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کنیـــد. ...گـــزارش خدمـــات خودتـــان را هـــم بـــه مـــردم 

گـــزارش صادقانـــه، بـــدون مبالغـــه، بـــدون  بدهیـــد؛ 

بزرگ‌نمایـــی؛ صادقانـــه  ]بگوییـــد[  ایـــن کارهـــا را انجام 

ایـــن  ...امیرالمؤمنین)ســـام‌الله‌علیه( در  داده‌ایـــد. 

فرمـــان بســـیار مهـــمّ حکومتی‌شـــان به مالک‌اشـــتر به 

گـــر چنانچـــه یـــک  همـــه ایـــن چیزهـــا پرداخته‌انـــد. ... ا

گرهـــی در ذهـــن مـــردم پیـــدا شـــد، یـــک شـــبهه‌‌ای در 

ذهنشـــان نســـبت بـــه تـــو پیدا شـــد، بیا عـــذر خـــودت را 

 بـــا مـــردم حـــرف بـــزن، 
ً
بـــا مـــردم درمیـــان بگـــذار، صریحـــا

ـــا ایـــن ســـخن  ـــر شـــبهه‌ای دارنـــد، ب گ صحبـــت کـــن ... ا

ــن.  ــرف کـ ــان برطـ ــبهه را از ذهنشـ ــودت، شـ ــنِ خـ گفتـ

 بیانات رهبر معظم انقلاب )مدظله‌العالی( 
در نخستین دیدار رئیس‌جمهور و اعضای 

هیـئت‌دولـت ســیزدهـم    1400/06/06 ‌ 
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دولت سیزدهم در میانه شیوع گسترده موج پنجم کووید 19 و در اوضاع بسیار نامساعدی از مدیریت 
کرونا روی کار آمد. کمبود دارو و اقلام مورد نیاز همچون سرم، کمبود برخی اقلام تجهیزاتی و بیمارستانی، 
کسیناسـیون، سـلب اعتمـاد بخشـی از مـردم نسـبت بـه دولـت و  کـز وا صف‌هـای طولانـی و شـلوغی مرا
کسن کوتاهی صورت گرفته و عملاً جان  کمیت با این انگاره که در واردات وا ایجاد نگرشی منفی به حا
مردم به خطر افتاده است، روایت‌گر بحرانی در مدیریت بحران کرونا بود. این‌ها از جمله مسائلی بود 
که دولت سیزدهم تلاش کرد در زمانی اندك بخشی از آنها را سامان دهد و مسیر جدیدی را آغاز کند.
جامـع  »طـرح  کوتاهـی  مـدت  در  کـه  بـود  شـده  پیمـوده  راه  ارزیابـی  مسـیر  ایـن  در  گام  نخسـتین 
سـازوکارهای مقابلـه بـا کرونـا« تدویـن و آغـازی بـرای تحـولات در مقابلـه بـا کرونا شـد. این طـرح در دل 

خـود بسـیاری از پیشـنهادهای سـاختاری و عملیاتـی را جـای مـی‌داد. 
در ادامـه دولـت تالش کـرد بـه مقابلـه ویـژه بـا موج پنجم بپردازد که در آن شـمار جان باختـگان روزانه 
در بدترین حالت به حدود 700 نفر و آمار ابتلا فقط در تهران به حدود 10 هزار نفر رسیده ‌بود. در این 
اوضاع کشور با مشکلات جدّی در تأمین دارو و برخی اقلام همانند سرم مواجه بود که با پیگیری‌های 
کسیناسـیون«  صورت‌گرفتـه بسـیاری از نگرانی‌هـای مـردم برطـرف شـد. عالوه بـر ایـن، در زمینـه »وا
کـه در دولـت دوازدهـم بـا بهانه‌هایـی بـه صـورت محـدود انجـام گرفتـه‌ بـود، طـی مـدت کوتاهـی چنـد 
کسـن بـه کشـور وارد شـد و میـزان تزریـق روزانـه از چندصـد هـزار دُز در روز بـه حـدود   ده میلیـون دُز وا

پیش‌گفتــار
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2 میلیـون تزریـق رسـید. همـه این‌هـا بـا لحاظ ایـن رویکرد صورت گرفت کـه با مهار کرونـا، زندگی مردم 
بـه حالـت عـادی بازگـردد. بـا کنتـرل مـوج پنجم، عملاً زندگـی تا حدی بـه روال عادی بازگشـت و دولت 
تالش کـرد مـدارس و دانشـگاه‌ها را بـا رفـع نگرانی‌هـا و اقنـاع افـکار عمومـی بازگشـایی کنـد. بازنگری در 
محدودیت‌هـا و شـیوه‌نامه‌های بهداشـتی دسـتور کار سـتاد ملـی کرونـا بـود کـه تالش شـد بـا توجـه بـه 

اقتضائـات و شـرایط روز، محدودیت‌هـا بازنگـری  و تعدیل شـود.
تقویـــت و بازطراحـــی طـــرح شـــهید ســـلیمانی و غربالگـــری فعـــال بیمـــاری و همچنیـــن اســـتفاده از ظرفیت 
هوشمندســـازی از دیگـــر اقدامـــات قابـــل توجـــه دولـــت مردمـــی بـــوده ‌اســـت. در ایـــن زمینـــه بـــا محوریـــت 
وزارت کشـــور، »ســـکوی هوشـــمند مدیریـــت بیماری‌هـــای همه‌گیـــر« طراحـــی شـــد و تـــاش شـــد بـــا اعمـــال 
محدودیت‌هـــای هوشـــمند، زندگـــی مـــردم هرچـــه بهتـــر  بـــه روال عـــادی بازگـــردد و در عین حال از شـــیوع 
کـــه در صـــف اول مقابلـــه بـــا بیمـــاری  بیمـــاری جلوگیـــری شـــود. عـــاوه بـــر ایـــن، رســـیدگی بـــه کادر درمـــان 
کرونـــا حضـــور داشـــتند، جـــزو اولویت‌هـــای دولـــت قـــرار گرفـــت و تـــاش شـــد معوقـــات آن‌هـــا در کمتریـــن 
زمـــان ممکـــن پرداخـــت شـــود. از ایـــن‌رو، از روزهـــای ابتدایـــی آغـــاز فعالیـــت دولـــت ســـیزدهم پرداخـــت 
ـــا مدافعـــان ســـامت در شـــرایط مســـاعدتری خدمت‌رســـانی کننـــد.  ـــد ت مطالبـــات آن‌هـــا پیگیـــری گردی

گشـــت امیـــد و آرامش به  ایـــن کتـــاب روایتگـــر تلاش‌هـــای بی‌وقفـــه دولت ‌ســـیزدهم بـــرای باز
گیـــری کروناســـت. البته ایـــن اقدامات  متـــن ‌زندگـــی مـــردم در مقابله بـــا تهدید روزافـــزون دنیا
بـــرای پیشـــرفت و ارتقـــا، نیازمنـــد نـــگاه نقادانـــه صاحب‌نظـــران بـــوده و بی‌تردید قابـــل بهبود 
اســـت. ایـــن روایـــت مســـتند در نســـخه اول خـــود مشـــتمل بـــر تدابیـــر و اقدامـــات دولـــت 
ســـیزدهم تـــا پایـــان ســـال 1400 اســـت و در برگیرنـــده تحـــولات و دســـتاوردهای بعـــد از ایـــن 
کوچـــک در راســـتای »جهـــاد تبییـــن« مـــورد توجـــه  گام  تاریـــخ نمی‌باشـــد. امیدواریـــم ایـــن 
گیـــرد. مخاطبـــان بـــه ویـــژه پژوهشـــگران و فعـــالان حـــوزۀ بهداشـــت و ســـامت کشـــور قـــرار 

13 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا14



برای مشاهده ویدئوی  
بازدید آیت الله رئیسی از داروخانه

ینه   را  با    ۲۹ فروردین تهران رمز
دوربین گوشی خود پویش  کنید 
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تش در گلستان نقطه صفر       آ

1398

1400

4 میلیون ابتلا

93 هزار فوت 
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بـه  تصمیمـات  برخـی  کـه  رسـانده‌‌بود  جایـی  بـه  را  وضـع  کرونـا،  مدیریـت  در  میدانـی«  و  جهـادی  »رویکـرد  نبـود 
تمسـخر  بـه  جامعـه،  و  مـردم  مسـائل  از  نزدیـک  شـناخت  نبـود  شـد.  اتخـاذ  اثربخشـی  حداقـل  بـا  و  واقـع  از  دور 
تصمیمـات و سـلب اعتمـاد عمومـی منجـر می‌شـد. شـکل دادن دوگان‌هـای بیهـوده‌ای نظیـر معیشت-سالمت 
کـرد. کشـور حکم‌فرمـا  نیـز باعـث سـردرگمی مـردم و مسـئولان شـد و در عمـل رخـوت و سسـتی را بـر بدنـه اجرایـی 

ایـن »رویکـرد منفعلانـه« حتـی در سـامانه  ارائـه خدمـات سالمت نیـز مشـاهده می‌شـد. کشـورهای موفـق در کنتـرل 
همه‌گیـری کرونـا، بـه رویکردهـای فعالانـه در شناسـایی و کنتـرل بیمـاری روی آوردنـد و با این رویکرد از شـیوع یکباره 
و گسـترده بیمـاری در کشورشـان جلوگیـری کردنـد  و از بـار بیمـاری و هزینه‌ها کاسـتند. در ایـران اما حتی طرح‌هایی 
نظیـر »طـرح شـهید سـلیمانی«، کـه بـا همیـن رویکـرد بـا بسـیج نیروهـای مردمـی و منابـع اعتباری ناچیز شـروع شـد، 
کسیناسـیون ملی  بـا بی‌مهـری دولت‌مـردان دولـت دوازدهـم بـه حاشـیه برده‌شـد. نظام سالمت کشـور پیش‌تر در وا
مقابلـه بـا فلـج اطفـال در دهـه 70 بـا مشـارکت فعـال بسـیج، بـه توفیـق ریشـه‌کنی ایـن بیمـاری در کشـور رسـیده بـود؛ 
امـا متأسـفانه بـه سـبب کارشـکنی‌هایی از داخـل وزارت بهداشـت و داخـل دولـت ایـن طـرح ملـی بـه حاشـیه رانـده 
شـد و نتوانسـت موفقیـت چشـمگیری را بـه ثبـت رسـاند.در ایـن مسـیر حتـی از ابزارهـای هوشـمند ره‌گیـری و کنتـرل 
کـه  کرونـا  کافـی اسـتفاده نشـد و حرکـت بـه سـمت هوشمندسـازی مدیریـت  افـراد مبتال و در معـرض ابتال بـه انـدازه 

شیوع کرونا  در  بهمن‌ماه  1398 در کشور  ثبت شد و تا پایان دولت دوازدهم و حدود ۱۸ ماه تجربه مبارزه با بیماری 

 ۹۳ هـزار فوت 
ً
کرونـا، کشـور بـا پنـج مـوج شـدید بیمـاری مواجـه گردیـد. در ایـن مدت حـدود 4 میلیـون ابتال و تقریبا

کسیناسیون تا اوایل مرداد‌ماه به حدود 13 میلیون دُز رسید.  ناشی از کرونا در کشور رقم ‌خورد و مجموع میزان وا

کسـن در ایـن برهـه به دسـت  گرچـه دسـتاوردهای مثبتـی در تأمیـن برخـی اقالم همچـون  ماسـک، دارو و تولیـد وا ا

آمده بود، اما واقعیت آن است که مشکلات زیادی باقی بود و برخی به صورت حاد به دولت سیزدهم منتقل شد. 
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می‌توانسـت بسـتری بـرای مدیریـت قوی‌تـر و کنتـرل مؤثرتـر همه‌گیری باشـد، با اشـکالات جـدی مواجه شـد. رویکرد 
منفعلانـه فقـط مشـکل ارائـه خدمـات بـرای مقابلـه بـا کرونـا نبـود، دوری از »بهداشـت محـوری« و تمرکـز بیـش از حد 
بـر درمـان، بلایـی  بـود کـه دامن‌گیـر مدیریـت کرونـا در کشـور شـد. همان‌طـور که نظام سالمت کشـور سـالیان زیادی 
اسـت درگیـر درمان‌محـوری شـده‌ و در دهـه اخیـر کمتـر از 7 درصـد هزینه‌های نظام سالمت به بهداشـت اختصاص 
یافته‌اسـت )بر اسـاس حسـاب‌ ملی سالمت(، این رویکرد به صورت عیان و پُررنگ در مقابله با کرونا نیز دنبال شـد. 
گیر بود که شـیوه اصلی مقابله و کنترل آن »بهداشـت و پیشـگیری« اسـت. به  حال آنکه کرونا از نوع بیماری‌های وا
کید اسـت، اما تجربه ایران و دنیا،  عبارت دیگر، هرچند اقدامات درمانی در همه بیماری‌ها اثربخش بوده و مورد تأ
گیـر را اقدامـات درمانی می‌داند؛ به ویژه آنکه  هنوز درمان مشـخصی نیز  اصلی‌تریـن روش مقابلـه در بیماری‌هـای وا
بـرای ایـن بیمـاری کشـف نشده‌اسـت. از ایـن‌رو بـا آنکـه هزینه‌های قابل‌‌توجهـی از بودجه عمومی و صندوق توسـعه 
ملـی بـه ایـن امـر اختصـاص یافـت، امـا حجـم عمده ایـن منابع صرف کسـری‌های گذشـته و درآمدهـای کاهش‌یافته 
کـز درمانـی و بـه طـور مشـخص درمـان شـد. هرچنـد ضـرورت رسـیدگی بـه درمـان در این بحران بر کسـی پوشـیده  مرا
گفـت تنهـا راه مقابلـه، بهداشـت و پیشـگیری اسـت.  کـه اثربخش‌تریـن شـیوه و شـاید بتـوان  نیسـت، روشـن اسـت 
کرد.  کلان و اساسی است، اما نمی‌توان با آن به صورت متعصبانه و متمرکز برخورد  »بهداشت محوری«، رویکرد 
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کشور بسیار متنوع  که در پهنه  کشور به همراه ملاحظات اجتماعی و منطقه‌ای  گون در  گونا اقتضائات و بوم‌های 
کرونا در دنیا یکسان  کرونا را ایجاب می‌کند. اصول مقابله با  کردنِ« راهبردهای مقابله با  و متفاوت است، »بومی 
که بتواند به شیوه مناسب‌تری  کشوری در این زمینه موفق‌تر است  بوده و همه بر اساس آن رفتار می‌کنند، اما 
و  تمرکززدایی  با  دوازدهم  دولت  متأسفانه  کند.  اجرا  و  بومی‌سازی  خود  اقتضائات  و  توانایی‌ها  با  را  اصول  این 
سرلوحه  ماه   ۱۸ این  در  که  نگاهی  ساخت.  خود  پیشه  را  تمرکزگرایی  و  کرد  مخالفت  کرونا  منطقه‌ای  مدیریت 
کارآمدی مواجه ساخت. شناخت  دولت بود، بسیاری از فرصت‌ها را تحت‌الشعاع قرار داد و تصمیمات ملی را با نا
کانون‌های بیماری‌زا، مقابله مؤثر و سریع با آنها، کنترل زنجیره چرخش بیماری در منطقه، و فعالیت‌ها و اقدامات 
دیگری از این دست همگی نیازمند تخصیص اختیارات بومی و منطقه‌ای البته با تنظیم‌گری مناسب‌بوده‌است.
تنظیم‌گـری صحیـح اقدامـات و تصمیمـات بومی و هدایت و راهبری بحرانی همچون کرونا، نیازمند کلان‌ سـاختاری 
بین‌بخشـی نیـز هسـت کـه بتوانـد منابـع و امکانـات گسـترده‌ای را بـه صـورت منسـجم در مسـیر حـل مسـائل بسـیج 
کـه در دولـت دوازدهـم، علی‌رغـم شـعار  کشـور سـاختارهای مختلفـی در ایـن زمینـه پیش‌بینـی شـده‌اند  کنـد. در 
احیـای ایـن سـاختارها هماننـد شـورای عالـی سالمت و امنیت غذایی، عملاً سـاختار پویـا و کارآمـدی در هنگام بروز 
همه‌گیـری وجـود نداشـت. از ایـن‌رو بـا تصمیـم شـورای عالـی امنیـت ملـی و تأییـد رهبـر معظـم انقالب، سـتاد ملـی 
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مبـارزه بـا بیمـاری کرونـا بعـد از شـیوع کرونـا در کشـور پدید آمد. تشـکیل این سـتاد بعـد از بروز بحران بدان معناسـت 
کـه سـاختارهای پیشـین کارآمـدی مناسـبی در ایـن زمینـه نداشـته و همچنیـن گویـای آن اسـت کـه از صفـر و بـدون 
هیـچ انباشـتی از تجربـه، دانـش و حتـی دبیرخانـه‌ای قـوی و منسـجم، مدیریـت کرونـا آغـاز شـد. نقـص ایـن سـاختار 
و دبیرخانـه و سـاختارهای ذیـل آن در تصمیم‌گیری‌هـا، تصمیم‌سـازی‌ها و پیگیـری مصوبـات بـر همـه کنش‌گـران و 

خبـرگان روشـن اسـت؛ نمونـه آن را می‌تـوان در محـدود نکـردن‌ سـفرهای نـوروزی در بهـار ۱۴00 یافـت.
ایـن سـاختار در عمـل و اجـرا نیـز نتوانسـت آن‌گونـه کـه شایسـته اسـت، مؤثـر واقـع شـود. تعامـل بین‌بخشـی در ایـن 
مـدت ضعف‌هایـی جـدی داشـت؛ بـه صورتـی کـه تصمیمـات سـتاد به صـورت ناهماهنگ اجـرا می‌شـد. ناهماهنگی 
در اجـرا هـم تصویـر مدیریـت کلان کشـور را مخـدوش می‌کـرد و هـم اثربخشـی اقدامات را کاهش مـی‌داد. در عمل نیز 

الزامـات و ضمانت‌هـای لازم بـرای تصمیمـات، در نظـر گرفتـه نشـده  یـا  بـه خوبـی اعمـال نمی‌شـد. 
ک و  کرونـا بـر دوش وزارت بهداشـت بـود و ایـن مسـئله باعـث خسـتگی، اصطـکا در ایـن میـان، بـار اصلـی مدیریـت 
کـه هیـچ کشـوری در دنیـا نتواسـته بـه ‌تنهایـی بـا وزارت  کاهـش تـوان ایـن وزارتخانـه شـده‌بود. ایـن در حالـی اسـت 
کرونا داشـته باشـد؛  بهداشـت خـود، کرونـا را کنتـرل کنـد. ایـن مسـئله می‌توانـد عوارضـی جـدی بـه ویـژه در دوره پسـا
یعنی هنگامی که مطالبات و نیازهای پاسـخ‌داده نشـده بروز یافته و باعث اختلال جدی در این زمینه شـود. البته 
ایـن بـدان معنـا نیسـت کـه وزارت بهداشـت، بـا همه تـوان به مقابله با کرونـا پرداخت؛ بلکه به نظر می‌رسـد درصدی 
از این وزارتخانه که بیشتر در معرض این بیماری قرار داشتند‌، بار بیشتری را به دوش کشید و از ظرفیت‌های دیگر 
ایـن وزارتخانـه بـه انـدازه کافـی بهره‌بـرداری نشـد. پـس از اجـرا نیـز ارزیابـی کافـی از اقدامـات و اثربخشـی آنهـا صـورت 
نمی‌گرفـت؛ اینکـه چـه میـزان تصمیمـات بـر اسـاس شـواهد صـورت گرفتـه، و در نهایـت چـه میزان بـه نتیجه مطلوب 
رسـیده ‌اسـت. متأسـفانه نسـخه‌های شـکل‌یافته و تقریبـاً یکسـانی بـرای موقعیت‌هـا و موج‌هـای مختلـف بیمـاری 
تجویـز شـد و  کارآمـدی لازم را نداشـت؛ حـال آنکـه نیـاز اسـت اقدامـات بـر اسـاس شـواهد و تجـارب میدانـی بـه‌روز و 
اصلاح شـود. این شـواهد و بررسـی تجارب نیازمند بسـتر و زمینه قوی و کارآمد بود. متأسـفانه مطالعات سیاسـتی و 
گردآوری شـواهد برای اتخاذ تصمیمات متقن و علمی، با اشـکالات جدی مواجه اسـت. بنابراین، نخسـتین مشـکل 
در این زمینه نداشـتن نهادهای پژوهشـی و مطالعاتی بود که بتوانند به صورت مسـتمر و علمی، شـواهد کافی را در 
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ایـن زمینـه فراهـم کننـد. حتـی وزارت بهداشـت از ظرفیـت دانشـگاهی خـود در ایـن زمینه بـه اندازه کافی بهـره نبرده 
است. با وجود دانشکده‌ها و رشته‌های مرتبط در این زمینه و ظرفیت‌هایی مثل پایان‌نامه‌ها و پروژه‌های مختلف 
کـز متعـدد تحقیقاتـی یـا حمایتـی ماننـد نیماد یا مؤسسـه ملـی تحقیقات سالمت ذیل وزارت بهداشـت،  علمـی و مرا
درمـان و آمـوزش پزشـکی و منابـع گسـترده‌ای کـه در ایـن زمینه هزینه می‌شـود، شـواهد مناسـبی برای سیاسـت‌گذار 
فراهـم نگردیـد. در مرتبـه دوم نبـود ارتبـاط مسـتمر و شـکل‌یافته سـتاد ملـی کرونا با بدنه علمی و اندیشـگاهی کشـور 
کشـور بـه دسـت می‌آیـد، در  کـه در حـال حاضـر در  یـك معضـل اساسـی بـود. بـه عبـارت دیگـر، حتـی شـواهدی هـم 
فرآینـد خوبـی بـه ایـن سـتاد منتقـل نمی‌شـود. البتـه کمیته‌هـای مختلفـی ذیـل سـتاد از جملـه کمیتـه علمـی شـکل 
یافتـه، امـا تدبیـر ایـن امـر نیازمنـد اقدامـات و تسـهیل‌گری بیشـتر بـود که متأسـفانه کمتر شـاهد ایـن اقـدام بوده‌ایم.

کـه  کروناسـت  و متولیـان مختلـف  گفتـار مسـئولین  در  تناقـض  بـروز  زیرسـاختی  و  اساسـی  ایـن مشـکلات  نتیجـه 
کننـد یـا  کـز تصمیم‌گیـری نفـوذ  باعـث سـردرگمی مـردم می‌شـد. ایـن نابسـامانی باعـث شـد صاحبـان منافـع، در مرا
کـه در روز  شـاهد  آنهـا را تحـت تأثیـر قـرار دهنـد و باعـث هـدر رفـت منابـع و سـلب اعتمـاد عمومـی شـوند. مردمـی 
کارآمدی‌هـا و  کشـته بودنـد و هـر روز یكـی از نزدیـکان و دوسـتان خـود را از دسـت می‌دادنـد، بـا دیـدن نا چندصـد 
اختلافـات میـان مسـئولین، دوچنـدان متأثـر می‌شـدند و لطمـه می‌دیدنـد. افـکار عمومـی عنصـر مهـم امـا مغفولـی 
کـه مـردم در  کرونـا  گذشـت چنـد مـاه آغازیـن مدیریـت  کـه در ایـن عرصـه بـه شـدت خدشـه‌دار شـد و پـس از  بـود 
بهـت و ابهـام بـه سـر می‌بردنـد، نافرمانی‌هـا و آشـفتگی‌هایی را رقـم زد. بی‌توجهـی بـه اقنـاع و همراه‌سـازی مـردم 
ایجـاد  باعـث  کارآمدی‌هـا، همگـی  نا و  ناهمگـون  بازتـاب تصمیمـات  )اقتصاد-کرونـا(،  کاذب  ایجـاد دوگان‌هـای  و 
آمـاری در برخـی شـاخص‌های مهـم، بـه  سـرخوردگی و تشـدید اوضـاع نامسـاعد شـده بـود. در ادامـه بـا مقایسـه 
مهم‌تریـن دسـتاوردهای دولـت سـیزدهم در مقایسـه بـا مدیریـت دولـت قبلـی از دریچـه آمـار پرداختـه شـده اسـت. 
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ع ویــروس کرونــا در ایــران در ۳0 بهمــن ۱۳۹۸ بــا اعــام ابتــای دو نفــر از هموطنــان  شــیو
چیــن،  از  پــس  مبتلایــان  شــمار  نظــر  از  ایــران  ســال،  همــان  اســفند   ۸ در  و  شــد  ثبــت 
کــره جنوبــی، ژاپــن و ایتالیــا، بــا ۲۴۵ مــورد ابتــا بــه ایــن ویــروس، در رتبــه پنجــم جهــان 
قــرار گرفــت. از ایــن‌رو، کمیتــه‌ای بــا عنــوان ســتاد ملــی مبــارزه بــا بیمــاری کرونــا در ایــران 
بگیــرد. عهــده  بــر  را  کرونــا  بــا  مواجهــه  شــیوه  دربــاره  تصمیم‌گیــری  تــا  گرفــت  شــکل 

1

5

3

7

2

6
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9

چین
کره جنوبی
ژاپن
ایتالیا
ایران
لمان آ
فرانسه
اسپانیا
آمریکا

ایران

لمان فرانسهآ

آمریکا

ایتالیا

اسپانیا

چین

ژاپن

کره 
جنوبی

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا22

یت کرونا روایت آماری تحول در مدیر



دولـت سـیزدهم در حالـی سـکان مقابلـه بـا کرونـا را در دسـت گرفـت کـه کرونـا در حـال اوج‌گیـری بـه 
سـمت قلـۀ موج‌پنجـم بـود. شـمار ابتالی جدیـد روزانـه بیـش از ۳۸ هـزار نفر و شـمار جـان باختگان 
روزانه بیش از ۴۳0 نفر بود و هر روز به این آمار افزوده می‌شد. از موفقیت‌های دولت سیزدهم مهار 
ع کرونا تا امروز بوده است. کرونا در همین موج است که سهمگین‌ترین و پرتلفات‌ترین موج شیو

آمار ابتلا به ویروس از ابتدای همه گیری کرونا

مردادماه  ۱۴

۳۸۶۷۴ 
کرونا مبتــا به 
آغاز دولت سیزدهم
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آمار مرگ و میر از ابتدای همه گــیری کــرونا

مردادماه  ۱۴

434
ونا کر  فوت ناشــی از 
آغاز دولت سیزدهم

دولـــت ســـیزدهم در روزهـــای نخســـت فعالیـــت، موفـــق شـــد بـــا تدابیـــری همچـــون فراهـــم کـــردن 
واکســـن بـــه مقـــدار کافـــی و همچنیـــن تأمیـــن و توزیـــع داروهـــای مـــورد نیـــاز بیمـــاران کرونایـــی، 

ـــم را مدیریـــت کنـــد. ـــوج پنج م
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کاهـــش  کرونـــا و  ع افسارگســـیخته  دولـــت در نخســـتین روزهـــای فعالیـــت خـــود بـــرای جلوگیـــری از شـــیو
ـــان  ـــرک نش ـــای گم ـــرار داد. داده‌ه ـــت ق ـــق واردات را در اولوی ـــژه از طری ـــن به‌وی ـــن واکس ـــت تأمی ـــات، سیاس تلف
ـــیزدهم،  ـــت س ـــاش‌ دول ـــا ت ـــه ب ـــود ک ـــده ب ـــن وارد ش ـــون دُز واکس ـــدود ۱۹ میلی ـــاه ح ـــط مرداد‌م ـــا اواس ـــد ت می‌ده
تـــا اواخـــر بهمن‌مـــاه بـــه حـــدود ۱۵۶ میلیـــون دُز رسیده‌اســـت. امـــروزه بیـــش از ۱۳۸ میلیـــون دُز واکســـن 
کشـــور شکســـته  رکـــورد تزریـــق واکسیناســـیون در  بیـــن بارهـــا  ایـــن  کـــه در  بـــه هموطنـــان تزریـــق شـــده 
گرفته‌اســـت. قـــرار  جهـــان  کشـــورهای  بالاتریـــن  بیـــن  در  واکسیناســـیون،  ســـرعت  نظـــر  از  ایـــران  و  شـــد 

131/314 /14718/97 4 /610
  دُز واردات
ــت  5 ماه نخس
 دولت ســیزدهم

کســن وند واردات وا  ر
در 5 ماه نخست دولت  سیزدهم

ات ارد و  دُز 
ازدهم و د ولت  د

 مقایسه آمار واردات واکسن در دولت دوازدهم و سیزدهم

افزایــش 7 برابری
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یق حداقل یک دُز واکسن )به درصد(  آمار تجمیعی تزر

مردادماه  ۱۴

 %13/33
جمعیــت بــا حداقل یک دز  
آغاز دولت سیزدهم در 

ــفند ماه 15 اس

٪75

آنتی‌بـــادی ناشـــی از واکســـن، دولـــت بـــا تأمیـــن پایـــدار و  بـــا توجـــه بـــه کاهـــش تدریجـــی ســـطح 
ــای  ــدا گروه‌هـ ــوم را در پیـــش گرفـــت. ابتـ ــادآور دوم و سـ ــای یـ ــی واکســـن، سیاســـت تزریـــق دُزهـ کافـ
، و ســـپس آحـــاد جامعـــه مشـــمول دریافـــت واکســـن شـــدند. ســـنی پرخطـــر و مشـــاغل پرخطـــر
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تعــداد تســت روزانه بــه ازای هر هزار نفــر جمعیت

مردادماه  ۱۴

۶۸۳۲۹
روزانه تست 
آغاز دولت سیزدهم در 

بـــر واکسیناســـیون، در راســـتای شناســـایی فعـــال بیمـــاران، تدابیـــری اندیشـــید  دولـــت عـــاوه 
کـــه تعـــداد تســـت‌های روزانـــه کرونـــا پـــس از پیـــک پنجـــم کاهـــش پیـــدا نکنـــد. از ۱۴ مردادمـــاه 
روزانـــه  تســـت‌های  رونـــد   ، امـــروز تـــا  کـــرده  آغـــاز  را  خـــود  خدمت‌گـــزاری  ســـیزدهم  دولـــت  کـــه 
 در ســـطحی ثابـــت و همـــواره بیـــن بـــازه تقریبـــی ۷۵ تـــا ۱۱0 هـــزار تســـت حفـــظ شده‌اســـت.

ً
تقریبـــا
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شده  تبدیل  ملی  بحران  یک  به  که  را  واکسن  مسئله  داد،  نشان  واکسن  تأمین  در  که  راسخی  عزم  با  دولت 
آرامش نسبی را به افراد جامعه بازگرداند. نتایج نظرسنجی درباره میزان امید مردم به دریافت  بود، حل کرد و 
واکسن کرونا در ابتدای تشکیل دولت سیزدهم و پس از گذشت بازه‌ای سه‌ماهه، این گزاره را تأیید می‌کند.

فکر می کنید چه زمانی
 برای واکسن زدن  نوبت
 به شما خـــواهد رسید؟

جامعه آماری :  افراد بالای  18 سال کل کشور
اندازه نمونه:  1581 نفر 

زمان اجرا:  21 تا 25 شهریور 1400
شیوه اجرا : مصاحبه تلفنی 

تا پایان پاییز

تا پایان سال

سال بعد

هیچ وقت

 نمی دانم / بی پاسخ

7 1 /4

6 /6

4 /5

1 6 /2

1 /3

فکر می کنید چه زمانی
 برای واکسن زدن  نوبت
 به شما خـــواهد رسید؟

جامعه آماری :  افراد بالای  18 سال کل کشور
اندازه نمونه:  1585 نفر 

زمان اجرا:  16 تا 20 تیر 1400
شیوه اجرا :  مصاحبه تلفنی 

تا پایان تابستان

تا پایان پاییز

تا پایان سال

سال بعد

 هیچ وقت

 بدون پاسخ

14  /4

1 0 /5

1 6 /4

1 8 /8

2 6 /4

1 3 /6
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مرکز افکارسنجی دانشجویان ایران )ایسپا(
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اصول و رویکردهای
 دولت سیزدهم 
در مقابله با کرونا

بخش اول
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تحول‌گرایی
یت   در مدیر
بیماری کرونا

آینده‌نگری
یت   در مدیر
بیماری کرونا

خروج از رویکرد 
منفعلانه و اولویت 
بهداشت بر درمان

توجه به تداوم 
زندگی عادی در 

کنار مراقبت‌های 
بهداشتی

احترام به افکار 
عمومی و جلب 

مشارکت مردمی
اهتمام به علم

 و تصمیم‌گیری 
مبتنی بر شواهد

  اصول و رویکردهای دولت سیزدهم در مقابله با کرونا
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اصول و رویکردهای دولت سیزدهم در مقابله با کرونا بخش اول



تحول‌گرایی در مدیریت بیماری کرونا
1

1- 1    بازنگـری در شـیوه‌ها و رویه‌هـا برای  اطمینـان از بهینه بودن آن‌ها

کیـد داشـت؛ چرایـی  تأ کرونـا  بـا  بازنگـری در  شـیوه‌‌نامه‌های بهداشـتی و درمانـی در مقابلـه  بـر  دولـت سـیزدهم 
کیـد بـا در نظـر داشـتن ایـن مهـم بهتـر درک می‌شـود کـه دولـت خـود را در برابـر ایـن سـوال کـه »آیـا می‌تـوان از  ایـن تأ
یـا خیـر« پاسـخگو می‌دانسـته ‌اسـت.  کـرد  بـرای رعایـت بهداشـت و درمـان بیمـاری اسـتفاده  شـیوه‌های بهتـری 

یکی از رویکردهای مهم دولت سیزدهم تلاش برای نقد عملکرد خود و بهبود مدیریت همه‌گیری 
کروناست. در این راستا در برهه‌هایی بررسی شواهد نشان داده‌است که آرایش کشور و نهادهای 
ذی‌ربـط متناسـب بـا گسـتردگی ایـن بیمـاری و تهدیـدات آن نبـوده و الگوهـای مواجهـه بـا بیمـاری 
کسـن، بیماریابی، تسـهیل  نیازمنـد بازنگـری  و  تحـول بوده‌اسـت. مـواردی چـون تولیـد و واردات وا
کسن و جابه‌جا کردن رکوردهای روزانه همه در این راستا بوده است.  فرایند تأمین، توزیع و تزریق وا

ــا  کنـــون متناســـب  بـ بررســـی شـــواهد نشـــان می‌دهـــد آرایـــش مـــا تا
ـــه  ـــت در آنچ ـــوده و لازم اس ـــدات آن نب ـــده و تهدی ـــن پدی ـــتردگی ای گس
کنـــون انجـــام شـــده بازنگـــری شـــود و در صـــورت نیـــاز متحـــول شـــود.  ] ۱۴00/۵/۱۶ [تا
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یتی پایین‌تر 2 - 1     توجـه خـاص بـه اسـتان‌ها و تفویض اختیار به سـطوح مدیر

چــه در شــرایط مقابلــه بــا یــک همه‌گیــری چــه غیــر آن، توجــه بــه اقتضائــات خــاص هــر منطقــه از اصلی‌تریــن 
گــذاری  کشــور اســت. دولــت ســیزدهم در ایــن دوره تــاش نمــوده بــا وا ملاحظــات مدیریــت وضــع ســامت یــک 
برخــی اختیــارات بــه ســطوح اســتانی ماننــد تفویــض اختیــار در حــوزه تعدیــل یــا تشــدید محدودیت‌هــای مرتبــط 
ــم و  ــودگی جرائ ــال و بخش ــا، امه ــوع کرون ــه موض ــهرداری ب ــزوده ش ــر ارزش اف ــات ب ــدی از مالی ــص درص ــا، تخصی ــا کرون ب
ــه  ــرد. ب ــر بگی ــا در نظ ــت کرون ــات را در مدیری ــن اقتضائ ــوی ای ــه نح ــادی و... ب ــای اقتص ــه بنگاه‌ه ــی ب ــهیلات اعطای تس
عبــارت دیگــر، بــاور دولــت بــر ایــن بــوده کــه هــر اســتان می‌توانــد در وضــع مطلــوب نیازهــای خــود را شناســایی و بــرای 
نیــل بــه آن‌هــا برنامه‌ریــزی نمایــد. طبعــاً پیگیــری ایــن رویکــرد مســتلزم هماهنگــی بیــن بخش‌هــا و ســطوح مختلــف 
کیــد رئیــس محتــرم جمهــوری بــر ایــن بــوده کــه ایــن تفویــض  اســت. لــذا بــه مــوازات پذیــرش ایــن اصــل و اعــام آن، تأ
اختیارهــا بایــد چارچــوب معینــی داشــته باشــد کــه در آن از مــوازی‌کاری و تداخل‌هــای احتمالــی پیشــگیری شــود.

در خصوص اختیاردهی به استان‌ها باید چارچوب مشخصی در قرارگاه 
و کمیته‌های تخصصی تعیین شود. اصل این کار را قبول داریم، اما باید 
] ۱۴00/6/6 [چارچـوب مشـخصی تعییـن شـود کـه مـوازی‌کاری و تداخل پیش نیاید. 

کرونـا نیازمنـد به‌روزرسـانی اسـت چـون برخـی  پروتکل‌هـای دوران 
از آ‌نهـا بـا توجـه بـه شـرایط زمانـی تدویـن شـده‌ اسـت و شـاید از یک 

] ۱۴00/8/15 [زمـان بـه بعـد نیـاز بـه تغییـر و بازبینی داشـته باشـند.
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3 - 1      فعال‌سـازی ظرفیت‌هـای نهـادی و مردمـی در مقابلـه بـا همه‌گیـری

مدیریت کرونا در گرو عمل كردن جامعه به شیوه‌نامه‌های بهداشتی بوده و هست. رعایت فاصله‌گذاری، استفاده از 
ماسـک، پرهیـز از حضـور در اجتماعـات، قرنطینـه در صورت بروز بیمـاری و... اقداماتی اسـت که به راحتی می‌تواند تا 
حد بسیار زیادی از گسترش بیماری جلوگیری کند. لذا هر چه مردم از قشرها، گروه‌ها و نهادهای مختلف، مشارکت 
بیشتری در این فرایند داشته باشند، امید به موفقیت، بیشتر و احتمال اثربخشی اقدمات بالاتر خواهد بود.  دولت 
سـیزدهم تالش كـرد در ایـن دوره چنـد ماهـه از همه ظرفیت‌های انسـانی اعم از نیروهای مسـلح، بسـیج، حوزه‌های 
علمیـه، هالل احمـر و عمـوم مـردم بـرای مقابلـه بـا همه‌گیـری بهـره‌ گیـرد. همچنین به کمـک مـدارس، صداوسـیما و 
سـایر نهادهـا در بحـث آموزش‌هـای عمومـی مرتبـط بـا کرونا و ارتقای سالمت عملکرد خود را بهبود بخشـیده ‌اسـت.

 با توجه به ظــرفیت بالای نیروهای مسلح، بســـیج، هلال احمر، حـــوزه 
و عموم مردم، باید بهره‌گیری از نیروی عظیم انسانی در اولویت باشد. 

دانشـــگاه، مدرســـه و صداوســـیما جاهایی هســـتند که می‌توانند 
در راســـتای آمـــوزش عمومـــی مـــردم بســـیار موثر باشـــند.

] ۱۴00/۸/۱ [

] ۱۴00/۵/۲۳ [
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خروج از رویکرد منفعلانه و اولویت 
بهداشت بر درمان

دولـت سـیزدهم از همـان روزهـای نخسـت بهداشـت را بـر درمـان مقـدم می‌دانسـت و ایـن تقـدم را بـه 
، دولت سـیزدهم ضمـن توجه بـه حمایت‌هـای درمانی،  معنـای حقیقـی خـود دنبـال كـرد. بـه بیـان دیگـر
؛ اقدامات بهداشتی و پیشگیرانه  توسعه تخت‌های بیمارستانی و تأمین تجهیزات و داروهای مورد نیاز
 
ً
و انجام مداخلات پیش از ابتلا و بسـتری افراد را در اولویت قرار داد. در این رویکرد »بهداشـت« صرفا
محـدود بـه مقابلـه بـا ویـروس نبود، بلکـه بیماریابـی و غربالگری فعال، بازنگری شـیوه‌نامه‌ها و تشـویق 
بـه دسـت  کسیناسـیون بی‌سـابقه همـه دسـت  آن‌هـا، تقویـت طـرح شـهید سـلیمانی و وا بـه رعایـت 
کرونـا وارد مرحلـه جدیـدی شـود و امیـد بـه موفقیـت افزایـش یابـد. هـم دادنـد تـا مبـارزه بـا همه‌گیـری 

باید برای تعیین دقیق وضع موجود و تبیین چشـم‌انداز آینده اقدامات 
مشـخصی انجـام شـود و در ایـن راسـتا بـه راهکارهایـی برسـیم که بتـوان 
] ۱۴00/۸/۱ [از حالـت انفعـال نسـبت بـه کرونـا خـارج شـده و بر آن تسـلط پیدا کنیم. 

2
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یابی 1- 2       خـروج از انفعال بـا بیمار

یکـی از نقـاط عطـف در مدیریـت بحـران کرونـا، تبدیل رویکرد منفعل به فعـال در بیماریابی بوده‌اسـت. این امر 
بی‌شـک موجـب شـده تسـلط بـر همه‌گیـری افزایـش یافتـه و شـیوع آن تا حـد ممکن کنترل شـود. در این راسـتا 
یکی از مهم‌ترین اقدامات طرح شـهید سـلیمانی اسـت که مبتنی بر بیماریابی بوده و تقویت و تسـریع اجرای 

آن همـواره مـد نظر بوده‌اسـت. 

کید بر رعایت شـیوه‌نامه‌های بهداشـتی 2- 2       تأ

کیـــد بـــر جلوگیـــری از ابتـــا بـــا رعایـــت شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی همیشـــه یـــک ضـــرورت اجتناب‌ناپذیـــر قلمـــداد  تأ
کـــرده، دوبـــاره مطالبـــه و پیگیـــری آن ایجـــاد شده‌اســـت. ایـــن  شـــده و هرجـــا بـــه ســـمت ضعیـــف شـــدن حرکـــت 
موضـــوع بـــه صـــورت مرتـــب از طریـــق مســـئولین و صداوســـیما بـــه مـــردم و نهادهـــا گوشـــزد شـــده و شـــیوه‌نامه‌های 

ـــت.  ـــوزش داده شده‌اس ـــده و آم گردی ـــن  لازم تدوی

یک نگرانی جدی که وجود دارد، عادی انگاری شیوه‌نامه‌‌هاست. 
کنیـم و هوشـیار باشـیم.   بایـد نسـبت بـه ایـن مسـئله توجـه 

ً
] ۱۴00/۷/۱0[حتمـا

که[ مبتنی بر بیماریابی است، باید با سرعت  طرح شهید سلیمانی ]
ادامـه پیـدا کنـد. ایـن طـرح مـا را وارد کنـش فعـال بـا بیمـاری کـرده و از 

کنشـی و انفعالـی خـارج می‌کند.  ] ۱۴00/۷/۳[رونـد وا
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یع واکسـن 3- 2        تأمین و توز

كسیناسیون  کسن کافی به کار گرفت. همچنین در وا  دولت سیزدهم نهایت تلاش خود را در راستای تأمین و توزیع وا
گون توجه متوازن و منصفانه داشت؛ از یک سو سعی بر آن بود که همه مردم در نظر گرفته شوند  قشرها  و اصناف گونا
و از سوی دیگر، برای اصناف خاصی که در تعامل مستقیم با بیماران و مردم قرار داشتند این فرایند تسریع شد. 

4- 2        توجـه خـاص به کیفیت واکسـن‌ها

کسـن‌ها و دقت در صدور مجوزها، چه در زمینه‌  کید ویژه‌ای بر کیفیت وا دولت با محوریت وزارت بهداشـت، تأ
کسن  کسن‌های تولید داخلی، داشته است و با وجود شکستن انحصار در واردات وا کسن‌های وارداتی چه وا وا
كـرده ‌اسـت. برگشـت برخـی محموله‌هـای  و ورود شـرکت‌های مختلـف، نقـش نظارتـی خـود را بـا جدیـت دنبـال 
كسیناسـیون عمومـی  کارآزمایی‌هـای بالینـی و وا کافـی در ارائـه مجوزهـای  کسـن‌های وارداتـی و دقـت علمـی  وا

کسـن، از جملـه اقدامات ذیـل این رویکرد بوده‌اسـت.  نسـبت بـه تولیدکننده‌هـای داخلـی وا

کسیناسیون چه از طریق واردات و چه تولید داخل  تسریع در وا
] ۱۴00/۵/۲۳[باید در دستور کار قرار بگیرد.

گـــر کســـانی  کســـن بـــه عهـــده وزارت بهداشـــت اســـت و ا واردات وا
 بایـــد تحـــت نظـــارت وزارت بهداشـــت 

ً
می‌تواننـــد وارد کننـــد، حتمـــا

کسیناسیون  کســـن‌ها در فرایند تســـریع وا باشـــد و نباید کیفیت وا
] ۱۴00/۶/۶[کاهـــش یابـــد. صیانـــت از جـــان مـــردم اولویـــت اول دولـــت اســـت. 
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همــواره مســئله اقنــاع افــکار عمومــی یــک ضــرورت اجتناب‌ناپذیــر 
اســت. کســانی کــه صاحــب تریبــون هســتند و اثرگذارنــد، به‌ویــژه 
کسیناســیون  ــا و وا ــا کرون ــارزه ب رســانه ملــی لازم اســت در زمینــه مب
اقناع‌ســازی کنند. در این اقناع‌ســازی بین وضعیت فعلی جمهوری 
ــه  ــتند، مقایس ــا هس ــه مبت ــورهایی ک ــایر کش ــا س ــران ب ــامی ای اس
شــود.  بررســی  تطبیقــی  صــورت  بــه  مدیریت‌هــا  و  گیــرد  ] ۱۴00/۸/۱[صــورت 

احترام به افکار عمومی و جلب مشارکت مردمی

از نخســـتین روزهـــای آغـــاز فعالیـــت دولـــت ســـیزدهم، از اصـــول کلیـــدی در مدیریـــت همه‌گیـــری 
کـــه بـــا فراتـــر رفتـــن از ســـطح ســـامت  کرونـــا احتـــرام بـــه افـــکار عمومـــی بوده‌اســـت. موضوعـــی 
اهرم‌هـــای  مهم‌تریـــن  از  اجتمـــاع،  ســـطح  در  مســـئله  ابعـــاد  ســـایر  گرفتـــن  نظـــر  در  و  فـــرد 
هدایـــت کشـــور در مقابلـــه بـــا کرونـــا محســـوب می‌شـــود. برپـــا داشـــتن ایـــن اصـــل را می‌تـــوان در 
کـــه در ادامـــه بـــه برخـــی از آنهـــا اشـــاره می‌شـــود. کـــرد  گونـــی ردگیـــری  گونا رویکردهـــا و اقدامـــات 
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1 - 3         هماهنگـی در انتقـال پیـام به مردم

دولـت  شـد  موجـب  جامعـه  مختلـف  قشـرهای  گاه‌سـازی  آ و  اطلاع‌رسـانی  در  مختلـف  مسـئولین  ناهماهنگـی 
سـیزدهم از ابتـدا ایـن هماهنگـی را در اولویـت قـرار دهـد. ایـن امـر بـا هـدف همسان‌سـازی محتواهـای علمـی و 
اجرایـی و جلوگیـری از سـردرگمی مـردم انجـام شـد کـه طبیعتاً بـه تدریج موجب افزایش اعتمـاد جامعه به دولت 

و نظـام سالمت شـده ‌اسـت. در ایـن هماهنگی‌هـا سـه اقـدام خـاص ذیـل مدنظـر بوده‌اسـت:

ضرورت حفظ  گفتگوهای علمی درباره ابعاد مختلف مدیریت کرونا 	
کید بر ضابطه‌مند کردن اخبار و جلوگیری از برداشت‌های متناقض تأ 	

کسن محوریت وزارت بهداشت در اطلاع‌رسانی به‌ویژه درباره  وا 	

کسن چه در حوزه سایر مسائل  در زمینه اطلاع‌رسانی چه در حوزه وا
درمانی و بهداشتی، مرجع اصلی وزارت بهداشت است و سخنگوی 
وزارت بهداشت باید این کار  را انجام دهد نه هیچ کس دیگر. ]نباید[ شاهد 
کشور باشیم.  کنار  گوشه و   متناقض در 

ً
] ۱۴00/۷/۱0[اظهارنظرهای مختلف و بعضا

بازدید سرزده رئیس جمهور از یکی از مراکز تزریق واکسن کرونا نخستین گفتگوی زنده تلویزیونی رئیس جمهور
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2- 3        اقناع افکار عمومی و پاسـخ به شـبهات

اینکه عموم مردم درباره برنامه‌ها و تصمیم‌ها چگونه می‌اندیشند، به نحوه تعامل و ارتباط با آن‌ها وابسته است. 
گذاشته و دست  کرونا به بهانه‌های مختلف فرایند اقناع در نظام مردم‌سالاری را زیر پا  کشورها در مدیریت  برخی 
کردند. دولت  که به محض برداشته شدن فشارها، رفتارهای نامناسب را مشاهده  به اعمال فشار زدند، در حالی 
کشور را با اقناع افکار عمومی مستحکم‌تر سازد و پذیرش و همراهی را  کرد زیربنای مردم‌سالاری  سیزدهم تلاش 
شیوه‌نامه‌های  رعایت  جمله  از  مختلف  موضوعات  درباره  دولت  اصل،  این  به  نظر  کند.  فشار  و  زور  جایگزین 
کسیناسیون عمومی، اقناع افکار عمومی را مقدم بر اجبار دانسته و با استفاده  بهداشتی، اعمال محدودیت‌ها و وا
را همراه نمود. برای مثال می‌توان به مناظره‌های علمی میان موافقان و مخالفان  ابزارهای مختلف، جامعه  از 
کسیناسیون کرونا برای نخستین بار در این دولت و به‌صورت رسمی در وزارت بهداشت و صداوسیما اشاره كرد. وا

مـا اقنـاع را بـر اجبـار مقـدم می‌دانیم. پاسـخ به شـبهات ضروری اسـت. 
] ۱۴00/۷/۲۴[بخـش خاصـی در وزارت بهداشـت بایـد مکلـف به پاسـخ   باشـد. 

جلسه ستاد ملی  مقابله با کرونا 
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3- 3       پرهیـز از ایجـاد ابهـام و نگرانی

یکـــی از دغدغه‌هـــای دولت‌هـــا در اطلاع‌رســـانی دربـــاره بحران‌هـــا، بـــروز ابهـــام و نگرانـــی اســـت. ایـــن قبیـــل نگرانی‌هـــا 
معضـــات جدیـــد را بـــه جامعـــه تحمیـــل می‌کننـــد و بـــار بحـــران را بیشـــتر نمـــوده و آن را بـــه بحران‌هـــای جدیـــد تبدیـــل 
ــرفته‌ترین  ــا و در پیشـ کرونـ می‌کننـــد. بحران‌هـــای اجتماعـــی و اقتصـــادی فراوانـــی در نخســـتین روزهـــای شـــیوع 
کـــه جهانیـــان شـــاهد و ناظـــر آن بودنـــد؛ از جملـــه افزایـــش بیـــکاری، صف‌هـــای  کشـــورهای اروپایـــی و آمریـــکا رخ داد 
خریـــد اقـــام مختلـــف از مایحتـــاج اولیـــه تـــا لـــوازم بهداشـــتی و بســـته‌های کمـــک غذایـــی، قفســـه‌های خالـــی 
فروشـــگاه‌ها، و ســـرقت و مصـــادره‌ محموله‌هـــای اقـــام بهداشـــتی و ماســـک‌ها از ســـوی برخـــی دولت‌هـــا. در داخـــل 
کـــم بـــر شـــیوه‌نامه‌ها و اعمـــال یـــا رفـــع محدودیت‌هـــا،  کرونـــا، منطـــق حا کشـــور نیـــز ماهیـــت و جهش‌هـــای ویـــروس 
ــن  ــود. در ایـ ــردم بـ ــای مـ ــا و دغدغه‌هـ ــه نگرانی‌هـ ــدارس و... از جملـ ــایی مـ ــودکان، بازگشـ کـ ــیون  کسیناسـ ــار وا آثـ
زمینـــه، دولـــت ســـیزدهم عـــاوه بـــر رعایـــت چارچوب‌هـــای بهداشـــتی و اولویـــت دادن بـــه ســـامت مـــردم، بـــه نحـــوی 
گـــردد. کاهـــش نگرانی‌هـــا و ابهام‌هـــای عمومـــی منجـــر  کـــه اطلاعـــات، تصمیمـــات و اقدامـــات بـــه  كـــرد  تعامـــل 

[ اطالع رسـانی کـه مردم را نگران می‌کند، به هیچ وجه نباید  نوعـی ]از
کودکان[ یک امر کاملاً علمی و  کسیناسـیون ] انجام شـود. مسـئله وا
تجربی است؛ یعنی باید ببینیم تجربه کشورهای دیگر چطور است و 
از نظـر علمـی بـه اتقـان برسـد. تا بـه اتقان نرسـد، به سـراغ این قضیه 
نروید ... نمی‌شود مبتنی بر یک امر احتمالی، یک امر ]همراه[ با تردید، 
اقدام کرد.... پزشکان همه امضا کنند و قطعی بگویند این کار از نظر 
مـا بلامانـع اسـت و عـوارض قابـل توجهـی هـم نـدارد. ده تـا کشـور هم 
] 1400/09/13[این کار را کرده‌اند و عوارضی نداشته و ما یازدهمین کشور می‌شویم.

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا44

اصول و رویکردهای دولت سیزدهم در مقابله با کرونا بخش اول



4- 3       جلب مشـارکت مردم

ــاد مـــردم را در مراقبـــت و پیش‌گیـــری  کـــه بتواننـــد آحـ ــا همیشـــه جوامعـــی موفق‌ترنـــد  در مدیریـــت همه‌گیری‌هـ
همـــراه نماینـــد. ایـــن همراهـــی معمـــولاً از طریـــق تبییـــن و درخواســـت یـــا بـــه صـــورت غیرمســـتقیم و از طریـــق نحـــوه 

عملکـــرد مدیـــران و حکومت‌هـــا ایجـــاد و پیگیـــری می‌شـــود. 
ــردم  ــارکت مـ ــد و مشـ کنـ ــار  ــان رفتـ ــام ســـخن و عمـــل یکسـ ــه در مقـ ــود در ایـــن زمینـ ــیزدهم تـــاش نمـ دولـــت سـ
 ۵0 درصـــدی رعایـــت شـــیوه‌نامه‌های 

ً
را تـــا حـــد ممکـــن افزایـــش دهـــد؛ بـــرای مثـــال می‌تـــوان بـــه رشـــد حـــدودا

بهداشـــتی از ســـوی مـــردم در مقایســـه بـــا ابتـــدای دولـــت، یـــا جلـــب مشـــارکت عمومـــی در دریافـــت دُز دوم و ســـوم 
کـــرد. کرونـــا اشـــاره  کســـن  وا

یـــک نگرانـــی جـــدی کـــه وجـــود دارد، عادی‌انـــگاری شـــیوه‌نامه‌های 
 بایـــد نســـبت بـــه ایـــن مســـئله توجـــه کنیـــم 

ً
بهداشـــــتی ســـت. حتمـــا

] ۱۴00/۷/۱0[و هوشـــیار باشـــیم. 
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1- 4        توجـه ویـژه به امـر تحقیق و پژوهش

پدیـده همه‌گیـری کرونـا صرفـاً یـک عارضـه جسـمانی نیسـت، چـرا کـه به سـرعت جوامـع مختلـف را درگیر کـرده و با 
کشیده‌شـدن بـه حوزه‌هـای اجتماعـی و اقتصـادی ابعـاد جدیـدی بـه خـود گرفتـه‌ اسـت. ایـن اتفاق موجب شـده 
کید  گون این پدیده اهمیت خاصی پیدا کند. دولت سیزدهم همواره بر این نكته تأ مطالعه درباره جنبه‌های گونا
داشته‌ که امر تحقیق و پژوهش در حوزه‌های مختلف مرتبط با کرونا و استفاده از نتایج آن‌ها باید در جریان باشد.

ــم  ــام مطالعـــات مختلـــف[ اعـ ــئله تحقیـــق و پژوهـــش، ]انجـ در مسـ
از مطالعـــات اجتماعـــی، فرهنگـــی، روانـــی و درمانـــی و ]همچنیـــن[ 
ــد.  ــاز باشـ ــد کارسـ ــگاهی می‌توانـ ــای دانشـ ــوزه و بخش‌هـ ] ۱۴00/۸/۱[کمـــک حـ

اهتمام به علم و تصمیم‌گیری مبتنی بر شواهد

انتخاب درست‌ترین راه و همچنین توجیه آن برای افکار عمومی در گرو پیوند آن با پشتوانه‌ها 
گاهـــی ارائـــه یـــک شـــاهد مســـتند می‌توانـــد دولتمـــردان را از ســـاعت‌ها  و شـــواهد علمـــی اســـت. 
بحـــث و گفتگـــو و در نهایـــت اعمـــال فشـــار و اجبـــار نجـــات داده و آرامـــش را بـــه جامعـــه برگردانـــد.

4
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2- 4       تصمیم‌گیـری مبتنـی بر شـواهد

کـه در مقـام عمـل  اهمیـت قائـل شـدن بـرای تصمیم‌گیـری مبتنـی بـر شـواهد علمـی و پژوهشـی موضوعـی اسـت 
کسیناسـیون کـودکان، رفـع و تعدیـل  خـود را نشـان می‌دهـد. دولـت سـیزدهم در موضوعـات مختلـف همچـون وا
کیـد دارد. بـرای مثال با اینکه اجرای طرح »سـکوی  کـن و مشـاغل و... بـر ایـن مهـم تا محدودیت‌هـا، بازگشـایی اما
کسیناسـیون گسـترده و تغییـر شـرایط مقابلـه بـا بیمـاری،  مدیریـت هوشـمند بیماری‌هـای همه‌گیـر« بـا توجـه بـه وا
ضروری به نظر می‌رسید، اما تصمیم دولت سیزدهم پیش از اجرایی شدن آن، بر اجرای پایلوت طرح در سه استان 
بوده و شیوه‌نامه‌ طرح، در هشت مرحله بازنگری و اصلاح شد تا بررسی‌های کارشناسی و علمی کافی صورت گیرد.

3- 4       اسـتفاده از ظرفیت طب سـنتی ایرانی

مختلـف  دیدگاه‌هـای  بـه  و  كردنـد  اسـتفاده  خـود  ظرفیت‌هـای  همـه  از  کرونـا  بـا  مقابلـه  در  کشـورها  از  بسـیاری 
گرفتـه بـود و در بسـیاری از  کـه مـورد بی‌مهـری قـرار  اجـازه بـروز و ظهـور دادنـد. طـب سـنتی ایرانـی مدت‌هـا بـود 
مـوارد ایـن بی‌مهری‌هـا از سـوی افـراد قدرتمنـد در نظـام سالمت دیـده می‌شـد. در دولـت سـیزدهم بـر اهمیـت 

کسن باید بحث شود. تشویق و ترغیب کار خوبی  درباره اجباری شدن وا
است. سازوکارهای طراحی شده هم خوب است، اما اینکه بخشی از 
کسن از بخشی از حقوق اجتماعی خود  مردم به دلیل تزریق نکردن وا
] ۱۴00/۷/17[محروم شوند، قابل بحث است. باید درباره آنها کار کارشناسی شود. 
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کیـد شـد و رئیـس جمهـور اسـتفاده از آن در درمان کرونا را بـا رعایت ضوابط  اسـتفاده از افـراد و طرح‌هـای جدیـد تأ
کـه در مـوارد متعـددی  و قوانیـن بلامانـع دانسـتند. زیـرا بـدون تردیـد برخـی از ظرافت‌هـای سـایر مکاتـب طبـی 
گسـترش و وخیـم شـدن ایـن بیمـاری‌ مؤثـر باشـد. مـورد تأییـد طـب رایـج نیـز هسـت، می‌توانـد در جلوگیـری از 

در خصوص اســـتفاده از طب سـنتی در درمان کرونا، این مسئله 
بـــا ضوابـــط و قوانیـــن اشـــکالی نـــدارد. بـــه‌ هیـــچ وجـــه نبایـــد نســـبت 
بـــه افـــراد و طرح‌هـــای جدیـــد بی‌توجهـــی شـــود. و نظـــرات جدیـــد 
گیـــرد.   بایـــد مـــورد بررســـی قـــرار 

ً
] ۱۴00/۷/17[افـــراد ]قبـــل از تأییـــد یـــا رد[ حتمـــا
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آینده‌نگری در مدیریت بیماری کرونا
آینده‌نگری در سطح کلان کشور به‌ویژه در شرایطی که هر لحظه امکان تهدید دوباره وجود دارد. واجب 
کنش‌هـای همه‌گیری و از سـوی دیگر،  و حیاتـی اسـت. ایـن امـر از یـک سـو مسـتلزم رصد دائمی محیط و وا
طراحـی و اقـدام به‌موقـع در برابـر وقایـع احتمالـی اسـت. حاصـل ایـن نـگاه، پیشـگیری از پیشـامدهای 
کثـری در مواجهـه‌ بـا حـوادث غیرمترقبـه و بحران‌هـای احتمالـی بعـدی اسـت. نامطلـوب و آمادگـی حدا

1 -   5        پیش‌گیـری از موج‌هـای جدیـد

دولـــت در برهه‌هـــای مختلفـــی از دوره کوتـــاه فعالیـــت خـــود، بـــه محـــض اینکـــه احســـاس کـــرده احتمـــال تجربـــه 
کیـــد  پیک‌هـــای جدیـــد بیمـــاری وجـــود دارد، بـــه حالـــت آماده‌بـــاش درآمـــده و همـــه اقدامـــات را تقویـــت كـــرده ‌اســـت. تأ
ــق  ــازی از طریـ ــرای فرهنگ‌سـ ــی، تـــاش بـ ــظ آمادگـ ــان و حفـ ــه کادر درمـ ــه بـ ــاخت‌ها، توجـ ــم زیرسـ ــر تقویـــت و ترمیـ بـ
صداوســـیما و آموزش‌و‌پـــرورش و... نمونه‌هایـــی از ایـــن اقدامـــات اســـت. بی‌تردیـــد، نـــگاه بـــه آینـــده در همه‌گیری‌هایـــی 
و هزینه‌هاســـت. تلفـــات  کاهـــش چشـــمگیر  و  احتمالـــی شـــیوع  قله‌هـــای  کوتـــاه شـــدن  کرونـــا موجـــب  ماننـــد 

مهـــم‌ترین خسـارتی کـه در پیـک پنــــجم دیدیم، خــــسارت انسـانی 
گر پیک شـــــشم آمد،  بـود و یـک نفـر تلفـات هـم بـرای مـا زیاد اسـت. ا
بایـد برخـورد فعال داشـته باشـیم و لازمـه‌اش کار و تالش برای تقویت 
زیرساخت‌هاست. وزارت بهداشت باید رصد کند و کشور با استفاده از 
] ۱۴00/۸/۱[تجربیات قبلی در ارتباط با پیک احتمالی ششم آمادگی داشته باشد. 
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2 -   5        توجه به مسـائل اجتماعی پسـاکرونا

که آثار آن تا سال‌ها باقی خواهد ماند. داغ‌دار شدن خانواده‌هایی  کرونا پیامدهای مختلفی به همراه داشت 
کار بیکار شدند و انواع مسائل خانوادگی و اجتماعی را متحمل  که عزیزان خود را از دست دادند، افرادی که از 
شدند، جمع کثیری که به علت خانه‌نشینی دچار عوارض روحی و روانی شدند و کادر درمان که در برهه‌هایی 
کنون کم و بیش نمایان  فشارهای طاقت فرسای کاری را تحمل نمودند، فقط بخشی از این آثار و تبعات است که تا
کرونا یک دوران عادی نبوده و باید آمادگی لازم  شده‌است. بررسی اجمالی این موارد نشان می‌دهد دوران پسا
کید  کسب شود. دولت به صورت مستقیم و غیرمستقیم بر ضرورت توجه به این دوران تأ برای رویارویی با آن 
دارد و برای مواجهه با مسائل ناشی از آن، تشکیل گروه‌های پژوهشی و مطالعاتی را در دستور کار قرار داده است. 

ــرای  ــرد بـ ــرای بررســـی و تعییـــن راهبـ لازم اســـت تیم‌هـــای پژوهشـــی بـ
کرونا با همکاری دانشگاه و حوزه فعال شوند.  ] ۱۴00/10/18[مسائل اجتماعی پسا
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3 -   5        تالش در راسـتای ایجـاد ضمانت‌های اجرایی

کرونـــا، نبـــود ضمانـــت لازم در اجـــرای برخـــی  کشـــور از ابتـــدای مبـــارزه بـــا همه‌گیـــری  یکـــی از مشـــکلات جـــدی 
تصمیمـــات بوده‌اســـت. از ایـــن جهـــت تـــاش در راســـتای ایجـــاد ضمانت‌هـــای اجرایـــی یـــک اصـــل اســـت و در 
گاهی‌بخشـــی و اقنـــاع افـــکار عمومـــی، فرایندهـــای اجرایـــی  دولـــت ســـیزدهم از طریـــق راهکارهـــای مختلفـــی نظیـــر آ
در ســـکوی هوشـــمند بیماری‌هـــای همه‌گیـــر، اســـتفاده از ظرفیت‌هـــای اتحادیه‌هـــا، اصنـــاف، نیـــروی انتظامـــی 
شده‌اســـت. دنبـــال  شـــیوه‌نامه‌ها  و  محدودیت‌هـــا  نقـــض  بـــا  مقابلـــه  به‌منظـــور  قضائیـــه  قـــوه  بـــا  همـــکاری  و 

گر مصوبات و  نتیجه تمام تصمیم‌گیری‌ها در اجرا ظاهر می‌شود. ا
کید ما بر  تصمیم‌گیری‌ها اجرا نشود، مردم نتیجه را نمی‌بینند. لذا تأ
] ۱۴00/6/19[این است که در همه سطوح نظارت بر اجرای مصوبات بیشتر شود. 
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کیـد بـر نظـارت، برخـورد و اقدام جـدی در برابر تخلفات 4 -   5        تأ

ـــه  گرچـــه عاقلان ـــا یـــک همه‌گیـــری در ایـــن ابعـــاد ا ـــه مواجهـــه ب ـــرای هـــر اقدامـــی از جمل ـــه برنامه‌ریـــزی ب م اســـت ک
ّ
مســـل

ـــر درک و دلســـوزی آحـــاد جامعـــه حـــس مثبتـــی در مـــردم ایجـــاد می‌کنـــد،  و خـــوب اســـت، امـــا کافـــی نیســـت. اعتمـــاد ب
کـــه ممکـــن اســـت اصـــل اقـــدام  گـــر بـــا نظـــارت و برخـــورد بـــا تخلفـــات همـــراه نباشـــد، بـــه نتیجـــه نخواهـــد رســـید؛ چرا امـــا ا
کیـــد بـــر نظـــارت و برخـــورد  در ســـایه هنجارشـــکنی‌ها مـــورد وهـــن قـــرار گرفتـــه و تدریجـــاً از بیـــن بـــرود. دولـــت ســـیزدهم تأ
مناســـب را ســـرلوحه کار خـــود قـــرار داده و ایـــن را از دســـتگاه‌های مختلـــف اجرایـــی و نظارتـــی مطالبـــه نموده‌اســـت.

 نباید به توصیه و تبیین 
ً
در زمینه شیوه‌نامه‌های بهداشتی صرفا

بسنده شود. ما در کشور نیازمند یک اقدام جدی در این زمینه هستیم. 
کارها سست پیش خواهد رفت.  

ً
گر نظارت سست شود، طبعا ] 22/ ۱۴00/5[و ا
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توجه به تداوم زندگی عادی
کنار مراقبت‌های بهداشتی  در 

ــم  ــد و در تزاحـ ــرار می‌گیرنـ ــا قـ ــتور کار دولت‌هـ ــدر دسـ ــه در صـ گرچـ ــان ا ــای جهـ ــه جـ ــا در همـ همه‌گیری‌هـ
بـــا ســـایر سیاســـت‌ها اولویـــت پیـــدا می‌کننـــد، امـــا ایـــن بـــه معنـــای تعطیـــل شـــدن زندگـــی عـــادی نیســـت؛ 
ــه در  ــد کـ ــور وارد می‌کنـ ــه کشـ ــود و ضرباتـــی بـ ــود آفتـــی جدیـــد محســـوب می‌شـ ــه ایـــن تعطیلـــی خـ کـ چرا
درازمـــدت کمتـــر از خـــود بیمـــاری نیســـت. لـــذا همیشـــه در ایـــن خصـــوص دولت‌هایـــی موفق‌ترنـــد کـــه 
بتواننـــد در نهایـــت تعـــادل را برقـــرار کننـــد و بـــه موضوعـــات مختلـــف بـــا رعایـــت تـــوازن و تناســـب بهـــا دهنـــد.

1 -   6        نـگاه چندبُعـدی بـه پدیـده اجتماعی کرونا

ــه  ــه بـ ــاً توجـ ــا یقینـ ــت. امـ ــکار اسـ ــه آن غیرقابل‌انـ ــام بـ ــرورت اهتمـ ــا و ضـ ــرایطی پابرجـ ــر شـ ــردم در هـ ــان مـ ــت جـ اولویـ
آســـیب‌های ناشـــی از تعطیلی‌هـــا در عرصه‌هـــای علـــم و عمـــل نیـــز بـــه جـــای خـــود بســـیار حائـــز اهمیـــت اســـت. 

 مـــواردی کـــه معیشـــت 
ٌ
تســـریع در انجـــام فرآیندهـــای اداری خصوصـــا

کادر درمـــان  کارهـــای آســـیب‌دیده( و  کســـب و  مـــردم )حمایـــت از 
)معوقـــات( گـــره خـــورده اســـت.

 نظـــام پیشـــگیری و پایـــش و نظـــارت در ارتبـــاط بـــا بخـــش جبـــران 
ــا  ــود تـ ــیده شـ ــا اندیشـ ــارت بخشـــهای مختلـــف کســـب و کارهـ خسـ

ــوند.  ــارت شـ ــار خسـ ــر دچـ ــردم کمتـ ] 18/ ۱۴00/7[مـ

]۱۴00/5 /23 [
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کرونـــا یـــک پدیـــده اجتماعـــی اســـت و نـــگاه تک‌بعـــدی بـــه آن بـــه مدیریـــت مقابلـــه بـــا آن لطمـــه می‌زنـــد. دولـــت 
ـــرد  ـــد، تـــاش ک ـــه شـــیوع آن دامـــن می‌زن ـــه ب ـــی ک ـــز از اقدامات ـــر حفـــظ رویکردهـــای بهداشـــتی و پرهی ســـیزدهم عـــاوه ب
ــه  ــد. بـ ــری نمایـ ــن جلوگیـ ــد ممکـ ــا حـ ــور تـ ــی کشـ ــی و اجرایـ ــای علمـ ــن جریان‌هـ ــل و از کار انداختـ ــی بی‌دلیـ از تعطیلـ
همیـــن دلیـــل نیازمنـــدی و اقتضائـــات محیط‌هـــای مختلـــف را بـــه صـــورت منظـــم رصـــد و ارزیابـــی نموده‌اســـت. 
همچنیـــن بـــا در نظـــر داشـــتن جایـــگاه علـــم و ‌آمـــوزش در رشـــد و توســـعه کشـــور و حتـــی مدیریـــت کرونـــا، در مواقعـــی 
كیـــد داشته‌اســـت. کـــه امکان‌پذیـــر بـــوده بـــر بازگشـــایی فضاهـــای دانشـــگاهی و حضـــور در ایـــن عرصه‌هـــا توجـــه و تأ

آسـیب‌دیده کسـب‌و‌کارهای  2 -   6       توجه ویژه به معیشـت مردم و 

بـا توجـه بـه اینکـه همه‌گیـری کرونـا چـه در داخـل کشـور چـه در سـطح بین‌المللـی آسـیب‌های اقتصـادی فراوانـی  را 
پدیـد آورد، دولـت سـیزدهم از آغـاز کار بـه صـورت ویـژه معیشـت مـردم و ترمیم کسـب‌و‌کارهای آسـیب‌دیده را به عنوان 
یکـی از اولویت‌هـای خـود در نظـر گرفته‌اسـت. ایـن توجـه ویـژه در قالـب اقداماتـی ماننـد تسـریع در انجـام فرایندهـای 
کسـب‌وکارها بوده‌اسـت. بـا جبـران خسـارت  ارتبـاط  بـرای نظـام پیشـگیری، و پایـش در  اداری و همچنیـن تدبیـر 

در خصوص بحث آموزش، فضا باید به سمت بازگشایی حضوری 
کز آموزشی برود. همچنین در شرایط فعلی، همه کارکنان ادارات و  مرا
] ۱۴00/8/1[سازمان‌ها باید به صورت منظم در ساعات کاری حضور پیدا کنند. 

پیشـگیری  و نظـارت در ارتبـاط بـا جبـران خسـارت بخش‌های مختلف 
کمتـر دچـار خسـارت شـوند.  ] ۱۴00/7/17[کسـب‌وکارها اندیشـیده شـود تـا مـردم 

55 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



شنبه ۱۳ شهریور ۱۴00 جلسه ستاد ملی مقابله با کرونا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا56



 روزشمار
 مدیریت بحران کرونا
در دولت سیزدهم

بخش دوم

57 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



آغاز موج 
همه‌گیری پنجم 

کرونا در ایران  

نخستین 
آیت الله  جلسه 

رئیسی با رؤسای 
کمیته‌های 

ستاد تخصصی 
کرونا  ملی 

بازطراحی و 
آغاز گام پنجم

ح شهید حاج   طر
قاسم سلیمانی 

پس از توقف 
چندماهه

جلسه  نخستین 
ملی  ستاد 

بیماری  یت  مدیر
کرونا با حضور

آیت الله رئیسی  

استقرار بیش 
از 13 هزار نیروی 

ناجا در قالب 1900 
تیم در بیش از 1400 

نقطه از جاده‌های 
کشور

1400

13
مرداد

1400
تیر

9
1400
مرداد

15
1400

مرداد
16

1400
مرداد

28

جلسهمصوبهاقدامرکورد راهنمای رنگ ها

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا58

روزشمار مدیریت بحران کرونا در دولت سیزدهم بخش دوم



کاهش 34 
درصدی متوسط 

ترددهای جاده‌ای و 
رعایت 80 درصدی 
تعطیلی‌ گروه‌های 

شغلی 2، 3 و 4

پوشش 
بیش از 80 درصدی 

واکسیناسیون 
در  زندانیان 

بیش از نیمی از 
کشور استان‌های 

نخستین 
جلسـه ستاد ملی 

کرونا با حضور 
جدید  اعضای 
دولت  )هیئت 

سیزدهم(

ح  آغاز تدوین طر
واکسیناسیون 

تبـاع خارجی مقیم  ا
ایران از سوی 

کشور وزارت 

کسب رکورد 
یق روزانه  تزر جدید 

به میزان 1590205 
کل دوره  دز در 

واکسیناسیون
 در ایران

1400

31 
مرداد

1400
مرداد

30
1400
یور شهر

6
1400

یور شهر
20

1400
یور شهر

21

59 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



رتبه اول ایران در 
واکسیناسیون 

هفتگی در سطح 
یق  تزر جهان با 

7 میلیـون و
 900 هزار دز

تصویب‌مجوز 
در  جابجایی 

 14 تبصره  مصارف 
قانون بودجه به 
مصارف  منظور 

کرونا تصویب مرتبط با 
پرداخت  مجوز 

نگهداری  ینه‌های  هز
مراکز  پشتیبانی  و 
توسط  خودگردان 

اجرایی دستگاه‌های 

مهلت  تمدید 
ثبت‌نام و پرداخت 

حمایتی   تسهیلات 
ودیعه مسکن و 

مشاغل  تسهیلات 
کسب‌وکارها و 

تصویب 
ح  اعمال طر

یت هوشمند  مدیر
محدودیت‌ها با 

پوشش 70 درصدی 
واکسیناسیون

1400

3
مهر

1400
ر یو شهر

22
1400

مهر
3

1400
مهر

3
1400

مهر
3

جلسهمصوبهاقدامرکورد راهنمای رنگ ها

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا60

روزشمار مدیریت بحران کرونا در دولت سیزدهم بخش دوم



ارایه 
بانک‌ها  تسهیلات 

و موسسات 
مالی به مشاغل 

کسب‌وکارهای  و 
تا پایان  آسیب‌دیده 

1400 بهمن 

تصویب 
آزمایشی  اجرای 

ح سکوی  طر
هوشمند  یت  مدیر

بیماری‌های 
)سامانه  همه‌گیر 

امید( در استان‌های 
کردستان،  قزوین، 

بی غر آذربایجان 

یق  تزر آغاز 
کادر  دُز سوم به 

بهداشتی 
کشور درمانی 

بازگشایی  مصوبه 
مدارس از ابتدای 

آذرماه به صورت 
حضوری

رکـورد تعداد 
وزانه  تسـت ر

 ۲۱۵۱0۲ بـه تعداد 
تسـت از ابتدای 

ونا کر آغـاز 
ایران در   

1400

3 
مهر

1400
مهر

3
1400

مهر
10

1400
آبان

8
1400
آبان

28

61 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



گام ششم  آغاز 
ح شهید حاج  طر
سلیمانی  قاسم 

یت  محور با 
پوشش  گسترش 
و  واکسیناسیون 

رعایت 
شیوه‌نامه‌های 

بهداشتی

ح  اجرای طر
یت  سکوی مدیر

هوشمند 
بیماری‌های همه‌گیر 

)سامانه امید( 
در سراسر کشور

بسته  تصویب 
حمایت  پیشنهادی 
گردشگری  از فعالان 

کرونا آسیب‌دیده از 

رشد ۲۳0 
درصدی واردات 

واکسن در 
سه‌ماهه پاییز از 

46 میلیون به 150 
دز میلیون 

به صفر 
رسیدن آمار تعداد 

شهرستان‌های 
قرمز و نارنجی در 
کشور از ابتدای 

سال ۱۳۹۹

1400

15
آذر

1400
آذر

1
1400

آذر
20

1400
آذر

26
1400

آذر
26

جلسهمصوبهاقدامرکورد راهنمای رنگ ها

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا62

روزشمار مدیریت بحران کرونا در دولت سیزدهم بخش دوم



فیت  معا
ضد  واکسن‌های 
تی از  کرونای واردا

پرداخت حقوق و 
گمرکی عوارض 

ص  ختصا ا
 232200 مبلـغ 
یال  ر میلیـارد 

اعتبارات  بـر  علاوه 
حوزه سالمت به 

به  بهداشـت  وزارت 
یت  مدیر منظـور 

ونا کر بیمـاری 

لغو 
عیت  ممنو

اکسیژن  صادرات 
طبی مازاد بر 

مصرف در مراکز 
درمانـی با توجه به 

تأمین نیاز کشـور

ین  کمتر
مبتلایان  میزان 
روزانه از ابتدای 

سال 1399 در ایران 
به تعداد ۷0۱ 

ین بیمار کمتر
میزان بیماران 
بستری جدید 

روزانه از ابتدای 
سال ۱۳۹۹ در ایران 

به تعداد ۱۶۸ نفر

1400

4
دی

1400
آذر

27
1400
دی

18
1400
دی

18
1400
دی

18

63 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



تصویب 
های  شیوه‌نامه‌ 

مسابقات  برگزاری 
تیـم ملی فوتبال با 
کشورهای عراق و 

امارات با حضور
 10 هزار تماشاگر

ین میزان  کمتر
آمار فوتی کرونا از 

ابتدای سال 1399 
در ایران با فوت 

۱۸ نفر
 از هموطنان

پوشش 
77.5 درصدی 

واکسیناسیون 
 ) کامل )هر دو دز
در جمعیت بالای

 12 سال

آغاز 
واکسیناسیون 
گروه  کرونا برای 

آغاز موج سـنی 9 تا 12 سال
کرونا  ششم 

در ایران

1400

28
دی

1400
دی

25
1400

بهمن
2

1400
بهمن

5
1400

بهمن
5

جلسهمصوبهاقدامرکورد راهنمای رنگ ها

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا64

روزشمار مدیریت بحران کرونا در دولت سیزدهم بخش دوم



65 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



سه شنبه ۱۹ مرداد 1400 بازدید سرزده رئیس جمهور از یکی از مراکز تزریق واکسن کرونا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا66



راهبردهای
 دولت ســـیزدهم 
در مقابله با کرونا

بخش سوم

67 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



توسعه و تسریع فرآیند واکسیناسیون تحول گرایی
 در مدیریت بیماری کرونا

فرهنگ‌سازی و اقناع افکار عمومی

آینده نگری در 
مدیریت بیماری کرونا

ح شهید سلیمانی باز طراحی و تقویت طر

احترام به افکار عمومی
 و جلب مشارکت مردمی

حمایت اقتصادی از خانوارها و کسب و کارها

طراحی و اجرای سکوی هوشمند مدیریت بیماری های همه گیر

توسعه فرآیند تشخیص و ردگیری بیماری

خروج از رویکرد منفعلانه
  و اولویت بهداشت 

مقابله با نقص محدودیت ها و اقدامات مجرمانه

توجه به تداوم زندگی عادی 
در کنار مراقبت های بهداشتی

تأمین و توزیع داروها و تجهیزات پزشکی

اهتمام به  علم  و تصمیم گیری
 مبتنی بر شواهد

بازنگری در محدودیت ها و بازگشایی تدریجی اماکن

ح جامع بازنگری و تحول ساز و کارهای مقابله با کرونا طر

ارتباط راهبردها و رویکردهای مقابله با کرونا

راهبردهااصـول و رویکــردها

                      

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا68

راهبردهای دولت ســـیزدهم در مقابله با کرونا بخش سوم



تحول‌گرایی 
در مدیریت 
بیماری کرونا

خروج از رویکرد 
منفعلانه و 

اولویت بهداشت 
بر درمان

احترام به افکار 
عمومی و جلب 

مشارکت 
مردمی

گشایش علمی 
و تصمیم‌گیری 

مبتنی بر 
شواهد

آینده‌نگری 
در مدیریت 

بیماری 
کرونا 

توجه به تداوم 
زندگی عادی در 

کنار مراقبت‌های 
بهداشتی

توسعه و تسریع فرایند 
واکسیناسیون

توسعه فرایند تشخیص 
و ردگیری بیماری

بازطراحی و تقویت 
طرح شهید سلیمانی

تامین و توزیع داروها 
و تجهیزات پزشکی

فرهنگ‌سازی و اقناع افکار 
عمومی

مقابله با نقض محدودیت‌ها
 و اقدامات مجرمانه

حمایت اقتصادی 
از خانوارها و کسب‌و‌کارها

بازنگری در محدودیت‌ها و بازگشایی 
تدریجی اماکن و مشاغل

طراحی و اجرای سکوی هوشمند 
مدیریت بیماری‌های همه‌گیر 

طرح جامع بازنگری و تحول 
سازوکارهای مقابله با کرونا

                      

69 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا70



نخســتین اولویت ما در كشــور مســئله ســامت مردم 
و مبــارزه بــا كروناســت. تولیــد واكســن داخلــی اولویــت 
ماســت، اما هم‌زمان با افزایش تولید واكســن داخلی، 
واكســن هــم از خــارج وارد میك‌نیم. ما باید ظرف مدت 
كوتاهــی واكسیناســیون عمومــی را اجرایی و عملیاتی 
كنیم. این كار امكان‌پذیر است و با پیگیری‌های بنده، 
معــاون اول، هــال احمــر، وزارت بهداشــت و وزارت 
خارجــه كار دارد دنبــال می‌شــود و ایــن را بــه صــورت 
ــرار  ــتور كار ق ــه، در دس ــورت روزان ــه ص ــه ب ــی، بلك هفتگ
داده‌ایــم و امیــد داریــم تــا رســیدن فصــل ســرما بتوانیــم 
واكسیناســیون را در كشــور اجرایــی و عملیاتــی كنیــم.

 توسعه و تسریع فرایند

واکسیناسیون

]۱۴00/5/30 [

71 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



الف - 1     دیپلماسی فعال در واردات واکسن

یــق واردات و تولیــد داخلی لــف    |      متناسب‌ســازی تأمیــن واکســن از طر ا

کنـار رعایـت شـیوه‌نامه‌های بهداشـتی  کسیناسـیون در  کارشناسـان مبنـی بـر اینکـه وا بـا توجـه بـه نظـر 
کرونـا اسـت و از سـوی دیگـر، تولیـد داخلـی پاسـخگوی همـه نیـاز فعلـی  تنهـا راه مقابلـه بـا همه‌گیـری 
فعـال  دیپلماسـی  بـا  و  شـد  کارگرفتـه  بـه  سـیزدهم  دولـت  ظرفیـت  همـه  نیسـت،  کوتاه‌مـدت  در  کشـور 
زمینـه  ایـن  در  گردیـد.  فراهـم  معتبـر  مبـادی  از  کسـن  وا واردات  و  خریـد  مقدمـات  امورخارجـه،  وزارت 
کـرد. کسـن در وزارت امـور خارجـه در دولـت اشـاره  می‌تـوان بـه تشـکیل سـتاد ویـژه تسـهیل واردات وا

تأییدیـــه  دریافـــت  ارزی،  منابـــع  تأمیـــن  جملـــه  از  کســـن  وا واردات  بـــرای  لازم  اقدامـــات  همچنیـــن  دولـــت 
انتقـــال  و  تحویـــل  و  آزاد،  بـــازار  از  واردات  عـــدم  و  تولیدکننـــده  اصلـــی  شـــرکت‌های  از  وارداتـــی  کســـن‌های  وا
ــن از  کسـ ــوز واردات وا ــریع مجـ ــن، تسـ ــر ایـ ــاوه بـ ــام داد. عـ ــرد را انجـ ــره سـ ــی در قالـــب زنجیـ ــای وارداتـ محموله‌هـ
گرفـــت. کار دولـــت قـــرار  ســـوی بخـــش خصوصـــی در چارچـــوب اســـتانداردهای وزارت بهداشـــت در دســـتور 

ــدود ۱۸  ــوع حـ ــی در مجمـ ــت قبلـ ــه در دولـ کـ ــت  گرفـ ــت  ــه دسـ ــا را بـ کرونـ ــت  ــرایطی مدیریـ ــیزدهم در شـ ــت سـ دولـ
ــر لازم  ــاذ تدابیـ ــا اتخـ ــود. بـ ــده‌ بـ ــد شـ ــز پیش‌خریـ ــن‌ها نیـ کسـ ــی از وا ــود و بخشـ ــده بـ ــن وارد شـ کسـ ــون دُز وا میلیـ
کســـن، فقـــط در ۵ مـــاه نخســـت دولـــت ســـیزدهم بیـــش از ۱۳۱ میلیـــون دُز  در ماه‌هـــای ابتدایـــی بـــرای تأمیـــن وا
کســـن‌های  کـــه ایـــن آمـــار تـــا پایـــان دی‌مـــاه ســـال 1400 بـــه حـــدود ۱۵۵ میلیـــون دُز رســـید. وا کســـن وارد شـــد  وا
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اســـت. بـــوده  مختلـــف  کشـــورهای  مبـــدأ  از  بهـــارات  و  اســـپوتنیک  آســـترازنکا،  ســـینوفارم،  شـــامل  وارداتـــی 
نیـــاز  تابـــع  کـــه  اســـت  کســـن  وا خریـــد  بـــرای  متناســـب  برنامه‌ریـــزی  زمینـــه،  ایـــن  در  اهمیـــت  حائـــز  نکتـــه 
کســـن اقـــدام بـــه  کـــه برخـــی کشـــورهای پیشـــرفته از اولیـــن روزهـــای تولیـــد وا قرارگرفته‌اســـت. ایـــن در حالـــی‌ اســـت 
کـــه بســـیاری از کشـــورهای دیگـــر نیـــاز  گاه بودنـــد  خریـــد و ذخیـــره آن بـــرای اســـتفاده بلندمـــدت نمودنـــد؛ بـــا اینکـــه آ
گـــره زدن خریـــد بـــا نیـــاز، و بـــه صـــورت هم‌زمـــان حمایـــت از تولیـــد  فعلـــی خـــود را پوشـــش نمی‌دهنـــد. بنابرایـــن 
داخـــل و همچنیـــن ایجـــاد دسترســـی بـــرای ســـایر کشـــورها از رویکردهـــای اصلـــی دولـــت ســـیزدهم بوده‌اســـت.

131/314/147

18/974 /610

 واردات 5 ماه نخست دولت سیزدهم
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الف - 2   حمایت از واکسن‌های تولید داخلی

هـم جهـت بـا سیاسـت‌های اقتصـاد مقاومتـی مبنی بـر درون‌زایی اقتصـادی و در عین حال اسـتفاده از 
کسـن‌های وارداتی و  ظرفیت‌هـای برون‌مـرزی، دولـت سـیزدهم سیاسـت رفـع نیاز مردم با اسـتفاده از وا
در عین حال حمایت از تولیدکنندگان داخلی را در پیش گرفت. باتوجه به اولویت ایمنی و اثربخشی 
کسن‌ها برای دولت، فرآیند صدور مجوزهای قانونی از سوی وزارت بهداشت در کنار نظارت منطقی،  وا
کسن کووایران برکت، اسپایکوژن  کسن داخلی کرونا، سه وا کنون از میان ۹ وا تسهیل و تسریع شد. تا
و پاستوکووک موفق شده‌اند مجوز تزریق عمومی را پس از انجام کارآزمایی‌های بالینی دریافت کنند.

کسن‌ســـازان  دولـــت همچنیـــن بـــا پیش‌‌خریـــد تولیـــدات داخلـــی ایمـــن و اثربخـــش، بـــه گســـترش فعالیت‌هـــای وا
کـــم  کســـن‌های خارجـــی را  کســـن‌ها عـــاوه بـــر اینکـــه می‌تواننـــد نیـــاز کشـــور بـــه وا داخلـــی اقـــدام نمـــود. ایـــن وا
کشـــور فراهـــم آورده‌انـــد. از جملـــه فرصت‌هـــای  کسیناســـیون  کننـــد، ظرفیـــت مناســـبی بـــرای آینـــده صنعـــت وا
ــور،  ــرای کشـ ــد-۱۹ و ارزآوری بـ ــی کوویـ ــن‌های داخلـ کسـ ــادرات وا ــکان صـ ــه امـ ــوان بـ ــه می‌تـ ــن زمینـ ــده در ایـ ایجادشـ
ارتقـــای دانـــش بومـــی در زمینـــه فناوری‌هـــای ســـامت و افزایـــش قـــدرت ایـــران در مقابلـــه بـــا تحریم‌هـــا اشـــاره کـــرد.

کسن مشکل فعلی را حل می‌کند، اما در بلند مدت تولید داخلی  واردات وا
] 7/ ۱۴00/6[نیاز را رفع می‌کند. لذا این تولیدات باید حمایت و تقویت شود. 
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کشــور نیــاز  کار دولــت ســیزدهم،  آغــاز بــه  پیــش از 
کســن  کســن داشــت و میــزان عرضــه وا جــدی بــه وا
پاســخگوی تقاضــا نبــود. بــا آغــاز دولــت ســیزدهم و 
کســن،  تغییــر سیاســت‌ها برای تأمیــن پایدار و ایمن وا
کســن  کشــور مشــکلی از نظــر تأمیــن وا امــروز دیگــر 
کنون بیش از ۱۸۵ میلیون دُز  موردنیــاز خــود ندارد. تا
کســن از محــل واردات و تولیــد داخلــی تأمیــن شــده  وا
ــده  ــن‌های تزریق‌ش کس ــوع وا ــان، مجم ــن می ــه از ای ک
در کشــور حدود ۱۴0 میلیون دُز بوده‌اســت و تقریبا ۴0 
میلیــون دُز بــه صــورت انبارشــده در وزارت بهداشــت 
وجــود دارد. در ایــن شــرایط اولویــت دولــت، تشــویق و 
اقنــاع عمومــی بــه منظــور تزریــق دُزهــای دوم و ســوم 
و در نتیجــه کاهــش زنجیــره انتقــال بیمــاری اســت.

کســن در صــورت نیــاز   در مرحلــه بعــد تــداوم تأمیــن وا
کــه بــا  و  در چارچوب‌هــای مشــخص علمــی اســت 
توجــه بــه ســطح ایمنــی جامعــه و ســویه‌های جــــدید 

احـــتمـــالی ویــروس مــورد نــیـــاز خواهــد بــود.

الف - 3    ذخیره‌سازی کافی واکسن
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ب - 1    جایگاه و سرعت واکسیناسیون ایران  در جهان

یق واکسن یع و تزر ب    |      تحول در توز

ــای  ــی از راهبردهـ ــوان یکـ ــه عنـ ــی بـ ــیون عمومـ کسیناسـ ــت وا ــیزدهم، سیاسـ ــت سـ ــدن دولـ ــا روی کار آمـ بـ
پیشـــگیرانه در مقابلـــه بـــا کرونـــا در دســـتور کار دولـــت قـــرار گرفـــت. عملکـــرد دولـــت در ایـــن زمینـــه بـــه حـــدی 
موفقیت‌آمیـــز بـــود کـــه تـــا 22 بهمـــن ســـال 1400، 72 درصـــد مـــردم حداقـــل یـــک دُز دریافـــت کرده‌بودنـــد؛ در 
حالـــی کـــه میانگیـــن جهانـــی تـــا ایـــن تاریـــخ 62 درصـــد اســـت. جمهـــوری اســـامی ایـــران بـــا وجـــود تحریم‌هـــای 
کســـینه کنـــد و در این شـــاخص  ظالمانـــه توانســـت طـــی مـــدت کوتاهـــی درصـــد قابل‌توجهـــی از مـــردم خود را وا
ـــر از کشـــورهایی ماننـــد روســـیه، ترکیـــه، مکزیـــک و در جایـــگاه هفدهـــم جهـــان قـــرار گیـــرد. پیشـــرفت در  بالات
کسیناســـیون چنـــان بـــود کـــه مـــورد توجـــه و تاییـــد ســـازمان جهانـــی بهداشـــت نیـــز قـــرار گرفـــت؛ موضوعـــی که  وا
تصویـــر بین‌المللـــی ایـــران را بـــه عنـــوان کشـــوری موفـــق در زمینـــه بهداشـــت و ســـامت عمومـــی ارتقـــا بخشـــید.

کسیناســیون  تــا فراینــد وا بــود  کرونــا، نیــاز  از  کاهــش مــرگ و میــر ناشــی  انتقــال و  بــرای قطــع زنجیــره 
و  بهداشــت  بخــش  کارکنــان  از  اعــم  کشــور  ظرفیت‌هــای  همــه  از  اســتفاده  شــود.  انجــام  ســرعت  بــه 
درمــان، ســازمان تامیــن اجتماعــی،‌ هــال احمــر، بســیج، ســپاه و نیــروی انتظامــی رکــورد تزریــق روزانــه 
کســن را چندیــن بــار ارتقــا داد. کســب رکــورد جدیــد تزریــق روزانــه بــه میــزان 1590205 دُز در کل دوره  وا
کسیناســیون هفتگــی در ســطح  وا ایــران در  اول  رتبــه  و   1400 ۲۱ شــهریور  ایــران در  در  کسیناســیون  وا
جهــان بــا تزریــق 7 میلیــون و 900 هــزار دُز در ۲۲ شــهریور همــان ســال را می‌تــوان از جملــه رکوردهــای 
بخــش  درحالی‌کــه  و  بهمن‌مــاه   13 تــا  کــه  اســت  جایــی  تــا  پیشــرفت  ایــن  برشــمرد.  کسیناســیون  وا
میــزان  نظــر  از  ایــران  کرده‌انــد، همچنــان  دریافــت  دُز  یــک  هــدف حداقــل  جمعیــت  از  توجهــی  قابــل 
کسیناســیون روزانــه بالاتــر از کشــورهایی نظیــر هنــد، چیــن، روســیه، ‌آلمــان، انگلســتان و آمریکا قــرار دارد. وا
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میانگین روزانه جمعیتی که یک دُز واکسن کووید 19 دریافت می کنند
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توجه: تعاریف جایگزین واکسیناسیون کامل، به عنوان مثال ابتلا به سارس-کوو 2 و داشتن
 یک دُز از پروتکل دو دُز نادیده گرفته می‌شود تا قابلیت مقایسه بین کشورها به حداکثر برسد.
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یع عادلانه واکسن ب -  2      همکاری بین‌بخشی و توز

کســـن همـــکاری مناســـبی  کسیناســـیون، در زنجیـــره تأمیـــن، توزیـــع و تزریـــق وا بـــرای تســـریع در فراینـــد وا
ــکان  ــه مـ ــرای تهیـ ــژه بـ ــورت ویـ ــه صـ ــورد. بـ ــم خـ ــارج از دولـــت رقـ ــتگاه‌های مختلـــف داخـــل و خـ بیـــن دسـ
کسیناســـیون عمومـــی همـــکاری شـــهرداری‌ها، ارتـــش، ســـپاه، بســـیج و  مناســـب و نیـــروی کافـــی جهـــت وا
کسیناســـیون در کم‌تریـــن زمـــان و بـــا بالاتریـــن کیفیـــت انجـــام  هـــال احمـــر بـــا دولـــت باعـــث شـــد فراینـــد وا
گیـــرد و نتیجـــه خـــود را در کاهـــش آمـــار بســـتری و مرگ‌ومیـــر و قطـــع زنجیـــره انتقـــال نشـــان دهـــد. توزیـــع 
کســـن، اولویـــت دولـــت بـــر رعایـــت اصـــل عدالـــت بوده‌اســـت؛ چـــه عدالـــت جغرافیایـــی چـــه  و تزریـــق وا
کسیناســـیون  کمتـــر. در ادامـــه نقشـــه پوشـــش وا گروه‌هایـــی باخطـــر  عدالـــت بین‌گروه‌هـــای پُرخطـــر و 
کشـــور، توزیـــع نســـبتاً عادلانـــه آن را در بیـــن اســـتان‌های مختلـــف نشـــان می‌دهـــد. همچنیـــن گروه‌هـــای 
ــه‌ای،  ــای زمینـ ــه بیماری‌هـ ــا بـ ــراد مبتـ ــال، افـ ــالای 60 سـ ــراد بـ ــان، افـ ــت و درمـ ــر کادر بهداشـ ــر نظیـ پرخطـ
از  پـــس  گرفتنـــد.  قـــرار  آن  ســـوم  دُز  و  کســـن  وا دریافـــت  اولویـــت  در  پرخطـــر  مشـــاغل  دارای  افـــراد  و 
کســـن شـــناخته شـــدند. كسیناســـیون ایـــن‌ گروه‌هـــا، ســـایر گروه‌هـــای ســـنی نیـــز واجـــد شـــرایط دریافـــت وا وا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا82
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شکل 1
 پوشش واکسیناسیون 

نوبت اول تا تاریخ

1400
بهمن

خراسان شمالی15
94/6

مشهد
92 /0

گناباد
85/6

بیرجند
89/4

زابل
93/6

زاهدان
77/4

هرمزگان
92/4

لارستان
78/4

جهرم
84/6

فارس
92/9 بم

61/9

کرمان
92/0

رفسنجان
89/7

یزد
92/8

اصفهان
90/7

جیرفت
77/4

ایرانشهر
88/1

شاهرود
84/9

سمنان
86/2

مازندران
93/1

گیلان
زنجان95/4

93/1
کردستان

81/8
ساوه

91/1

لرستان
87/9

کرمانشاه
87/9

دزفول
90/6

جندی شاپور
82/0

کهگیلویه و بویراحمد
90/2

مرکزی
93/6

آذربایجان غربی
90/7

آذربایجان شرقی
92/0 اردبیل 

92.2

خوی
87/5

بر حسب درصد

83 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



شکل 2
 پوشش واکسیناسیون 

نوبت دوم تا تاریخ

1400
بهمن

خراسان شمالی15
84/8

مشهد
81/2

گناباد
77/2

بیرجند
80/9

زابل
80/2

زاهدان
59/4

هرمزگان
83/1

لارستان
72/7

جهرم
75/2

فارس
85/9 بم

53/6

کرمان
82/3

رفسنجان
80/4

یزد
82/1

اصفهان
81/1

جیرفت
68/3

ایرانشهر
72/8

شاهرود
77/3

سمنان
81/0

مازندران
84/5

گیلان
زنجان89/0

85/0
کردستان

70/0
ساوه
84/4

لرستان
76/7

کرمانشاه
77/8

دزفول
76/1

جندی شاپور
69/3

کهگیلویه و بویراحمد
81/3

مرکزی
85/5

آذربایجان غربی
81/6

اردبیل 
82.5

خوی
76/4

بر حسب درصد
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آذربایجان شرقی
84/0



شکل 3
 پوشش واکسیناسیون 

نوبت سوم تا تاریخ

1400
بهمن

خراسان شمالی15
26/3

مشهد
22/8

گناباد
21/7

بیرجند
25/2

زابل
21/2

زاهدان
12/8

هرمزگان
30/6

لارستان
28/9

جهرم
31/6

فارس
33/9 بم

18/2

کرمان
25/5

رفسنجان
25/4

یزد
26/1

اصفهان
27/7

جیرفت
22/2

ایرانشهر
15/8

شاهرود
27/9

سمنان
33/9

مازندران
32/6

گیلان
زنجان34/2

34/1
کردستان

19/8
ساوه
32/2

لرستان
25/4

کرمانشاه
27/4

دزفول
25/1

جندی شاپور
21/3

کهگیلویه و بویراحمد
30/4

مرکزی
32/3

آذربایجان غربی
25/8

اردبیل 
27/0

خوی
23/5

بر حسب درصد
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آذربایجان شرقی
35/0



یق واکسن ب - 3     رصد و نظارت بر فرآیند تامین تا تزر

ــارداری و  ــا تزریـــق مراحـــل مختلفـــی را اعـــم از خریـــد، واردات، حمـــل و نقـــل، انبـ کســـن‌ها از خریـــداری تـ وا
کســـن ســـالم و  تزریـــق طـــی می‌کننـــد. وزارت بهداشـــت در هـــر مرحلـــه ایـــن فرایندهـــا را رصـــد می‌کنـــد تـــا وا
کســـن، در  ایمـــن و بـــه انـــدازه نیـــاز بـــه دســـت مـــردم برســـد. در ایـــن زمینـــه غیـــر از بررســـی ســـامت ویال‌هـــای وا
کســـن‌ها،  توزیـــع آن‌هـــا نیـــز ســـازوکار مناســـبی تعبیـــه و در نظـــر گرفتـــه شـــد. باتوجـــه بـــه محدودیـــت تعـــداد وا
ــاز  ــا نیـ ــب بـ ــتان، متناسـ ــر اسـ ــه هـ ــه بـ ــن اختصاص‌یافتـ کسـ ــا وا ــرد تـ ــم کـ ــه‌ای تنظیـ ــیزدهم برنامـ دولـــت سـ
کســـن‌ها در برخـــی اســـتان‌ها ذخیـــره و انبـــار شـــود و ســـایرین از  کـــه بیـــم آن می‌رفـــت وا آن باشـــد؛ چرا
ـــز اســـتان‌ها انجـــام  ک کســـن صرفـــاً در مرا کســـن محـــروم شـــوند. بـــه همیـــن دلیـــل ذخیـــره و انبـــار وا نعمـــت وا
ـــاز هـــر اســـتان و توســـط اســـتانداری‌ها صـــورت می‌گرفـــت. ـــر حســـب نی ـــاً ب می‌شـــد و تخصیـــص اســـتانی صرف

واکسیناسیون اتباع خارجی 
کسیناسـیون اتبـاع  کسـینه شـوند کـه بـرای وا کسیناسـیون بایـد همـه ایرانیـان و اتبـاع خارجـی وا طبـق سـند ملـی وا
خارجـی، ابتـدا قـرار بـود طـی سـازوکاری از سـوی سـازمان بهداشـت جهانـی سـهمیه‌ای بـه ایـران اختصاص یابـد، اما 
کسـن،  سـازمان بهداشـت جهانـی در عمـل بـه تعهـدات تأخیـر داشـت و وزارت بهداشـت بـا توجـه بـه تأمیـن کافـی وا
کسیناسـیون، اتبـاع غیرایرانـی مطابـق گروه‌هـای سـنی در  کسیناسـیون اتبـاع کـرد. براسـاس سـندملی وا اقـدام بـه وا
کنـون بیـش از ۲ میلیـون  کسـینه شـدند. براسـاس اعالم مرکـز فنـاوری اطلاعـات وزارت بهداشـت، تا سراسـر کشـور وا
کسـن کرونـا دریافـت کرده‌انـد. نفـر از اتبـاع دیگـر کشـورها صـرف نظـر از داشـتن یـا نداشـتن مجـوز اقامـت در ایـران وا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا86
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واکسیناسیون زندانیان

کم جمعیـت و محیـط بسـته زندان‌هـا شـرایط ویـژه‌ای بـر آنهـا حکم‌فرماسـت. بـه همیـن منظور  بـا تـــوجه بـه تــــرا
کسـینه  کسیناسـیون ایـن گـروه بـه سـرعت در دسـتور كار قـرار گرفـت و ظـرف مـدت کوتاهـی همـه زندانیـان وا وا
شـدند. از جملـه ایـن مـوارد زنـدان البـرز  بـود کـه طـی چهـار روز همـه جمعیـت آن تحـت پوشـش قـرار گرفتنـد.

87 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



واکسیناسیون گروه‌های سنی مختلف

کسیناســـیون، بـــه زمان‌بنـــدی و نوبت‌دهـــی گروه‌هـــای ســـنی مختلـــف  دولـــت ســـیزدهم مبتنـــی بـــر ســـند ملـــی وا
کسیناســـیون گروه‌هـــای ســـنی مختلـــف تـــا پایـــان هفتـــه دوم  اقـــدام کـــرد. در جـــدول مقابـــل شـــاخص‌های وا
بهمن‌مـــاه بـــه تفکیـــک دُز دریافتـــی قابـــل مشاهده‌اســـت. برخـــی از گروه‌هـــا ماننـــد کـــودکان 5 تـــا 12 ســـال از ۱۹ 
بهمن‌مـــاه ســـال 1400 مجـــوز تزریـــق دریافـــت کردنـــد، بـــه همیـــن ســـبب درصـــد تزریـــق بالایـــی مشـــاهد نمی‌شـــود. 
محـــور تصمیمـــات دولـــت ســـیزدهم و ســـتاد ملـــی کرونـــا در این زمینه، تصمیم‌گیری مبتنی بر شـــواهد بوده‌اســـت، 
کسیناســـیون کـــودکان زیـــر ۱۲ ســـال بـــه تعویـــق افتـــاد تـــا شـــواهد متقـــن علمـــی حاصـــل گـــردد.  از ایـــن‌رو، عمـــا وا
بررســـی‌ها نشـــان داد میـــزان ابتـــای کـــودکان زیـــر 12 ســـال از 3 درصـــد در شـــروع کرونـــا بـــه 25 درصـــد در مـــوج 
کســـن بـــر کـــودکان بررســـی شـــد.  پنجـــم رســـید و کرونـــا جـــزو 10 علـــت مرگ‌ومیـــر کـــودکان قـــرار گرفـــت. آثـــار و عـــوارض وا

کسن پاستوکووک )سوبرانا  برای  مثال تا تاریخ 20 آبان سال 1400، حدود یک میلیون و هشتصد هزار کودک با وا
کارآزمایـی مشـاهده نشـد. همچنیـن نتایـج  کسـینه شـدند و هیـچ عارضـه جـدی در ایـن  کوبـا وا کشـور  ۲( در 
کـی از آن بـود کـه پـس از گذشـت  کسـن سـینوفارم بـرای کـودکان 3 تـا 17 سـال در چیـن حا کارآزمایـی بالینـی وا
کسـن عمدتـاً خفیـف  کسـن، ایمنـی هومـورال قـوی ایجـاد شـده و عـوارض جانبـی وا 28 روز از تزریـق دُو دُز وا
و بـه شـکل تـب و درد محـل تزریـق گـزارش شـده اسـت. در نهایـت پـس از اطمینـان علمـی از ایمنـی و اثربخشـی 
کید بر اقناع‌سـازی و اختیاری بودن مورد تأیید قرار گرفت. کسیناسـیون کودکان 5 تا 12 سـال با تأ کسـن‌ها، وا وا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا88
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133/964/44660 /569 /651
54/261/246
19/133/549

نوبـت اول  

نوبت دوم 

نوبت سوم  یق بالای 12 سال ع تزر مجمو

121/740/20154 /011 /091
48/671/753
19/057/357

نوبـت اول  

نوبت دوم 

نوبت سوم  یق بالای 18 سال ع تزر مجمو

12/224/245/06/558 /560
5/589/493
76/192

نوبـت اول  

نوبت دوم 

نوبت سوم  یق 12 تا 18 سال ع تزر مجمو

درصد جمعیت واکسینه کاملدرصد جمعیت واکسینه تک دوز 

درصد جمعیت واکسینه کاملدرصد جمعیت واکسینه تک دوز 

درصد جمعیت واکسینه کاملدرصد جمعیت واکسینه تک دوز 

بالای 12 سالبالای 12 سال

بالای 18 سالبالای 18 سال

از 12 تا 18 سال از 12 تا 18 سال 

629/554 463/046
161/107
5/401

نوبـت اول  

نوبت دوم 

نوبت سوم  یر 12 سال یق  ز ع تزر مجمو
درصد جمعیت واکسینه کاملدرصد جمعیت واکسینه تک دوز 

یر 12 سال  یر 12 سال ز ز

134/593/90761/032/623
54/422/334
19/138/950

نوبـت اول  

نوبت دوم 

نوبت سوم  یق    ع تزر مجمو
درصد جمعیت واکسینه کاملدرصد جمعیت واکسینه تک دوز 

کل جمعیت کل جمعیت 

نمودار   1  

1400شاخص‌های واکسیناسیون گروه‌های سنی مختلف تا  14 بهمن 
بهمن

14

89/1 %79/9 %

88/8 %80/0 %

92/1 %78/5 %

2/9 %0/0 %

72/0 %64/0 %

89 روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا



یکشنبه ۱۷ مرداد ۱۴00تزریق نوبت اول واکسن ایرانی کرونا به رئیس جمهور 

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا90
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ج - رصد و پیگیری عوارض واکسیناسیون
کســـن ممکـــن اســـت عـــوارض جانبـــی ناشـــی از آن را تجربـــه کننـــد کـــه نشـــانه‌‌ای طبیعی  دریافت‌کننـــدگان وا
اســـت مبنـــی بـــر اینکـــه بـــدن آنهـــا در حـــال ایجـــاد پاســـخ ایمنـــی و محافظـــت اســـت. ایـــن عـــوارض جانبـــی 
ممکـــن اســـت بـــر توانایـــی آنهـــا در انجام فعالیت‌هـــای روزمره تأثیر بگذارد، اما باید طـــی چند روز برطرف 
کنش‌هـــای آلرژیـــک نـــادر بـــروز می‌دهنـــد.  شـــود. برخـــی افـــراد عـــوارض جانبـــی ندارنـــد و در عـــوض، وا

کسیناســـیون در ایـــران دنبـــال شده‌اســـت.  به‌طـــور کلـــی دو روش نظـــارت فعـــال و غیرفعـــال در رصـــد و پیگیـــری عـــوارض وا
در نظـــارت غیرفعـــال، وزارت بهداشـــت بـــا اعـــام ســـامانه خوداظهـــاری یـــا salamat.gov.ir  از هـــر فـــرد دارای عارضـــه بعـــد 
کنـــون بیـــش از ۶0 هـــزار عارضـــه  کســـن خواسته‌اســـت وارد ســـامانه شـــود و عـــوارض احتمالـــی را ثبـــت کنـــد. تا از تزریـــق وا
کـــه عمومـــاً در حـــد عـــوارض قابـــل انتظـــار ماننـــد عـــوارض شـــایع در محـــل تزریـــق شـــامل  در ایـــن ســـامانه ثبـــت شـــده 
مـــواردی چـــون درد، قرمـــزی و تـــورم یـــا خســـتگی، ســـردرد، درد عضلانـــی، تـــب و لـــرز و همچنیـــن حالـــت تهـــوع بوده‌اســـت.

کسن تزریق کرده‌اند، تماس می‌گیرند و عوارض  در مقابل سیستم‌های نظارت فعال وجود دارد که مراقبان با کسانی‌ که وا
را ثبت می‌کنند. البته این سامانه روی نمونه‌ای از جمعیت که قابل مدیریت باشد، اعمال می‌شود. در ایران سامانه 
نظارت فعال در هفت دانشگاه علوم پزشکی شاهرود، مشهد، گیلان، سنندج، بیرجند، کرمان و سیستان و بلوچستان 
کسن اسپوتنیک، آسترازنکا، سینوفارم و برکت مورد بررسی قرار گرفته‌اند. نتایج نشان می‌دهد  استفاده شده و چهار وا
کسن قابل انتساب بود؛ یک مورد تشنج  در یک نمونه ۹۳ هزار نفری تنها دو مورد عارضه جدی مشاهده شد که به وا
کنـون عوارض  و مـورد دیگـر لختـه خونـی بـوده کـه هـر دو نفـر بهبـود یافتنـد و عارضـه کشـنده‌ای نبوده‌اسـت. بنابراین تا
کسن‌ها بسیار ناچیز بوده و خوشبختانه عوارض جدی تأیید‌شده‌ای در مطالعات صورت‌گرفته مشاهده نشده است. وا
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لازم اســت در اســتان‌های مــرزی، تــردد افــراد از مرزهــای 
زمینــی، هوایــی و دریایــی بــا دقــت و جدیــت کنتــرل 
شــود و از همــه ایــن افــراد تســت کرونــا گرفتــه شــود، 
 جعــــلی هســتند، 

ً
و بــه برگه‌هــای تســـــت کــه بعضــا

کــه هرگونــه ســهل‌انگاری در ایــن  اکتفــا نکننــد؛ چرا
کادر درمــان و  زمــــینه در حقیـــــقت زحمــات هــــمه 
دســت‌اندرکاران مــــقابله بــا کـــــرونا را از بیــن می‌بــرد.

]۱۴00/10/11 [

 توسعه فرایند
 تشخیص و ردگیری

بیمــاری
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 الف     |      افزایش تست‌های تشخیصی کرونا

بـــا آغـــاز فعالیـــت دولـــت ســـیزدهم، بهبـــود فراینـــد تهیـــه کیت‌هـــای تشـــخیصی و افزایـــش تســـت‌های 
کافـــی بـــه ایـــن بخـــش  گرفـــت. از ایـــن‌رو دولـــت بودجـــه‌  کانـــون توجـــه دولـــت قـــرار  به‌عمل‌آمـــده در 
کـــه  گونـــه‌ای  کرونـــا بـــا دقـــت بیشـــتری انجـــام شـــد، بـــه  اختصـــاص داد و تشـــخیص افـــراد مبتـــا بـــه 
مجمـــوع تســـت‌های انجـــام شـــده ‌از ابتـــدای شـــیوع کرونـــا تـــا ابتـــدای دولـــت ســـیزدهم )12 مرداد‌مـــاه( 
آمارهـــای رســـمی داخلـــی و  کـــه ایـــن مقـــدار در دولـــت ســـیزدهم طبـــق  بـــود  معـــادل26/236/676 
جهانـــی، تـــا اواســـط اســـفندماه 1400رشـــد 82 درصـــدی داشـــته‌ و بـــه 47/808/284 رســـیده ‌اســـت.

میکـــرون در کشـــور بـــوده اســـت. 
ُ
از اقدامـــات مهـــم در ایـــن زمینـــه، تولیـــد و توزیـــع گســـترده کیـــت تشـــخیص ســـویه ا

میکـــرون، اهمیـــت تشـــخیص زودهنـــگام بیمـــاری را دوچنـــدان کـــرد و بســـیاری از کشـــورها از 
ُ
ســـرعت شـــیوع ســـویه ا

میکـــرون بـــا مشـــکلات فراوانـــی رو بـــه رو شـــدند. 
ُ
جملـــه ایـــالات متحـــده بـــه دلیـــل عـــدم تأمیـــن کیت‌هـــای تشـــخیصی ا

ـــده،  ـــای انجام‌ش ـــا حمایت‌ه ـــا ب ـــد. ام ـــه ش ـــخیصی مواج ـــت تش ـــود کی ـــا کمب ـــویه ب ـــن س ـــیوع ای ـــدای ش ـــز در ابت ـــران نی ای
میکـــرون در داخـــل کشـــور بـــا دقـــت بـــالای ۹۲ درصـــد توســـط بنیـــاد 

ُ
در نهایـــت  کیـــت تشـــخیصی مخصـــوص ســـویه ا

ـــی  ـــه طراح ـــق ب ـــور موف ـــار در کش ـــتین ب ـــرای نخس ـــز ب ـــان نی ـــکی کاش ـــوم پزش ـــگاه عل ـــن دانش ـــد. همچنی ـــد ش ـــت تولی برک
كنـــون واردات  نوعـــی کیـــت تشـــخیصی بـــا قابلیـــت شناســـایی انـــواع ســـویه‌های مختلـــف کرونـــا شـــد.گفتنی اســـت ا
کیت‌هـــای تشـــخیصی کرونـــا، بـــه صفـــر رســـیده و در حـــال حاضـــر بیـــش از ۵ شـــرکت در حـــوزه کیـــت تشـــخیص مولکولـــی، 
۹ شـــرکت در حـــوزه تولیـــد کیـــت تســـت ســـریع آنتـــی‌ژن و ۱0 شـــرکت در زمینـــه کیـــت اســـتخراج RNA فعالیـــت می‌کننـــد 
ــز فراهـــم شـــده اســـت. ــادرات آن نیـ ــه امـــکان صـ ــاز شـــده، بلکـ ــور از واردات ایـــن کالای راهبـــردی بی‌نیـ ــا کشـ و نه‌تنهـ
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 ب    |      توسعه آزمایشگاه های تشخیصی
تعداد کل آزمایشگاه‌های مجاز تشخیص مولکولی کووید - 19 در ابتدای دولت سیزدهم معادل 291 آزمایشگاه بوده است. آزمایشگاه‌ها 
بر اساس نتیجه ارزیابی معاونت درمان دانشگاه های علوم پزشکی و مهارت آزمایی انستیتو پاستور ایران وارد فهرست آزمایشگاه‌ های 
مجاز شـده و اجازه پذیرش و انجام آزمایش تخصصی تشـخیص مولکولی کووید - 19 را پیدا می کنند. در دولت سـیزدهم با تسـریع 
فرآیند صدور مجوز و اخذ تاییدیه‌ها برای افزایش ردگیری بیماری، تعداد آزمایشـگاه‌های مجاز تا اسـفند 1400 با رشـد 25 درصدی به 
کید ویژه‌ای داشـته و  آزمایشـگاه‌هایی که در ارزیابی‌ها امتیاز لازم  346 آزمایشـگاه در سراسـر کشـور رسـیده اسـت. دولت بر کیفیت تأ
را کسـب نکنند و یا تخلف کنند، برحسـب مورد به طور موقت یا دائم از فهرسـت حذف می‌شـوند. این آزمایشـگاه‌ها نقش مؤثری در 
تشخیص به هنگام مبتلایان جدید دارند و باعث می شود پیش از ورود به موج‌های جدید همه‌گیری، تدابیر لازم اندیشیده شود.

مردادماه  ۱۴

۶۸۳۲۹
در روزانه  تست 
آغاز دولت سیزدهم در 

تعــداد تســت روزانه بــه ازای هر هزار نفــر جمعیت
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طرح شهید سلیمانی از طرح‌هایی است که جواب داده، 
همـه به موفقیتـش واقـف هسـتند. الان مقداری سسـت 
که[ طرح غربالگری  کید می‌کنیم ] شده‌است. باز هم ما تأ
گاهی[  و طرح شهید سلیمانی به قوّت ادامه پیدا کند... ]
مقـداری کـه آمـار پاییـن می‌آیـد، حرکت‌هـای پیشـگیرانه 
کار ادامـه  سسـت می‌شـود.  بایـد همـواره بـا قـوّت ایـن 
پیـدا کنـد و مـا شـاهد بـروز مشـکل در این رابطه نباشـیم.

]۱۴00/8/15 [

بنابرایـــن بایـــد توجـــه کـــرد ، از آنجـــا کـــه طـــرح شـــهید 
ســـلیمانی در پیش‌بینـــی و پیشـــگیری از بیمـــاری کرونـــا 
ــرکات فراوانـــی داشته‌اســـت، ادامـــه آن ضـــروری اســـت.  بـ
]۱۴00/10/11 [

ح شــهید ســلیمانی بازطراحــی و تقویت طر

طرح شــهید حاج قاســم ســلیمانی با هدف مدیریت و 
کنترل همه‌گیری کووید-۱۹ از سوی وزارت بهداشت و 
ســازمان بســیج مستضعفین، از طریق جلب مشارکت 
مردمــی و هماهنگی بین ‌بخشــی و بهره‌گیــری از کمک 
نیروهــای بســیج و داوطلــب مردمــی از اوایــل آذر ۱۳۹۹ 
آغاز شــد. اقدامات مختلفی در چهار حیطه راهبردی 
آمــوزش و اطلاع‌رســانی،  ایــن طــرح شــامل حیطــه 
حیطــه مراقبتــی، حیطــه‌ نظارتــی و حیطــه حمایتــی 
بحــران  بــه مســائل موجــود در مدیریــت  پاســخ  در 
کشــور و مبتنــی بــر شــواهد علمــی دنبــال  کرونــا در 
شده‌اســت. علی‌رغــم دســتاوردهای چشــم‌گیر ایــن 
ــور،‌  ــیوه‌نامه‌ها در کش ــت ش ــش رعای ــد افزای ــرح مانن ط
کاهــش اشــغال تخت‌هــای بیمارســتانی، غربالگــری 
بیــش از ۷۵ درصــد جمعیــت کشــور، توزیــع بســته‌های 
حمایتــی میــان خانوارهــا و...، اجــرای آن در ماه‌هــای 
و  شــد  خــارج  کار  دســتور  از   ۱۴00 ســال  ابتدایــی 
مجــددا در دولــت ســیزدهم، احیــا و بازطراحــی شــد.
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ح شهید سلیمانی را نمایش می‌دهد.  جدول ذیر گام‌های مختلف طر
با توجه به اینکه اجرای این گام‌ها در شهرها و استان‌های مختلف، با تقدم و تأخر زمانی 

ج شده‌است. همراه بوده، بازه زمانی هر گام به‌صورت تقریبی در

محور مداخلات طرح شهید حاج قاسم سلیمانیبازه زمانیگام‌ها

۱

آذر 1399 تا فروردین ۱۴00

بیماریابی و غربالگری شفاهی مردم با استفاده از سامانه ۴0۳0، 
درگاه خودارزیابی salamat.gov.ir و تماس تلفنی بهورزان و 

مراقبین سلامت با جمعیت تحت پوشش

بسیج ملی غربالگری آزمایشگاهی با راه‌اندازی واحدهای ۲
کووید-19 کز منتخب  نمونه‌گیری در مرا

بسیج ملی ارائه خدمات جامانده به جمعیت تحت پوشش ۳
خانه‌های بهداشت و پایگاه‌های سلامت

رهگیری، مراقبت خانگی افراد آسیب‌پذیر، نظارت و حمایت ۴
محله‌محور  )علاوه بر مداخلات پیشین(

کسیناسیون کووید-۱۹ )علاوه بر مداخلات پیشین(مرداد ۱۴00 تا آبان ۵۱۴00 بسیج ملی وا

۶

کنون )جاری( آذر ۱۴00 تا

کثری مردم در برنامه‌های مقابله با کرونا اعم از  مشارکت حدا
کسیناسیون بالای 95 درصد، رعایت شیوه‌نامه‌های بهداشتی بالای 80  وا
درصد و تلاش و همکاری همه ادارات، سازمان‌های دولتی و غیردولتی بر 

مبنای مدیریت هوشمند و استفاده از فناوری‌های نوین
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الف     |      حیطه‌‌ آموزشی

کسیناسیون،‌  در این حیطه اقدامات مختلفی از جمله مشارکت در آموزش و ارتقای سواد سلامت، وا
بیماریابـــی فعـــال و غربالگـــری، تهیـــه فهرســـت افـــراد در معـــرض خطـــر، رهگیـــری تماس‌هـــای مبتلایـــان، 
انجـــام نمونه‌گیـــری )تســـت ســـریع( در درب منـــزل، ارائـــه خدمـــات فعـــال مراقبتـــی، ارجـــاع مبتلایـــان 
بـــه مرکـــز یـــا بیمارســـتان‌های منتخـــب کوویـــد-۱۹ و مراقبـــت در منـــزل طراحـــی و اجـــرا شده‌اســـت. ایـــن 
حیطه با محوریت وزارت بهداشـــت و همکاری نیروهای مســـلح و ســـپاه، ســـازمان بســـیج، هلال احمر، 
آمـــوزش و پـــرورش، وزارت ارتباطـــات، شـــهرداری‌ها، ســـازمان‌های مردم‌نهـــاد و... دنبـــال می‌شـــود.

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا98
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 1289 پایگاه تجمیعی 
ً
مجموعا

واکسیناسیون در کشور ذیل 
دانشگاه‌های علوم پزشکی 
تا تاریخ 1400/9/22 - علاوه بر 
واکسیناسیون در مراکز جامع 
خدمات سلامت شهری و 
خانه‌های بهداشت- شکل 
گرفته‌است. هر »پایگاه تجمیعی 
واکسیناسیون« دارای 3 تا 
8 »ایستگاه تزریق واکسن« 
 6602 ایستگاه 

ً
بوده که مجموعا

مستقر در پایگاه‌های تجمیعی 
واکسیناسیون در کشور وجود 
دارد. در هر ایستگاه، یک تیم 
واکسیناسیون مرکب از یک 
واکسیناتور و یک نفر ثبت‌کننده 
در سامانه سطح یک وزارت 
بهداشت، درمان و آموزش 
پزشکی فعالیت می‌کند.

تعداد پایگاه‌های
تجمیعی واکسیناسیون 
حسب دانشگاه‌های 
علوم پزشکی 
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% 84

% 12% 3
% 0.2

% 1

بخش ســامت

سایربســیج
نیروهای مسلح

بخش خصوصی

ح شـــهید ســـلیمانی بـــه تفکیـــک تعلـــق ســـازمانی  در نمـــودار  بـــالا اعضـــای تیـــم مراقبـــت در منـــزل طـــر
ح، 8155 نفـــر در  مشـــاهده مـــی شـــود. بـــه طـــور کلـــی در هفتـــه منتهـــی بـــه 1400/9/22 در گام پنجـــم طـــر
تیم‌هـــای مراقبـــت در منـــزل حضـــور داشـــته کـــه بـــه 5938 نفـــر از جمعیـــت هـــدف در اســـتان‌های مختلـــف 
کشـــور به‌ویـــژه بـــا تمرکـــز بـــر مناطـــق محـــروم خدمـــات مراقبتـــی ارائـــه کرده‌انـــد )نمـــودار رو بـــه رو(. در ایـــن 
میـــان، 2295 نفـــر بـــرای انجـــام تســـت PCR معرفـــی شـــده و 534 نفـــر بـــه بیمارســـتان ارجـــاع شـــده‌اند.

اعضای تیم مراقبت در منزل به تفکیک تعلق سازمانی
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گام پنجم( رونــد هفتگــی مراقبــت  در منــزل )
تعداد تســت ســریع کووید - 19 انجام شــده 

گام پنجم( رونــد هفتگــی مراقبــت  در منــزل )
تعــداد افــراد مراقبت شــده در منزل  
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ب      |      حیطــه‌ مراقبتــی

یکـــی از مداخـــات در حیطـــه مراقبتـــی، رهگیـــری تماس‌های مبتلایان بوده‌اســـت. پـــس از تأیید ابتلای 
یـــک نفـــر بـــه بیمـــاری، وی بـــه عنـــوان نمونـــه شـــاخص تعییـــن شـــده و تماس‌هـــا و ارتباطـــات نزدیک بیمار 
بـــا افـــراد دیگـــر تحـــت مراقبـــت قـــرار می‌گیـــرد، چـــرا کـــه ایـــن افـــراد بیشـــترین ریســـک را بـــرای ابتـــا و تبدیـــل 
شـــدن بـــه ناقـــل ویـــروس کرونـــا دارنـــد. ایـــن مســـئله گاهـــی حتـــی بـــدون آنکـــه فـــرد نشـــانه‌ای از بیمـــاری 
داشـــته باشـــد، رخ می‌دهـــد. در نمـــودار رو بـــه رو اعضـــای مشـــارکت‌کننده در تیم‌هـــای رهگیـــری بـــه 
تفکیـــک تعلـــق ســـازمانی قابـــل مشـــاهده ‌اســـت کـــه مجموعـــاً شـــامل 21/050 تیـــم رهگیـــری بـــا مشـــارکت 

75240  نفـــر از ســـازمان‌های مختلـــف اســـت )هفتـــه منتهـــی بـــه 1400/9/22 در گام پنجـــم طـــرح(. 
تعـــداد مـــورد انتظـــار رهگیـــری 210/040 نفـــر بـــوده کـــه از ایـــن بیـــن حـــدود 73/6% در بـــازه زمانـــی مذکـــور 
ــا، 3929  ــان آن‌هـ ــه از میـ ــده کـ ــام شـ ــریع انجـ ــورد تســـت سـ ــن 43294 مـ ــده‌اند. همچنیـ ــری شـ رهگیـ
کـــز تشـــخیصی ارجـــاع شـــده‌اند. کـــز بیمارســـتانی یـــا ســـایر مرا مـــورد دارای تســـت مثبـــت بـــوده و بـــه مرا

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا102
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بخش خصوصی

هلال احمر

سایربسیج

رابط سلامت محله

سفیر سلامت

% 43
بخش سلامت

از جملـــه شـــاخص‌های عملکـــردی تیم‌هـــای رهگیـــری افـــراد در معـــرض ابتـــا، می‌تـــوان بـــه تعـــداد افـــراد 
رهگیری‌شـــده بـــه ازای هـــر فـــرد مثبـــت شناسایی‌شـــده و نســـبت تعـــداد تســـت‌های ســـریع بـــه ازای 
ح شـــهید ســـلیمانی بـــه ترتیـــب  ــاره کـــرد. شـــاخص‌های بیان‌شـــده در گام پنجـــم طـــر ــر فـــرد مثبـــت اشـ هـ
ــه  ــودار صفحـ ــرد مثبـــت بوده‌اســـت. در نمـ ــر فـ ــه ازای هـ ــت بـ ــده و 3/7 تسـ ــر رهگیری‌شـ ــادل 7/4 نفـ معـ

بعـــد  انـــدازه ایـــن شـــاخص بـــرای برخـــی شـــهرها مشـــاهده میشـــود.

اعضای تیم رهگیری به تفکیک تعلق سازمانی
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تعداد افراد رهگیری‌شده و تعداد تست ‌های تشخیصی به ازای هر فرد مثبت شناسایی شده



ج    |      حیطه نظارتی

کــز ارائــه خدمــات، تهیــه و توزیع مــواد غذایــی، واحدهــای صنفی،  ایــن حیطــه بــرای نظــارت بــر مرا
ادارات، ســازمان‌ها و... بــا هــدف نظــارت بــر اجــرای شــیوه‌نامه‌های بهداشــتی بــا اســتفاده‌ از 
( اختصاصی، ارجاع موارد مشکوک به تیم‌های مراقبتی و افراد نیازمند  چک‌لیست‌ )فهرست کار
به تیم‌های حمایتی، آموزش عمومی واحدهای صنفی و صنعتی موجود در محله، و ضدعفونی 
کــن و محل‌هــای تجمعــی بــر اســاس شــیوه‌نامه‌های بهداشــتی -در صــورت نیــاز- طراحــی  اما
شده‌است. این اقدامات با محوریت وزارت بهداشت و با همکاری قوه قضائیه و تعزیرات حکومتی، 
وزارت صنعت، نیروی انتظامی، هلال احمر، اتاق اصناف، ســازمان بســیج و... انجام شده‌اســت.
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خیربلیعنوان فعالیت ردیف

بهداشت فردی و عمومی

/ کارفرما در سامانه salamat.gov.ir ثبت نام کرده ‌است؟1 آیا متصدی/ مالک/ مدیر

آیاQR code  ثبت نام در سامانه salamat.gov.ir در معرض دید و دسترس مراجعان و کارکنان نصب شده است؟2

گاهی لازم در زمینه پروتکل های مقابله با کرونا را دارد؟3 /کارفرما/متصدی آ آیا مدیر

آیا آموزش و اطلاع رسانی لازم در زمینه مقابله با کرونا در محل کار انجام شده است؟ 4

آیا از ورود و حضور مراجعین و کارکنان دارای علائم بیماری به محل جلوگیری به عمل می آید؟5

آیا ضوابط قرنطینه و بازگشت بکار کارکنان مبتلاء به کووید-19 رعایت می گردد؟6

آیا امکانات مربوط به شست شو و یا ضدعفونی دست در محل وجود دارد؟7

، استامپ، آبسردکن و .. در محل کار جمع آوری گردیده است؟8 آیا وسایل مشترک اعم از کاغذ، تلفن، خودکار

آیا سطوح در محل کار مطابق پروتکل های بهداشتی روزانه گندزدائی می گردد؟9

آیا تهویه مناسب در محیط کار پیش بینی و اجرا گردیده است؟10

آیا از کارت خوان یا روش ‌های الکترونیکی دیگر جهت حذف مبادلات پول نقد استفاده می ‌شود؟11

آیا سطل زباله پدالی مجهز به پلاستیک برای دفع پسماندها در محل کار به تعداد کافی وجود دارد؟12

استفاده از ماسک

آیا ماسک در اختیار کارکنان قرار داده شده است؟13

آیا متصدیان/مدیران/ شاغلین از ماسک تنفسی به صورت صحیح استفاده می‌ کنند؟14

/ کارفرما از ارائه خدمات به کسانی که از ماسک تنفسی به صورت صحیح استفاده نمی نمایند، 15 آیا متصدی/ مالک/ مدیر
خودداری می نماید؟

فاصله گذاری

آیا مدیریت فاصله‌گذاری )خط‌کشی، حفاظ و ورودی و خروجی( انجام شده ‌است؟ 16

آیا فاصله حداقل یک متر بین کارکنان  )در نقاط مختلف محل( رعایت شده ‌است؟17

آیا فاصله حداقل یک متر بین خدمت گیرندگان رعایت شده ‌است؟18

/ کارفرما از ارائه خدمات به کسانی که فاصله گذاری را رعایت نمی نمایند خودداری می نماید؟19 آیا متصدی/ مالک/ مدیر

نام دستگاه محل خدمت بازرس:نام و نام خانوادگی بازدید کننده

تاریخ بازدید:نام محل مورد بازدید

/متصدی /متصدی:نام و نام خانوادگی کارفرما/مدیر شماره تماس کارفرما/مدیر

:salamat.gov.ir آدرس محل مورد بازدید:کد اخذ شده از سامانه

کووید19بــه شــیوه محلــه و خانــواده محــور یــت و پیشــگیری از بیمــاری  مدیر
چــک لیســت بازرســی و نظــارت بــر رعایــت الزامــات ســامت محیــط و کار درواحدهــای صنفــی ،صنعتی،خدماتــی در برنامــه مقابلــه بــا کرونــا
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تعدادفعالیت

263796مجموع بازدید

37698اخطار صادر شده

تعدادفعالیت

1069واحد پلمب شده

2320منزل ضدعفونی شده

ح بــه طــور کلــی 9884 تیــم نظارتــی بــا مشــارکت 28332 از ســازمان‌های مختلــف  در گام پنجــم طــر
ع بازدیــد و عملکــرد تیم‌هــای نظارتــی در هفتــه منتهــی بــه  حضــور داشــتند. همچنیــن مجمــو

ح در جــدول زیــر قابــل مشــاهده هســت. 1400/9/22 در گام پنجــم طــر
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% 11
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 خانه کارگر  و نیروهای مردم نهاد
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کنـار نیروهـای وزارت بهداشـت و بسـیج،  ناظـران سالمت جمعیـت هالل احمـر در 
ح شـهید سـلیمانی ایفـا می‌کننـد. عملکـرد ناظـران  نقـش مهمـی در حیطـه نظارتـی طـر
اسـت. مشـاهده‌  قابـل  بـالا  جـدول  در   1400/9/20 بـه  منتهـی  هفتـه  در  احمـر  هالل 

تعداد 
اعضای 

مرد

تعداد 
اعضای 

زن

تعداد 
تیم‌های 

فعال

تعداد 
کن تحت  اما

پوشش

تعداد 
بهره‌وران

- نفر
ساعت 
فعالیت

مشارکت با 
سایر تیم‌ها 

)مراقبتی(

مشارکت با 
سایر تیم‌ها 

)حمایتی(

28300 نفر 4866 نفر608 مکان166922 تیم18153365
ساعت

468 نفر 
ساعت

462 نفر 
ساعت

د    |      حیطه حمایتی

حیطه حمایتی شـامل جمع‌آوری و توزیع کمک‌های مردمی، سـازمان‌ها و نهادها در میان خانوارهای 
دارای بیمـار کرونایـی و در قرنطینـه خانگـی، افـراد در معـرض خطـر در قرنطینـه معکـوس و افـراد آسـیب 
بـا  فـردی(  حفاظـت  وسـایل  و  دارویـی  )معیشـتی،  حمایتـی  بسـته‌های  توزیـع  و  کوویـد-19،  از  دیـده 
هماهنگـی تیم‌هـای مراقبتـی اسـت. ایـن حیطـه بـا محوریـت سـازمان بسـیج و بـا همـکاری هالل احمـر، 
کمیته امداد امام خمینی، ‌وزارت رفاه )بهزیسـتی(، شـهرداری‌ها، امور مسـاجد و شـورای سیاسـت‌گذاری 
ائمه جمعه، خیرین و مشارکت‌های مردمی، بنیاد برکت، بنیادعلوی و وزارت بهداشت دنبال می‌شود.
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بســیج

 رابطه سلامت محلهسایر

سفیر سلامت

هلال احمر

ح به طور کلی 17329 تیم حمایتی با مشـارکت 53243 نفر از سـازمان‌های مختلف  در گام پنجم طر
حضـور داشـتند. همچنیـن از ابتـدای سـال 1400 تاکنـون بیـش از یـک میلیـون و هفتصـد و چهـل 
هـزار خانـوار مـورد حمایت‌هـای مختلـف قـرار گرفته‌انـد کـه در نمـودار  بـالا قابـل ‌مشـاهده ‌اسـت.

اعضای تیم حمایتی به تفکیک  تعلق سازمانی
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ح شـهید سـلیمانی وضعیـت خانوارهـای نیازمنـد،  همان‌گونـه كـه  در نمـودار بـالا مشـاهده می‌شـود، بـا پیشـرفت گا‌م‌هـای طـر
گام‌هـای قبـل اسـت. گام پنجـم نشـان‌دهنده پوشـش مناسـب در  کاهـش نسـبی بسـته‌های حمایتـی در  بهبـود یافتـه و 
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یع داروها و تجهیزات پزشکی تأمین و توز
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ب    |      تأمین و تخصیص منابع ارزی

از موضوعـــات مـــورد توجـــه دولـــت تأمیـــن بـــه موقـــع ارز بـــرای خریـــد دارو و تجهیـــزات مـــورد نیـــاز بـــرای 
مقابلـــه بـــا کرونـــا بوده‌اســـت. در همیـــن زمینـــه می‌تـــوان بـــه تخصیـــص ارز اختصاصـــی بـــرای تأمیـــن 
کســـن، مـــواد اولیـــه دارویـــی و تجهیـــزات پزشـــکی بـــه وزارت بهداشـــت اشـــاره کـــرد. بـــا توجـــه بـــه اینکـــه ارز  وا
ـــرای  ـــان یافتـــه بـــود، از ایـــن‌رو ب در نظـــر گرفته‌شـــده در قانـــون بودجـــه ســـال 1400 در 6 مـــاه اول ســـال پای
جلوگیـــری از تبعـــات کمبـــود دارو بـــه دســـتور مســـتقیم رئیـــس جمهـــور  ایـــن تخصیـــص صـــورت گرفـــت.

الف    |      تسهیل فرایند ثبت سفارش کالا

دولـــت ســـیزدهم در روزهـــای آغازیـــن فعالیـــت، بـــرای تســـریع در تأمیـــن دارو و تجهیـــزات و ملزومـــات 
پزشـــکی اقـــدام بـــه تســـهیل فراینـــد ثبـــت ســـفارش کالا بـــرای اقـــام فـــوق نمـــود. بـــا توجـــه بـــه اینکـــه 
ــور  ــر اســـتفاده از تـــوان تولیـــدی و خدماتـــی کشـ کثـ کلیـــه دســـتگاه‌های موضـــوع مـــاده ۲ قانـــون حدا
و حمایـــت از کالای ایرانـــی، ملـــزم بـــه ثبـــت ســـفارش کالا یـــا خدمـــات قبـــل از واردات کالا یـــا خدمـــات 
بوده‌انـــد، بـــرای تأمیـــن فوریتـــی بـــه هیئت‌امنـــای صرفه‌جویـــی ارزی بـــه عنـــوان بـــازوی اجرایـــی 
کســـن‌های  ــا و وا ــان کرونـ ــا درمـ ــام مرتبـــط بـ ــورد اقـ ــه در مـ ــد کـ وزارت بهداشـــت ایـــن مهلـــت داده‌شـ
ــد. ــش نیایـ ــد واردات پیـ ــی در رونـ ــا خللـ ــد تـ ــت کنـ ــوارد را ثبـ ــن مـ ــال ۱۴00 ایـ ــان سـ ــا پایـ ــر تـ کثـ آن، حدا
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ید دارو و تجهیزات ج    |      کاهش صف‌های خر

صف‌هـــای طولانـــی بـــرای خریـــد داروهـــای کرونـــا از مشـــکلات مهمـــی بـــود کـــه دولـــت ســـیزدهم از 
روزهـــای ابتدایـــی کار بـــا آن مواجـــه شـــد. بـــرای حـــل ایـــن مشـــکل، اقدامـــات مختلفـــی صـــورت گرفـــت؛ 
ــاران  ــاز بیمـ ــورد نیـ ــای مـ ــرد داروهـ ــاه 1400 تصویـــب کـ ــا در تاریـــخ ۲۳ آبان‌مـ ــتاد ملـــی کرونـ ــه سـ از جملـ
ـــه‌ای کـــه عمـــوم مـــردم ظـــرف 48 ســـاعت  ـــه گون کرونایـــی بیـــن داروخانه‌هـــای بیشـــتری توزیـــع شـــود، ب
آینـــده و بعـــد از آن بتواننـــد بـــدون دغدغـــه و بـــدون تشـــکیل صـــف، داروهـــای مـــورد نیـــاز را تهیـــه کننـــد.

پـــس از بازدیـــدی کـــه روز پنجشـــنبه از یکـــی از داروخانه‌ها داشـــتیم، 
مقـــرر شـــد داروهـــای مـــورد نیـــاز طـــی روزهـــای آینـــده در گام اول بیـــن 
۱00 داروخانـــه و در گام دوم تـــا ۳00 داروخانـــه توزیـــع شـــود تـــا دیگـــر 
شـــاهد تشـــکیل صـــف و تجمـــع در چنـــد داروخانـــه نباشـــیم. ضمـــن 
اینکـــه بایـــد نظـــارت لازم بـــر رونـــد توزیـــع در ایـــن داروخانـــه هـــا صـــورت 
بگیـــرد. هـــم پرداخـــت وجـــه داروهـــا و هـــم تأمیـــن آن از جهتـــی کـــه 

] 23/ ۱۴00/5[مـــردم احســـاس کمبـــود دارو نکننـــد، اولویـــت ماســـت. 
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د    |      در نظر گرفتن اعتبار در بودجه کشور

ـــرای  ـــار لازم ب ـــون بودجـــه ســـال 1400 اعتب ـــه در قان ـــود ک ـــت ســـیزدهم ایـــن ب یکـــی از مشـــکلات مهـــم دول
مقابلـــه بـــا کرونـــا بـــه‌ صـــورت مجـــزا در نظـــر گرفتـــه نشـــده بـــود. باتوجـــه بـــه عـــدم پیش‌بینـــی اعتبـــار، 
ســـتاد ملـــی کرونـــا در ۴ دی‌مـــاه ســـال 1400 ســـازمان برنامـــه و بودجـــه کشـــور را مکلـــف کـــرد تـــا مبلـــغ 
ــرای مدیریـــت و  ــه وزارت بهداشـــت بـ ــوزه ســـامت، بـ ــارات حـ ــر اعتبـ ــال را عـــاوه بـ ــارد ریـ 223200 میلیـ
مقابـــه بـــا کرونـــا اختصـــاص دهـــد. ایـــن منابـــع صـــرف مـــواردی همچـــون تأمیـــن داروهـــا و ملزومـــات 
مصرفـــی، تأمیـــن تجهیـــزات بیمارســـتانی مقابلـــه بـــا کرونـــا، تأمیـــن لـــوازم حفاظتـــی بخـــش بهداشـــت و 
درمـــان، تأمیـــن کیـــت و لـــوازم آزمایشـــگاهی تشـــخیص بیمـــاری کرونـــا بـــا اولویـــت ســـویه امیکـــرون شـــد.

سیاســـت مـــا سیاســـت اقناعـــی اســـت. معتقدیـــم صداوســـیما، اصحـــاب 
ســـخن و تریبـــون و کســـانی کـــه قـــدرت اقناع‌ســـازی دارنـــد، مثـــل ائمـــه 
محتـــرم جمعـــه و جماعـــات و دانشـــمندان و خـــود وزارت بهداشـــت و 
درمـــان از طریـــق رســـانه  ملـــی و تریبون‌هـــا ]بایـــد[ بـــرای اقناع‌ســـازی تلاش 
کننـــد. دیده‌ایـــم در جاهایـــی کـــه عزیـــزان مخالفـــت داشـــته‌اند و صحبـــت 
] 6/ ۱۴00/9[شـــده، اقنـــاع شـــده‌اند و واکســـن زده‌انـــد و ایـــن کار خوبـــی اســـت .
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الف    |      اطلاع‌رسانی و توجه به افکار عمومی

همراهـــی افـــکار عمومـــی در همـــه تصمیمـــات دولـــت ســـیزدهم اهمیـــت ویـــژه‌ای داشـــته و در موضـــوع 
مدیریـــت بیمـــاری کرونـــا ایـــن اهمیـــت دوچنـــدان می‌نمایـــد. لـــذا توجـــه بـــه افـــکار عمومـــی از رویکردهـــای 
مهـــم دولـــت در مدیریـــت بحـــران کرونا محســـوب می‌شـــود. این رویکـــرد در زمینه اطلاع‌رســـانی به خوبی 
خود را نشان می‌دهد؛ تاجایی که ستاد ملی کرونا در جلسه ۲۳ آبان‌ماه 1400تصویب می‌کند که کلیه 
تصمیمـــات ســـتاد فقـــط از طریق ســـخنگوی ســـتاد، به عنـــوان یـــک صـــدای واحـــد، در اختیار رســـانه‌ها و 
عموم مردم قرار بگیرد. همچنین در جلسه بعدی ستاد نیز طی یک مصوبه اقدامی و نه اعلامی، همه 
رســـانه‌ها از اطلاع‌رســـانی‌های غیرکارشناســـی کـــه موجـــب یـــأس و بی‌اعتمـــادی مردم شـــود، منع شـــوند.

در دولـــت ســـیزدهم از نشـــر ســـخنان بـــدون ضابطـــه در صداوســـیما کـــه موجـــب تضعیـــف نظـــام ســـامت 
ـــی  ـــری از چندصدای ـــرای جلوگی ـــا، ب ـــاری کرون ـــه بیم ـــر در زمین ـــر اظهارنظ ـــد و ه ـــری ش ـــردد، جلوگی ـــور گ کش
و ایجـــاد نگرانـــی در مـــردم، بـــا هماهنگـــی وزارت بهداشـــت و هدایـــت و برنامه‌ریـــزی ایـــن وزارتخانـــه صـــورت 
می‌پذیـــرد. البتـــه ایـــن رویکـــرد منافـــی بحـــث و مناظـــره علمـــی نبـــود و دولـــت تضـــارب آرا در زمینـــه مدیریـــت 
بیمـــاری کرونـــا را تشـــویق و ترویـــج می‌کـــرد، امـــا آنچـــه در عرصـــه عمومـــی مطـــرح می‌گـــردد، بایـــد حتمـــاً دارای 
اتقـــان علمـــی باشـــد.  از جملـــه اقدامـــات دیگـــر دولـــت در ایـــن زمینـــه، پاســـخ ســـریع بـــه ابهامـــات و شـــبهات 
کنـــش ســـریع بـــود تـــا بـــه نگرانی‌هـــای جامعـــه در اســـرع وقـــت پاســـخ داده‌شـــود.  در قالـــب یـــک تیـــم وا
ـــه  ـــخ ب ـــاً پاس ـــد، صرف ـــاد می‌‌کنن ـــه ایج ـــی در جامع  نگران

ً
ـــتمرا ـــه مس ـــانه‌هایی ک ـــاره رس ـــت درب ـــن دول همچنی

ـــا آنهـــا در  دســـتور کار قـــرار گرفـــت. ـــا کمـــک قـــوه قضائیـــه، برخـــورد قضایـــی ب شـــبهات را کافـــی ندانســـته و ب

فرهنگ سازی و اقناع افکار عمومی 
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ب    |      اقناع افکار عمومی برای رعایت شیوه‌نامه‌ها

کرونـــا تـــا زمانی‌کـــه همراهـــی مـــردم را بـــه دنبـــال  بهتریـــن تصمیمـــات در زمینـــه مقابلـــه بـــا 
ـــد  ـــری از رون ـــرای جلوگی ـــیزدهم ب ـــت س ـــرد دول ـــذا رویک ـــت. ل ـــد نشس ـــر نخواه ـــه ثم ـــد، ب نداشته‌باش
ـــکار  ـــاع اف ـــراه اقن ـــه هم ـــیوه‌نامه‌ها ب ـــررات و ش ـــدی مق ـــرای ج ـــور، اج ـــا در کش ـــای کرون ـــی ابت افزایش
عمومـــی بـــرای رعایـــت شـــیوه‌نامه‌ها؛ »بـــه صـــورت هم‌زمـــان« بوده‌اســـت. ایـــن بـــدان معناســـت 
کـــه نـــگاه دولـــت بـــه محدودیت‌هـــا و شـــیوه‌نامه‌ها، دســـتوری نیســـت و بـــا اقدامـــات مختلـــف 
کـــه مخاطـــب خـــود یعنـــی جامعـــه را  رســـانه‌ای، تبییـــن علـــت تصمیمـــات را لازم می‌دانـــد؛ چرا
رشـــدیافته می‌دانـــد. در همیـــن راســـتا ســـتاد ملـــی کرونـــا در ششـــم شـــهریورماه 1400، تـــداوم اقنـــاع 
افـــکار عمومـــی و اطلاع‌‌رســـانی را به‌ویـــژه بـــا تبییـــن و تشـــریح واقعیت‌هـــای موجـــود در کشـــورهای 
ـــرد. ـــب ک ـــع تصوی ـــای مرج ـــانه‌ای و گروه‌ه ـــف رس ـــای مختل ـــتفاده از ابزاره ـــا اس ـــان و ب ـــف جه مختل
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فــردی،  بهداشــت  رعایــت  جملــه  از  کشــور  در  بهداشــتی  شــیوه‌نامه‌های  رعایــت  درصــد  رونــد  بــالا،  نمــودار  در 
اســتفاده از ماســک، رعایــت فاصله‌گــذاری اجتماعــی و رعایــت تهویــه مناســب قابــل مشاهده‌اســت. رعایــت 
ایــن شــیوه‌نامه‌ها تــا قبــل از آغــاز کار دولــت ســیزدهم بــه ویــژه در ماه‌هــای پایانــی دولــت قبــل - مصــادف بــا 
مــوج پنجــم کرونــا - بــه شــدت کاهــش یافتــه بــود، امــا بعــد از مــدت کمــی از شــروع کار دولــت ســیزدهم )در 
نمــودار بــا خــط قرمــز مشــخص شــده اســت(، رعایــت شــیوه‌نامه‌ رونــد صعــودی مســتمری بــه خــود گرفــت.
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میزان رعایت شیوه‌نامه‌های بهداشتی در کشور



ج    |      اقناع افکار عمومی برای واکسیناسیون عمومی

کرونـــا، نقـــش  کنـــار رعایـــت شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی، واکسیناســـیون علیـــه ویـــروس  در 
تعیین‌کننـــده‌ای در کنتـــرل و مدیریـــت بیمـــاری در ســـطح جهـــان ایفـــا می‌کنـــد. تبییـــن ایـــن نقـــش 
بـــرای جامعـــه و اقنـــاع افـــکار عمومـــی بـــه تزریـــق واکســـن کرونـــا بـــا اســـتفاده از ظرفیت‌هـــای 
ــلِ جریان‌هـــای مخالـــف واکســـن، تشـــویق  ــر اســـت. در مقابـ ــانه‌ای، ضرورتـــی اجتناب‌ناپذیـ رسـ
و تبلیـــغ تزریـــق واکســـن از ســـوی افـــراد مؤثـــر بـــر جامعـــه، بـــه ویـــژه  رهبـــر معظـــم انقـــاب )مدظله‌العالـــی( 
مصـــداق احتـــرام بـــه ســـاحت علـــم و دانـــش اســـت. رویکـــرد دولـــت ســـیزدهم نیـــز در راســـتای اقنـــاع 
ــه بود‌ه‌اســـت. ــن زمینـ ــار در ایـ ــه اجبـ ــز از هرگونـ ــا و پرهیـ ــن کرونـ ــق واکسـ ــه تزریـ ــی بـ ــکار عمومـ افـ

طبـــق نظرســـنجی صداوســـیما ، در ابتـــدای مهرمـــاه 1400،  بیســـت درصـــد مـــردم اعـــام کرده‌انـــد کـــه هیـــچ 
کسیناســـیون توســـط  کســـن کرونـــا و بازتـــاب آثـــار وا کســـنی تزریـــق نمی‌کننـــد، امـــا بـــا تزریـــق گســـترده وا وا
کسیناســـیون کرونـــا اعـــام کرده‌انـــد.  رســـانه‌ها، یـــک مـــاه بعـــد 92 درصـــد مـــردم موافقـــت خـــود را بـــا وا
کسیناســـیون مـــورد  اقنـــاع افـــکار عمومـــی در همـــه مســـائل مرتبـــط بـــا کرونـــا و بـــه صـــورت خـــاص در وا
ــات  ــه جلسـ ــف از جملـ ــات مختلـ ــا در جلسـ ــی کرونـ ــتاد ملـ ــت و سـ ــرار گرفـ ــوری قـ ــژه رئیس‌جمهـ ــد ویـ کیـ تأ
17 و 24 مهرمـــاه 1400، دســـتگاه‌های مختلـــف از جملـــه بـــه صـــورت خـــاص صداو‌ســـیما را در ایـــن زمینـــه 
مکلـــف کرد.همچنیـــن طبـــق نظرســـنجی مرکـــز افکارســـنجی دانشـــجویان ایـــران )ایســـپا( در بـــازه زمانـــی 9 
کسیناســـیون  تـــا 12 آبان‌مـــاه 1400، 75/1 درصـــد از شـــهروندان بـــالای 18 ســـال، موافـــق اجبـــاری شـــدن وا
کسیناســـیون کرونـــا، ایـــن  غ از تصمیـــم دولـــت مبنـــی بـــر اجبـــاری شـــدن یـــا نشـــدن وا کرونـــا هســـتند. فـــار
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ــرد  ــق عملکـ ــان از توفیـ ــن نشـ ــه و همچنیـ ــوم جامعـ ــیون توســـط عمـ کسیناسـ ــار وا ک آثـ ــان از ادرا ــار نشـ آمـ
کسیناســـیون دارد. مؤیـــد دیگـــر ایـــن موفقیـــت  دولـــت در اقنـــاع افـــکار عمومـــی نســـبت بـــه مســـئله وا
کـــه دو  کـــه در بـــازه زمانـــی 6 تـــا 9 دی‌مـــاه، طبـــق نظرســـنجی ایســـپا، 88/6 درصـــد افـــرادی  آن اســـت 
کـــرد. کســـن را حتمـــاً تزریـــق خواهنـــد  کرده‌انـــد دُز ســـوم وا کردنـــد، اعـــام  کرونـــا را تزریـــق  کســـن  دُز وا

%75.1

%21.6

%3.3

موافقــم

مخالفم

نمی دانم
بدون پاسخ

یق واکسن کرونا  آیا با اجباری شدن تزر
برای همه مردم ایران موافقید یا مخالف؟

جامعه آماری: 
افراد بالای 18 سال کل کشور

زمان اجرا : 
9 تا 12 آبان ماه 1400

شیوه اجرا  : تلفنیاندازه نمونه : 1612 نفر

مرکز افکارسنجی دانشجویان ایران )ایسپا(
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د    |      اقناع افکار عمومی برای بازگشایی مدارس

بازگشـــایی مـــدارس بـــه صـــورت حضـــوری و جلوگیـــری از عقب‌افتادگـــی آموزشـــی دانش‌آمـــوزان، یکـــی 
ــور  ــد دولـــت و شـــخص رئیـــس جمهـ کیـ ــی‌رود؛ و تأ ــمار مـ ــه شـ ــیزدهم بـ ــی دولـــت سـ ــای اصلـ از دغدغه‌هـ
ــات و  ــه اقتضائـ ــبت بـ ــا نسـ ــه خانواده‌هـ ــان دادن بـ ــرای اطمینـ ــدارس، بـ ــایی مـ ــرایط بازگشـ ــق شـ ــر تحقـ بـ
ـــای  ـــوی خانواده‌ه ـــدیدی از س ـــی ش ـــتان 1400 نگران ـــر تابس ـــت. در اواخ ـــه ‌اس ـــن زمین ـــامت در ای ـــات س الزام
دانش‌آمـــوزان در زمینـــه بازگشـــایی مـــدارس وجـــود داشـــت و ایـــن نگرانـــی توســـط دولـــت درک شـــد و اقدامـــات 
گســـترده‌ای در ایـــن زمینـــه صـــورت پذیرفـــت. از جملـــه ایـــن اقدامـــات می‌تـــوان بـــه اولویـــت واکسیناســـیون 
کـــرد.  آمـــوزش حضـــوری اشـــاره  بـــا دانش‌آمـــوزان و بازنگـــری در شـــیوه‌نامه‌های  افـــراد مرتبـــط  همـــه 

در کنـــار ایـــن اقدامـــات، کارگروهـــی بـــا محوریـــت وزارت ارشـــاد و مشـــارکت وزارت آمـــوزش و پـــرورش، وزارت 
بهداشـــت و صداوســـیما بـــرای  اطلاع‌رســـانی و اقنـــاع افـــکار عمومـــی بـــرای آمـــوزش حضـــوری ایجـــاد شـــد. 
ـــدارس و  ـــایی م ـــف بازگش ـــردم مخال ـــد م ـــهریورماه 1400، 81 درص ـــل ش ـــیما در اوای ـــنجی صداوس ـــق نظرس طب
آمـــوزش حضـــوری بودنـــد. ایـــن کارگـــروه در ۱۳ شـــهریورماه، یـــک برنامـــه اقـــدام ۱0 روزه در زمینـــه فعالیت‌هـــای 
رســـانه‌ای بـــه منظـــور اقنـــاع افـــکار عمومـــی نســـبت بـــه بازگشـــایی مـــدارس پیشـــنهاد کـــرد. عـــاوه بر ایـــن برنامه 
اقـــدام، مصاحبـــه بـــا بیـــش از 150 کارشـــناس حـــوزه آمـــوزش، برگـــزاری نشســـت‌های مختلـــف در صداوســـیما 
و بازتـــاب گســـترده اقدامـــات دولـــت در زمینـــه اطمینان‌بخشـــی بـــه خانواده‌‌هـــای دانش‌آمـــوزان نیـــز صـــورت 
گرفـــت. در نهایـــت بـــا نظرســـنجی مجـــدد صداوســـیما مشـــخص شـــد درصـــد مخالفـــت بـــه 25 درصـــد کاهـــش 
پیـــدا کـــرده و حـــدود 45 درصـــد از خانواده‌هـــا، موافـــق بازگشـــایی مـــدارس بـــه صـــورت حضـــوری بودنـــد.
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مقابله با نقض محدودیت‌ها و اقدامات مجرمانه
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الف    |      تشدید کنترل مرزی و دستگیری اتباع غیرمجاز

بـــا توجـــه بـــه ظهـــور ســـویه‌های جدیـــد و متنـــوع کرونـــا در کشـــورهای مختلـــف، از جملـــه اقدامـــات نیـــروی 
انتظامی در کاهش زنجیره انتقال بیماری، تشدید کنترل مرزها خصوصا مرزهای زمینی و دستگیری 
و عـــودت اتبـــاع غیرمجـــاز هنـــگام ورود بـــه کشـــور بوده‌اســـت. همچنیـــن کمـــک در تـــدارک تمهیـــدات لازم 
( از دیگر اقدامات در این زمینه  برای انجام تســـت‌های تشـــخیصی گســـترده و قرنطینه‌ )در صورت نیاز
بود‌ه‌اســـت. آمارها نشـــان می‌دهد دســـتگیری اتباع خارجی غیرمجاز صرفا در مرزهای شـــرقی کشـــور در 
هفته آخر دی‌ماه 1400، معادل 6595 نفر بوده که نســـبت به ســـال قبل ۱۱ درصد کاهش داشته‌اســـت.

مقایسه با سال گذشتهآمار کل دستگیری‌هااستانردیف

32 درصد۲0۵۹سیستان و بلوچستان۱

71 درصد2713خراسان رضوی۲

36 درصد473فارس۳

34 درصد1062کرمان۴

41 درصد252هرمزگان۵

64 درصد36خراسان جنوبی6

اقدامات نیروی 
انتظامی در خصوص 
تشدید مراقبت 
مرزهای شرقی و جنوب 
شرقی کشور در هفته 
منتهی به 1400/۱0/۳0

 نباید به توصیه و تبیین بسنده 
ً
در زمینه شیوه‌نامه‌های بهداشتی صرفا

شود. ما در کشور نیازمند یک اقدام جدی در این زمینه هستیم، در کنار 
] 25/ ۱۴00/5[تذکر و توصیه باید الزاماتی وجود داشته باشد و با تخلفات برخورد شود .
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ح محدودیت تردد شبانه و شهرهای قرمز و نارنجی ب    |      اعمال قانون ناقضان طر

کرونـــا درخصـــوص وضـــع محدودیـــت‌ در ترددهـــای بین‌شـــهری و  بـــا توجـــه بـــه مصوبـــات ســـتاد ملـــی 
کنتـــرل شـــیوع بیمـــاری، نیـــروی انتظامـــی از ظرفیت‌هـــای خـــود بـــرای اجـــرای   درون‌شـــهری به‌منظـــور 
کاهـــش حجـــم  کرونـــا اســـتفاده نموده‌اســـت. تأثیـــر ایـــن اقدامـــات در  ایـــن محدودیت‌هـــا در اوج بحـــران 
کرونـــا، در اوایـــل دولـــت ســـیزدهم چشـــمگیر  ترددهـــا و کاهـــش شـــیوع بیمـــاری، به‌ویـــژه در مـــوج پنجـــم 
بوده‌اســـت کـــه در جدول‌هـــای مقابـــل قابل‌مشـــاهده ‌اســـت. هرچنـــد محدودیت‌هـــای شـــبانه بـــا توجـــه 
گردیـــد. کشـــور لغـــو  کلیـــه شـــهرهای  کرونـــا، از 29 آبان‌مـــاه 1400 در  بـــه نتایـــج ارزیابی‌هـــا و بهبـــود شـــرایط 

(تعداد تیم‌هانقاط استقراری تعداد دوربین‌هانیروی به‌کارگرفته ‌شده )روز نفر

انتظامیراهور

14421910151810637081291

ظرفیت‌های بهك‌ار گرفته‌شده از سوی نیروی انتظامی
 برای محدودیت ترددهای اواسط شهریور )اواسط موج پنجم کرونا(
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مقایسه تردد در محورهای اصلی نسبت به مدت مشابه سال قبل در اوایل شهریورماه )1400/6/6(

گزارش وزارت راه و شهرسازی از سفرهای انجام‌شده
 داخلی در اواخر مردادماه، اوج موج پنجم کرونا  )1400/6/6(

مقایسه نسبت به مدت مشابه سال گذشتهمحور اصلی

70% -آزادراه تهران-قم

کاشان-اصفهان 55% -آزادراه 

47% -جاده هراز

38% -جاده فیروزکوه

83% -جاده چالوس

8% -جاده بندرعباس

47% -ورودی‌های مشهد

79% - آزادراه قزوین-رشت

نسبت به هفته نسبت به هفته قبل24 تا 29 مردادشاخصناوگان
مشابه سال قبل

20.2% -15.5% -213272متوسط روزانه مسافرجاده‌ای

33%20% -26547متوسط روزانه مسافرریلی

75% -60% -20428متوسط روزانه مسافرهوایی

74.4% -61.3% -6222متوسط روزانه مسافردریایی
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ج    |      رصد فضای مجازی و مقابله با تشویش اذهان عمومی

د    |      اعمال محدودیت‌ها بر حوزه اصناف 

ــان و  ــورد مبتلایـ ــازی در مـ ــا، آمارسـ ــی کرونـ ــتاد ملـ ــا سـ ــط بـ ــئولین مرتبـ ــم مسـ ــه اسـ ــی بـ ــات جعلـ ــاد صفحـ ایجـ
کســـن‌ها و  کســـن‌ها، شـــایعات در مـــورد کمبـــود وا فوت‌شـــدگان کرونـــا، انتشـــار شـــایعاتی در خصـــوص اثربخشـــی وا
دارو، تبلیغـــات غیرمجـــاز برخـــی داروهـــا و... از جملـــه اقدامـــات صورت‌گرفتـــه در فضـــای مجـــازی بـــرای تشـــویش 
 اذهـــان عمومـــی از آغـــاز بحـــران کرونـــا بوده‌اســـت. از اســـفندماه 1398 تـــا اوایـــل آبان‌مـــاه 1400 در مجمـــوع، 
4 هـــزار و 279 تارنمـــا در زمینه‌هـــای فـــوق شناســـایی شـــده کـــه بـــا رصـــد پلیـــس فتـــا، بـــا 1585 مـــورد برخوردهـــای 
قانونـــی نظیـــر احضاریـــه، اخـــذ تعهـــد، حـــذف محتـــوا، دســـتگیری و... صـــورت گرفته‌اســـت. همچنیـــن شناســـایی 
کســـن  و دســـتگیری تیمـــی در یکـــی از شهرســـتان‌ها کـــه اقـــدام بـــه صـــدور بیـــش از 2000 مـــورد گواهـــی جعلـــی وا
بـــرای افـــراد بـــا هویـــت معلـــوم کـــرده ‌بودنـــد، از دیگـــر اقدامـــات نیـــروی انتظامـــی در ایـــن زمینـــه بوده‌اســـت.

علاوه بر اقدامات نهادهای نظارتی مختلف در زمینه کنترل و اجرای درســـت شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی مقابله 
با کرونا در زمینه اصناف و کسب‌وکارها، نیروی انتظامی نیز حسب وظیفه در این زمینه مشارکت داشته‌است. 
براســـاس آمـــار رســـمی، ظـــرف یـــک هفتـــه منتهـــی بـــه ۳0 دی‌مـــاه 1400، نیـــروی انتظامـــی از بیـــش از 33834 واحـــد 
صنفی بازدید داشـــته که در این میان، 15823 مشـــمول تذکر، 2148 مشـــمول صورتجلســـه پلیس، و 385 واحد 
صنفـــی پلمـــپ شـــده‌اند. 86 درصـــد از پلمپ‌هـــا و صورتجلســـات انجام‌شـــده مربـــوط بـــه شـــش اســـتان می‌باشـــد.
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ه    |      کشف و ضبط کالاهای قاچاق مرتبط با کرونا

مبـــارزه بـــا قاچـــاق کالا در راســـتای حمایـــت از تولیـــد داخلـــی از مهم‌تریـــن برنامه‌هـــای دولـــت ســـیزدهم بـــوده 
کـــه ایـــن امـــر در حـــوزه ســـامت به‌ویـــژه در مـــورد کالاهـــای مرتبـــط بـــا کرونـــا از جملـــه ماســـک، دســـتکش، مـــواد 
ضدعفونی‌کننـــده، لبـــاس پزشـــکی و انـــواع دارو بـــه علـــت حساســـیت بـــالا، از اهمیـــت دوچندانـــی برخـــوردار 
اســـت. در همیـــن راســـتا دولـــت ســـیزدهم بـــه صـــورت مـــداوم و بـــا همـــکاری بخش‌های مختلف و با اســـتفاده 
از ظرفیـــت نیـــروی انتظامـــی اقـــدام بـــه کشـــف کالاهـــای قاچـــاق کرده‌اســـت. در جـــدول زیـــر بخشـــی از اقـــام 
قاچـــاق کشف‌شـــده مرتبـــط بـــا کرونـــا قابـــل مشاهده‌اســـت )1400/6/13(. همچنیـــن بـــا توجـــه بـــه اهمیـــت 
مسئله، مواجهه پیشینی و اتخاذ رویکرد پیشگیرانه به مسئله قاچاق کالا در دستور کار دولت قرار گرفته و 
رئیس محترم جمهوری دستورالعمل پیش‌گیری و مقابله با قاچاق کالا و ارز را در بهمن‌ماه 1400 ابلاغ کرد. 

مواد انواع دستکشانواع ماسک
ضدعفونی‌کننده

مواد شوینده و 
بهداشتی

لباس پزشکی 
گان( (

محافظ صورت 
)شیلد(

 23560892
عدد

 174232053
عدد

2753511
 لیتر

607125
 لیتر

 117869
توپ

 37737
عدد

جبران خسارت‌های اقتصادی ناشی از کرونا مسئله بسیار مهمی 
 باید تا حد 

ً
اسـت. در سیاسـت‌های کاری و اقتصـادی خـود حتمـا

امکان، جهت‌گیری‌ها را به این سمت ببریم که خسارت کسانی 
] 25/ ۱۴00/5[کـه کسـب‌وکارهای آن‌هـا دچـار آسـیب شـده اسـت؛ جبـران شـود. 
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حمایت اقتصادی از خانوارها و کسب‌و‌کارها
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الف    |      تسهیلات ودیعه اجاره مسکن

دولـــت ســـیزدهم از زمـــان آغـــاز فعالیـــت بـــا دغدغـــه اصلـــی ســـامت و معیشـــت مـــردم، بـــه منظـــور حمایـــت از 
خانوارهـــا به‌ویـــژه مســـتأجران تســـهیلاتی را پیش‌بینـــی کـــرد . وام اجـــاره مســـکن در ابتـــدا چنـــدان مـــورد توجه 
قـــرار نگرفـــت، امـــا بـــه تدریـــج بـــا اســـتقبال بیشـــتری مواجـــه شـــد. از ابتـــدای ســـال 1400 ایـــن وام در دســـتور کار 
ـــا پایـــان آذرمـــاه 1400، یـــک  ـــا تغییـــر دولـــت نیـــز بـــا جدیـــت ادامـــه پیـــدا کـــرد و توســـعه یافـــت. ت دولـــت بـــود و ب
میلیـــون و ۶۸۵ هـــزار نفـــر بـــرای دریافـــت وام ودیعـــه ثبت‌نـــام کردنـــد. ســـتاد ملـــی کرونا در جلســـه ســـوم مهرماه 
ســـال 1400، ده هـــزار میلیـــارد تومـــان اعتبـــار بـــرای پرداخـــت بـــه مســـتأجران مشـــمول این وام پیش‌بینـــی كرده 
کثر تا پایان بهمن 1400 این تســـهیلات را ارائه نمایند. ‌بود و بانک‌ها و مؤسســـات مالی موظف شـــدند حدا
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ب    |      تسهیلات کسب‌وکارها و مشاغل آسیب‌دیده

بـا شـیوع بیمـاری کرونـا بسـیاری از کسـب‌‌وکارهای اقتصـادی بـا تعطیلـی و رکـود مواجـه شـدند. از مهم‌تریـن 
اقدامات حمایتی دولت سیزدهم برای حمایت از بنگاه‌های آسیب‌دیده از کرونا، اعطای تسهیلات بانکی 
ارزان‌قیمـت و تنظیـم فراینـد سـهل‌گیرانه اعطای تسـهیلات برای رسـته‌های منتخـب و آسـیب‌دیده از کرونا 
بوده‌است که گروه هدف آن صاحبان کسب‌وکارها و شاغلین )بخش‌های رسمی و غیررسمی( ذیل ۱۴ رسته 
کنون ۸ هزار و ۲۶۹ بنگاه اقتصادی از این تسهیلات استفاده  شغلی به شدت آسیب‌دیده از کرونا هستند. تا
کرده‌اند و تعداد فرصت‌های شغلی تثبیت‌شده از محل این تسهیلات، ۱۹ هزار و ۸۲۸ مورد بوده‌است. ستاد 
ملی کرونا در جلسه سوم مهرماه 1400 برای کسب‌وکارها حدود 15 هزار میلیارد تومان منابع پیش‌بینی نمود. 
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ج    |      بخشودگی جرایم مالیاتی و استمهال اقساط تسهیلات

بـــا توجـــه بـــه پیامدهـــای منفـــی کرونـــا بـــر کســـب‌وکارها، دولـــت اقدامـــات مختلفـــی در حمایـــت از کســـب‌وکارها 
ــات  ــن اقدامـ ــه ایـ ــت. از جملـ ــی داشته‌اسـ ــهیلات بانکـ ــت تسـ ــات و بازپرداخـ ــت مالیـ ــاغل در  پرداخـ و مشـ

می‌تـــوان بـــه مـــوارد زیـــر اشـــاره کـــرد:
 تمدید بسـته پیشـنهادی حمایت از تأسیسـات و فعالان گردشـگری در ایام کرونا با محوریت بخشـودگی 
جرایم پرداخت‌نشده بدهی مالیاتی و عوارض قانون موسوم به تجمیع عوارض برای مودیان مالیاتی دارای 

مجوز از میراث فرهنگی، گردشـگری و صنایع دسـتی؛
 تمدیـد بدهـی مالیاتـی قطعی‌شـده مالیات‌هـای عملکـرد و ارزش افـزوده مربـوط بـه دوران کرونـا کـه تاریـخ 

سررسـید آن تـا پایـان سـال 1399 بـوده؛
  تمدید عدم نیاز به گواهی موضوع ماده 186 قانون مالیات‌های مستقیم برای صدور و تمدید پروانه کسب؛

  تمدیـد مهلت‌هـای زمانـی منـدرج در بنـد چهـارم مصوبـه جلسـه 64 سـتاد ملـی مدیریـت کرونـای مـورخ 
1400/1/21 در زمینـه قانـون تسـهیل تسـویه بدهـی بدهـکاران شـبکه بانکـی کشـور؛

   تمدید ضرایب کاهشی ارزش افزوده رسته‌های صنفی برای سال 1400؛
  و امهال بازپرداخت کلیه تسهیلات بانکی اخذشده توسط تأسیسات و فعالان گردشگری دارای مجوز از 

وزارت گردشـگری، تا پایان سال 1400.
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یجی اماکن و مشاغل بازنگری در محدودیت‌ها و بازگشایی تدر
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الف    |      رصد و بازنگری محدودیت‌ها مبتنی بر شواهد

بـــا توجـــه بـــه وخامـــت اوضـــاع در مـــوج پنجـــم کرونـــا، در ۲۳ مردادمـــاه 1400 دولـــت ناظـــر بـــه ترددهـــای بیـــن 
شـــهری بـــا وســـیله نقلیـــه شـــخصی و عمومـــی، فعالیـــت حوزه‌هـــای فرهنگی-اجتماعـــی و فعالیـــت ادارات 
دولتـــی و ســـازمان‌های غیرضـــروری، تصمیـــم بـــه تشـــدید محدودیت‌هـــا تـــا اوایـــل شـــهریورماه گرفـــت. 
کـــم شـــدن آرامـــش نســـبی  کسیناســـیون سراســـری موجـــب حا همراهـــی مـــردم در رعایـــت شـــیوه‌نامه‌ها و وا
شـــد و مقدمـــات کاهـــش محدودیت‌هـــای سراســـری را فراهـــم آورد. رویکـــرد دولـــت ســـیزدهم در کاهـــش 
محدودیـــت مشـــروط بـــه ســـیر نزولـــی بیمـــاری و اجـــرای دقیـــق طرح‌هـــای بیماریابـــی از جملـــه طـــرح شـــهید 
کـــرد.  ســـلیمانی بوده‌اســـت. بـــا ایـــن رویکـــرد، دولـــت تهمیـــدات لازم را بـــرای کاهـــش محدودیت‌هـــا اتخـــاذ 

كسیناسیون بیشتر و عمومی‌تر می‌شود،  كید ما این است كه هرچه وا تأ
ان‌شـاءالله بـر تعـداد و میـزان ]فعالیت‌هـای[ حضـوری افـزوده شـود. نظر 
بنده هم نسبت به دانشگاه و هم نسبت به آموزش‌و‌پرورش این است، 
كسیناسیون،  به نحوی كه خانواده‌ها هم در این قضیه، هم در حوزه وا
كسـب‌وكار و  كشـور بـه سـمت فضـای  هـم در ارتبـاط بـا اینكـه فضـای 
آموزش برود و سـایر بخش‌های كشـور راه بیفتد، نظرشـان تأمین شـود؛ 
كسیناسیون،  یعنی این حالت رکود با یك حركت منطقی و با گسترش وا
] 7/ ۱۴00/7[در فضای كسب‌وكار، آموزش، علم‌آموزی و... در كشور توسعه پیدا كند. 

روایتی مستند از مقابله دولت سیزدهم با همه گیری کرونا132

راهبردهای دولت ســـیزدهم در مقابله با کرونا بخش سوم



یت هوشمند محدودیت‌ها ح مدیر ب    |     اجرای  طر

کـــن  دولـــت بـــا اجـــرای طـــرح مدیریـــت هوشـــمند محدودیت‌هـــا از جملـــه دســـتورالعمل بازگشـــایی مشـــاغل و اما
عمومـــی و همچنیـــن حضـــور کارکنـــان ادارات در ســـاعات اداری بـــه دنبـــال بازگردانـــدن زندگـــی مـــردم بـــه رونـــد 
معمـــول  بـــوده اســـت. از دیگـــر اقدامـــات در ایـــن زمینـــه می‌تـــوان بـــه برگـــزاری مراســـم روز 13 آبـــان در فضـــای بـــاز و بـــا 
رعایـــت شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی، برگـــزاری نمـــاز جمعـــه تهـــران بـــا رعایـــت شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی در ایـــام غیـــر 
از وضعیـــت قرمـــز )1400/07/24(، برگـــزاری اختتامیـــه المپیـــك و پارالمپیـــك ورزشـــی محـــات تهـــران )1400/10/25( 
ـــگاه  گر در ورزش ـــا ـــور تماش ـــا حض ـــارات ب ـــراق و ام ـــای ع ـــل تیم‌ه ـــران مقاب ـــال ای ـــی فوتب ـــم مل ـــابقه تی ـــزاری دو مس و برگ
ــر بـــه تعدیـــل در محدودیت‌هـــای اعمال‌شـــده براســـاس شـــواهد بـــه شـــمار مـــی‌رود. ــرد کـــه منجـ ــاره کـ آزادی اشـ

کرونـــا، فـــرار از ساده‌اندیشـــی و ســـهل‌گیری، همـــواره مـــورد توجـــه  بـــا وجـــود بهبـــود وضعیـــت همه‌گیـــری 
ـــاه  ـــای کوت ـــا در بازه‌ه ـــق محدودیت‌ه ـــا تعلی ـــال ی ـــور، اعم ـــت کش ـــی وضعی ـــش دائم ـــد و پای ـــا رص ـــوده و ب ـــت ب دول
ـــرای  ـــر وضعیـــت برنامه‌ریـــزی شده‌اســـت. ب ـــا تغیی ـــه شـــرایط، در مـــورد ادامـــه ی ـــا توجـــه ب تصمیم‌گیـــری شـــده و ب
مثـــال علی‌رغـــم صـــدور ویـــزای گردشـــگری از مهرمـــاه 1400، بـــا ظهـــور جهـــش اُمیکـــرون در ۶ آذرمـــاه، محدودیت‌هـــای 
ـــه شـــش کشـــور، ممنـــوع اعـــام شـــد. همچنیـــن ورود  جدیـــدی اعمـــال شـــد و صـــدور ویـــزای مســـافرتی و تجـــاری ب
مســـافران غیرایرانـــی از ایـــن کشـــورها از کلیـــه مرزهـــا بـــه داخـــل کشـــور ممنـــوع شـــد و از همـــه مســـافران ایرانـــی کـــه از 
کســـن خواســـته شـــده و تســـت‌های تشـــخیصی  مبـــدأ ایـــن کشـــورها قصـــد بازگشـــت بـــه کشـــور را داشـــته، کارت وا
ــا منفـــی نشـــده، در قرنطینـــه مـــرزی اقامـــت داشـــتند. ــر دو نوبـــت تســـت آنهـ ــا زمانی‌کـــه هـ بـــه عمـــل می‌آمـــد و تـ

اجـــرای طـــرح مدیریـــت هوشـــمند محدودیت‌هـــا  موجـــب ایجـــاد مقدمـــات بازگشـــت زندگـــی آحـــاد ملـــت بـــه 
ـــا در اوایـــل مهرمـــاه 1400 بـــا جایگزینـــی »طـــرح مدیریـــت  رونـــد معمـــول خـــود گردیـــد. از ایـــن رو ســـتاد ملـــی کرون
هوشـــمند محدودیت‌هـــا« بـــه جـــای محدودیت‌هـــای قبلـــی و تعطیلی‌هـــای گســـترده موافقـــت کـــرد. ایـــن طـــرح 
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ـــت  ـــتی رعای ـــیوه‌نامه‌های بهداش ـــه ش ـــی ک ـــتگاه‌ها و صنوف ـــته از دس ـــرای آن دس ـــا را ب ـــه محدودیت‌ه ـــت ک ـــدد آن اس درص
کرونـــا در محورهـــای مختلـــف از  ـــا  نمی‌کننـــد، اعمـــال کنـــد. در ایـــن طـــرح، شـــیوه‌نامه‌های بهداشـــتی جدیـــد مبـــارزه ب
کـــز ورزشـــی،  کـــز اقامتـــی، مرا کـــز تفریحـــی، مرا جملـــه حمل‌ونقـــل برون‌شـــهری )زمینـــی، ریلـــی، هوایـــی و دریایـــی(، مرا
کـــز اداری و حمل‌ونقـــل درون شـــهری براســـاس  کـــز خریـــد، مرا ، نمایشـــگاه‌ها، پاســـاژها و مرا ســـالن‌های ســـینما و تئاتـــر
ـــدازی ســـامانه  ـــد. در ادامـــه پـــس از راه‌ان گردی کسیناســـیون عمومـــی، بازنگـــری و ابـــاغ  مزیـــت ایجادشـــده ناشـــی از وا
ــن  ــد. همچنیـ ــری شـ ــور پیگیـ ــامانه مذکـ ــل سـ ــرح ذیـ ــن طـ ــرای ایـ ، اجـ ــر ــای همه‌گیـ ــمند بیماری‌هـ ــت هوشـ مدیریـ
نیـــروی انتظامـــی نقـــش پررنگـــی در اجـــرای هرچـــه بهتـــر طـــرح مدیریـــت هوشـــمند محدودیت‌هـــا ایفـــا ‌نمـــود.

ج    |      بازگشایی مدارس، دانشگا‌ه‌ها و مراکز آموزش عالی

کشورهای مختلف سیاست‌های مختلفی را در بازگشایی مدارس با توجه به شرایط بیماری و واکسیناسیون 
دنبـال کرده‌انـد. در ایتالیـا بخشـی از دانش‌آمـوزان بـا پایـان یافتـن تعطیالت تابسـتانی بـه کلاس‌هـای درس 
بازگشـته و معلمـان ملـزم شـدند بـرگ عبـور سـبز ارائـه دهنـد. مـدارس ۱0 منطقـه از ۲0 منطقـه ایـن کشـور از روز 
کند  دوشنبه -سیزدهم سپتامبر- سال تحصیلی جدید را آغاز کردند. در هند،‌ مدارس ابتدایی در ایالت اوتارا
پـس از ماه‌هـا تعطیلـی بـه دلیـل همه‌گیری کرونا در ۲۱ سـپتامبر ۲0۲۱ بازگشـایی شـد. طبـق دسـتورالعمل اداره 
آمـوزش ایـن ایالـت، کلاس‌هـای مقاطـع اول تـا پنجـم فقـط سـه سـاعت در روز برگـزار می‌شـوند و دانش‌آمـوزان 
کامـل نقـاط  کـی بـه مدرسـه ندارنـد. همچنیـن مدیـران مـدارس بایـد از بهداشـت  اجـازه بـردن غـذا و خورا
مختلف مدرسه از جمله کلاس درس، ادارات، کتابخانه‌ها و سرویس‌های بهداشتی اطمینان حاصل کنند. 
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در انگلسـتان بیشـتر دانش‌آمـوزان از روز دوشـنبه -ششـم سـپتامبر- بـه مـدارس بازگشـته و اجبـار اسـتفاده از ماسـک 
و قرنطینـه لغـو شـده اسـت. بـا وجـود ایـن، از همـه دانش‌آمـوزان دبیرسـتانی دعـوت شـده کـه بـه طـور منظـم هـر سـه تا 
گـر پاسـخ آزمایـش فـردی مثبـت شـود، بایـد بـر اسـاس مقـررات  پنـج روز آزمایـش سـریع ویـروس کرونـا را انجـام دهنـد. ا
پیـش از تعطیالت تابسـتانی بـه مـدت ۱0 روز خـود را در خانـه قرنطینـه کنـد. در ترکیه نیز هم‌زمان با ماه سـپتامبر و آغاز 
سـال تحصیلـی جدیـد از روز دوشـنبه -پانزدهـم شـهریور- دانش‌آمـوزان ترکیـه‌ای پـس از حدود یک سـال و نیـم دوری 
از کلاس‌های درس، سـال تحصیلی جدید را با حضور در مدارس آغاز کردند. ۱۸ میلیون دانش‌آموز ترکیه‌ای در حالی 
کسیناسـیون کودکان بالای ۱۲ سـال نیز در این کشـور در  به اسـتقبال از سـال تحصیلی جدید رفتند که از ماه پیش وا
دسـتور کار قرار گرفته اسـت. در این میان، وزارت آموزش سـنگاپور روز شـنبه -هجدهم سـپتامبر- با توجه به افزایش 
مـوارد مبتلایـان کرونـا، از مجـازی شـدن فعالیـت مـدارس مقطـع ابتدایـی خبـر داد. قرار اسـت دانش‌آمـوزان این مقطع 
کتبر به صورت برخط آموزش ببینند. این افزایش مجدد موارد ابتلا به کرونا در سنگاپور  تحصیلی از ۲۷ سپتامبر تا ۶ ا

موجـب شـد زمـان بازگشـایی مـدارس و حضـور فیزیکـی دانش‌آمـوزان در کلاس‌های درس بـه تعویق افتد.
در ایـران، بـا توجـه بـه دغدغـه افـت تحصیلـی دانش‌آمـوزان و دانشـجویان بـا آمـوزش غیرحضـوری، ضمـن بهره‌گیـری 
از آمـوزش تلفیقـی حضـوری و غیرحضـوری، مقدمـات لازم و زیرسـاخت‌های مـورد نیـاز بـرای حضـور دانش‌آمـوزان در 
مدرسـه بـرای سـال تحصیلـی ۱۴0۱-۱۴00 فراهـم گردیـد. از ایـن‌رو همه مرتبطین با نظام آموزشـی کشـور اعم از معلمان، 
گرفتنـد.  کسیناسـیون قـرار  والدیـن و اعضـای خانـواده دانش‌آمـوزان، راننـدگان سـرویس مـدارس و ... در اولویـت وا
رویکرد دولت در بازگشـایی مدارس، اقتضائی و تدریجی براسـاس شـواهد و شـرایط بیماری در کشـور بوده‌اسـت. طبق 
کـی از  کسیناسـیون در نظـام آموزشـی حا تصمیـم سـتاد ملـی کرونـا مـدارس از ابتـدای آذرمـاه بازگشـایی شـد. گـزارش وا
آن اسـت کـه ۷۵درصـد از دانش‌آمـوزان پایـه هفتـم تـا دوازدهـم، ۹0درصـد معلمـان مـدارس دولتـی، ۸۹ درصـد معلمان 
کسـینه شـده‌اند.نظر  مـدارس غیرانتفاعـی و ۸۸ درصـد از معلمـان حق‌التدریـس و سـرباز معلـم، تـا اواسـط بهمن‌مـاه وا
کـز آمـوزش عالـی در  کسیناسـیون عمومـی در داخـل کشـور، برنامه‌ریـزی بـرای بازگشـایی دانشـگاه‌ها و مرا بـه تسـریع وا
دسـتور کار دولت سـیزدهم قرار گرفت و مقرر شـد آموزش حضوری برای دانشـجویان مقطع دکتری و کارشناسی‌ارشـد 
کثـر از 15 مهرمـاه آغـاز شـود. گزارش‌هـای آمـاری نشـان‌ می‌دهـد کـه میـزان پوشـش  در دانشـگاه‌های دولتـی و آزاد، حدا
کسیناسیون کامل دانشجویان دانشگاه‌های دولتی به 83 درصد و در دانشگاه‌های آزاد به 90 درصد رسیده‌است. وا
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بـر 1/6  کثـر  حدا کرونـا  شـیوع  اوج  در  مـدارس  تعطیلـی  سـال ۲0۲۱،  در  یونیسـف  و  یونسـکو  مشـترک  گـزارش  مطابـق 
میلیـارد کـودک در 188 کشـور جهـان تأثیـر گذاشـته اسـت. در سـطح جهانـی، از اواخـر فوریـه 2020 )اسـفند ۱۳۹۸( تـا اوت 
کامـل بسـته و 103 روز بـه  2021 )شـهریور ۱۴00(، نظام‌هـای آموزشـی بـه طـور متوسـط بـه مـدت 121 روز آموزشـی بـه طـور 
کردنـد، بسـیاری از آن‌هـا همـه  کشـورها بـه سـرعت مـدارس را بازگشـایی  کـه برخـی  طـور جزئـی بسـته شـدند. در حالـی 
کلاس حضـوری را  منـوط بـه برخـی مناطـق خـاص و پایه‌هـای  مـدارس را بـرای دوره‌هـای طولانـی بسـته نگـه داشـته یـا 
تحصیلـی معیـن برگـزار كردنـد. برخـی کشـورها نیـز بازگشـایی را بـرای همـه دانش‌آمـوزان بـه صـورت پاره‌وقـت ارائـه کـرده و 
کـه در آن دانش‌آمـوزان به‌صـورت چرخشـی آمـوزش حضـوری را دریافـت می‌کننـد.  کردنـد  یـک الگـوی ترکیبـی را اتخـاذ 
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که  کشـورهایی   تعـداد دانش‌آمـوزان و تعداد 
کامل یا جزئـی مدارس بوده‌اند  در معـرض بسـته بـودن 
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یافت واکسن در گروه‌های شغلی مختلف میزان در



د    |      نظارت بر بازگشایی‌ مدارس، دانشگاه‌ها و مراکز آموزش عالی

در کنــار جدیــت دولــت در بازگشــایی مــدارس و آغــاز مجدد آمــوزش حضوری، دغدغه‌ و نگرانــی خانواده‌های 
دانش‌آمــوزان نیــز از همــان ابتــدا مــورد توجــه دولــت و اعضــای ســتاد ملــی کرونــا قــرار گرفــت. در همیــن 
ــد  ــه رص ــبت ب ــژه‌ای نس ــارت وی ــر، نظ ــدو ام ــدارس در ب ــایی م ــرایط بازگش ــق ش ــت در تحق ــن دق ــتا، ضم راس
رعایــت شــیوه‌نامه‌های بهداشــتی به‌ویــژه در مــدارس کشــور صــورت گرفــت. طبــق نظارت‌هــای انجام‌شــده 
ــرای  ــب ب ــرایط مناس ــودن ش ــم نب ــه فراه ــد، از جمل ــده ‌ش ــور دی ــدارس کش ــی م ــی در برخ ــای مهم چالش‌ه
تهویــه در کلاس، نبــود رعایــت فاصله‌گــذاری مناســب بیــن دانش‌آمــوزان و تجمــع والدیــن در مقابــل ورودی 
و خروجــی مــدارس کــه بــا پیگیــری وزارت آمــوزش و پــرورش و مدیــران و عوامــل مــدارس بــرای  رفــع ایــن 
مشــکلات گام‌هایــی برداشــته شده‌اســت. همچنیــن 22درصــد از شــکایات بهداشــتی مــردم در ســامانه 190 
مربــوط بــه رعایــت شــیوه‌نامه‌های بهداشــتی در مــدارس بوده‌اســت. لــذا برنامــه نظارتــی آمــوزش و پــرورش 
بــرای نظــارت مســتمر بــر مــدارس بــا کمــک نیروهــای مردمــی بســیج و طــرح شــهید ســلیمانی در تمامــی 
کشــور در ســال تحصیلــی ۱۴0۱-۱۴00 برابــر بــا  کل مــدارس  اســتان‌ها همچنــان دنبــال می‌شــود. تعــداد 
135/856 مدرســه بــوده کــه تــا تاریــخ ۲۲ دی‌مــاه، تعــداد 100/160 مدرســه مــورد بازرســی قــرار گرفته‌اســت.

درباره کاری که در وزارت کشور در خصوص سکوی مدیریت هوشمند 
کید می‌کنم که اطلاعات لازم  بیماری انجام شده، به همه دستگاه‌ها تأ
کامل وارد این  گر همه داده‌ها به طور  کامل شود. ا را بدهند تا سامانه 
] 3/ ۱۴00/7[سامانه شوند و همه دستگاه‌ها همکاری کنند، بسیار مؤثر خواهد بود. 
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بــا توجــه بــه تــداوم بیمــاری کرونــا در کشــور و جهان، فاصله گرفتــن مــردم از روال عــادی زندگی و تمدید 
طولانی‌مــدت تعطیلی‌هــا و محدودیت‌هــا منجــر به تحمیل فشــارهای اقتصــادی و اجتماعی می‌شــود. 
در همیــن راســتا دولــت ســیزدهم ضمــن اولویــت دادن بــه موضوع ســامت، اقدامات مختلفــی را دنبال 
کرده‌است که از مهم‌ترین آن‌ها، طراحی و اجرای سکوی مدیریت هوشمند بیماری‌های همه‌گیر است.

ایــن طــرح کمــک می‌کنــد نظــام مدیریــت بیمــاری کرونــا در کشــور در بســتر فنــاوری اطلاعــات قــرار گیــرد تــا عــاوه 
بــر امــکان مدیریــت پیامدهــای بیمــاری در حوزه‌هــای مختلــف اجتماعــی، رهگیــری، تصمیم‌ســازی، پیش‌بینــی، 
ــد. به‌طــور خــاص هــدف از ایــن طــرح، مدیریــت،  ــا بیمــاری، بهبــود یاب ــه خدمــات مرتبــط ب کنتــرل، نظــارت و ارائ
کنتــرل و نظــارت هوشــمند بیمــاری کرونــا )و ســایر بیماری‌هــای همه‌گیــر( از طریــق تبــادل اطلاعــات برخــط در 
بســتر ســامانه امیــد بــه منظــور ایجــاد تعــادل در حفــظ و صیانــت از ســامت شــهروندان اســت. در تصویــر صفحــه 
بعــد اجــزای ســامانه امیــد و کارکردهــای هریــک قابــل مشاهده‌اســت.این طــرح از اوایــل مهرمــاه در دســتور کار 
ســتاد ملــی کرونــا قــرار گرفــت و پــس از طراحــی اولیــه ســامانه، ابتــدا بــه صــورت آزمایشــی اجرایــی گردیــد تــا مشــکلات 
، ایــن طــرح در ســه اســتان قزویــن، کردســتان و  احتمالــی آن شناســایی و رفــع شــود. پیــرو دســتور رئیــس جمهــور
آذربایجــان غربــی بــه صــورت آزمایشــی اجــرا گردیــد. پــس از اجــرای آزمایشــی و ارائــه گــزارش آن، شــیوه‌نامه طــرح طــی 
هشــت مرحلــه بازنگــری و اصــاح شــد. جامعــه هــدف طــرح، دســتگاه‌های اجرایــی، واحدهــا و مشــاغل تولیــدی، 
کن در ایران و نیروهای مســلح  صنعتی، اقتصادی، اجتماعی، خدماتی، رفاهی، شــهروندان ایرانی و غیرایرانی ســا
هســتند و دســتگاه‌های مختلفــی از جملــه وزارت بهداشــت، وزارت کشــور، وزارت راه، وزارت ارتباطــات و ... در ایــن 
طــرح همــکاری دارنــد. در نهایــت شــیوه‌نامه اجرایــی طــرح در جلســه ۶ آذرمــاه 1400 ســتاد ملــی کرونــا تصویــب شــد 
ــور در شــیوه‌نامه شــدند. ــه اجــرای تکالیــف مذک و همــه دســتگاه‌های مشــمول از نیمــه‌ی دوم آذرمــاه، موظــف ب
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حوزه های شهروندان، حمل و نقل 
عمومی، اصناف، مسافران، گواهی 
واکسیناسیون،آموزشی و فرهنگ

به اشتراک گذاری خدمات مختلف
 تهیه شده در سامانه با سایر 
نهادهای دخیل در مدیریت بحران 

ارائه ابزارهای مدیریتی به واحدهای 
صنفی و خدماتی کشور جهت افزایش 

توان مقابله با بحران های سلامت
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اجزای سامانه امید و کارکردهای هر یک از آنها



کرونـــا ، ســـاختار مدیریـــت عالـــی کشـــور تجربیـــات  در طـــول قریـــب بـــه دو ســـال از شـــیوع ویـــروس 
کســـب نمـــوده و بـــا توجـــه بـــه تغییـــر  ارزشـــمندی در زمینـــه راهبـــری و مقابلـــه بـــا ایـــن بیمـــاری 
کسیناســـیون عمومـــی، بازنگـــری در راهبردهـــا و برنامه‌هـــای  شـــرایط همه‌گیـــری بـــه ویـــژه بعـــد از وا
کرونـــا و ســـایر نهادهـــای مرتبـــط در ســـطوح ملـــی و اســـتانی، ضـــروری اســـت. عملیاتـــی ســـتاد ملـــی 

کید رهبر معظم انقلاب در روزهای ابتدایی فعالیت دولت سیزدهم، در جلسه ۱۶ مرداد  بر همین اساس و با توجه به تأ
ستاد ملی کرونا، قرارگاه عملیاتی موظف شد »طرح جامع بازنگری و تحول در سازوکارهای مقابله با کرونا« را تهیه کند. 
در همین راستا در گام نخست، دیدگاه‌های استانداری‌های سراسر کشور در خصوص اهم موانع و مشکلات موجود 
و راهکارهـای مؤثـر بـرای مقابلـه بـا کرونـا گـردآوری شـد و سـپس بـا احصای نقاط ضعـف و قوت، فرصت‌هـا و تهدیدها و 
همچنین شناسایی خلأهای موجود و ظرفیت‌های کشور، پیش‌نویس طرح در اواخر مردادماه 1400 ارائه گردید. این 
طرح شامل پیشنهادهای اصلاحی در عنوان، ساختار و ارکان ستاد، شرح وظایف ستاد، قرارگاه عملیاتی و کمیته‌ها 
÷سـطوح پایین‌تر و در نظر گرفتن اختیارات اسـتانی  در اعمال محدودیت‌ها و تعطیلی‌ها، از آثار همین طرح اسـت.

ــی  ــع فعلـ ــواهد و وضـ ــمند، از بررســـی شـ ــای ارزشـ ــود تلاش‌هـ ــا وجـ بـ
کنـــون متناســـب  بیمـــاری در کشـــور چنیـــن بـــر می‌آیـــد کـــه آرایـــش مـــا تا
بـــا گســـتردگی ایـــن پدیـــده و تهدیـــدات آن نبـــوده و لازم اســـت در آنچـــه 

] 7/ ۱۴00/5[تـــا کنـــون انجـــام شـــده بازنگـــری شـــود .

ح جامع بازنگری و تحول سازوکارهای مقابله با کرونا طر
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 اقدامات ویژه
در مقابله با کرونا

بخش چهارم
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تمهیدات ویژه در سفر زیارتی اربعین

هر سـاله ایام اربعین حسـینی زائران بسـیاری از ایران و سـایر کشـورها به سـمت عتبات عالیات روانه می‌شـوند 
کـه در شـرایط بحـران کرونـا، مسـئله سالمت زائـران را تبدیـل بـه یـک موضـوع ملـی و حتـی بـا توجـه بـه ابعـاد آن 
بین‌المللـی می‌سـازد. دولـت سـیزدهم بـا توجـه بـه اهمیـت اعتقـادات مـردم و اربعیـن و همچنیـن تأثیـرات 
کرونـا، تالش نمـود بـه جـای مقابلـه بـا آن، ضمـن همراهـی، اقدامـات لازم را  مثبـت آن بـر پدیـده همه‌گیـری 
در ایـن راسـتا انجـام دهـد و بـه بهتریـن شـکل ایـن سـفر را مدیریـت نمـوده و از فرصت‌هـای آن اسـتفاده کنـد.

، ایجـاد گیت‌های  1  تمهیـدات لازم در راسـتای تحقـق ایـن سـفر معنـوی، از جملـه برپایـی موکب‌هـای مـورد نیاز

ورود زائـران بـه تعـداد کافـی، اسـتقرار گروه‌هـای بهداشـت و درمـان در مسـیر تـردد، تأمیـن وسـایط نقلیـه عمومـی 
مـورد نیـاز بـرای انتقـال زائـران بـه اسـتان‌های محل اقامـت، راه‌اندازی سـرویس‌های بهداشـتی، اسـتقرار نیروهای 
بهداشـتی ناظـر بـر اجـرای شـیوه‌نامه‌های بهداشـتی در نقـاط مـورد نظـر صـورت گرفـت. بـه طـور کلـی هرسـاله 17 
خدمت بهداشـتی‌ - درمانی در موعد اربعین عرضه می‌شده‌اسـت که در سـال 1400 با وجود کرونا به 23 خدمت 

از جملـه تسـت سـریع، تسـت PCR، توزیـع ماسـک و... افزایـش پیـدا کرد. 

2   بـا توجـه بـه شـرایط و ارزیابـی انجام‌شـده از سـطح رعایـت شـیوه‌نامه‌ها و نحـوه عبـور و مـرور افـراد، مقـرر شـد 

، حداقـل 60 هـزار تسـت فـوری در داخـل کشـور عـراق  در اقدامـی مشـترک از سـوی وزارت بهداشـت و هالل احمـر
و قبـل از بازگشـت بـه کشـور انجـام شـود کـه اسـامی و کـد ملـی افـراد مشـکوک به سـتاد مرکـزی اربعیـن و پایگاه‌های 
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مراقبت مرزی وزارت بهداشـت اعلام شـد. همچنین به دانشـگاه‌های علوم پزشـکی محل اسـکان این افراد اعلام 
شـد تـا هـم در بـدو ورود تسـت کامـل برایشـان انجـام شـود و هـم ردگیر‌ی‌هـا و پیگیری‌هـای بعـدی صـورت گیرد.

3  به منظور افزایش ضریب اطمینان از شناسایی زائران مبتلا به بیماری‌ کرونا در مرزهای زمینی، کارشناسان مجرب 

کسن، شناسایی  وزارت بهداشت در مبادی ورود استقرار پیدا کردند و بر رعایت دقیق مواردی مانند گواهی تزریق دو دُز وا
زائران مشکوک به بیماری، انتقال بیماران و قرنطینه موارد مورد نیاز نظارت داشتند. در این زمینه در اربعین 1400 
ایستگاه‌های مراقبت بهداشتی از 12 به 100 گیت در مرز شملچه و از سه به 60 گیت در مرز مهران افزایش پیدا کرده بود.

کسیناسـیون و  4  در خصـوص زائـران هوایـی مطابـق بـا شـیوه‌نامه‌های ابلاغـی اقـدام شـد و بسـته بـه شـرایط وا

بـروز احتمالـی علائـم بیمـاری مـورد بررسـی بیشـتر قـرار گرفتنـد. همچنیـن کارشناسـان وزارت بهداشـت بـر رعایـت 
کامـل داشـتند. شـیوه‌نامه‌های مربوطـه نظـارت 

دربـــاره زائریـــن اربعیـــن اعـــام شـــد بـــه میزانـــی کـــه دولـــت میزبان زمینـــه را 
گر افرادی  فراهم کنند، اینجا جهت اعزام مشکلی وجود ندارد. حالا ا
بـــه هـــر دلیلـــی - عـــدم اطـــاع از بحـــث ظرفیـــت یـــا بـــه دلیـــل عشقشـــان 
 بایـــد کرامـــت آنهـــا 

ً
بـــه امـــام حســـین)ع( - بـــه ســـوی مـــرز آمدنـــد، حتمـــا

حفـــظ شـــود؛ یعنـــی بایـــد بـــه نحـــوی عمـــل کنیـــم کـــه در عیـــن حـــال کـــه 
] 3/ ۱۴00/7[شـــأن ایـــن عزیـــزان حفـــظ می‌شـــود، مســـائل را بـــرای آنهـــا تبییـــن کنیـــم.  
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تمهیدات ویژه در وقوع زلزله در هرمزگان

در روز 23 آبـان مـاه 1400، زمین‌لـرزه‌ای بـه بزرگـی 6/4 ریشـتر بخـش فین هرمزگان را به لـرزه درآورد و برخی منازل 
مسـکونی از 20 تـا 100 درصـد تخریـب شـد. اقدامـات امـدادی از سـاعت اولیـه این زمین‌لرزه آغاز شـد و معـاون اول 
رئیـس جمهـور بـه همـراه اسـتاندار هرمـزگان، وزرای نیـرو و بهداشـت و رئیـس سـازمان مدیریـت بحـران کشـور به 
صورت میدانی وضعیت را بررسی کردند. احداث، بازسازی و تعمیر منازل آسیب‌دیده، جبران خسارت دامداران 
آسـیب‌دیده از زلزلـه، راه‌انـدازی بنگاه‌هـای کوچک به منظور تأمین اشـتغال مردم با کمک بنیاد برکـت، احداث 
سـوله بحـران، راه‌انـدازی پایگاه‌هـای امـداد روسـتایی، تعمیـر مـدارس آسـیب‌دیده، کمـک بـه توسـعه امکانـات 
درمانـی و افزایـش تخت‌هـای بیمارسـتانی، از جملـه مصوبـات سـفر معـاون اول رئیـس جمهـور به هرمـزگان بود.

در زمینه مدیریت بیماری کرونا از روز 27 آبان‌ماه، غربالگری در مناطق زلزله‌زده آغاز گردید. تا پیش از این، 95 درصد 
کسـن کرونـا را دریافـت کـرده بودنـد کـه از متوسـط کشـوری و  مـردم مناطـق زلزلـه‌زده دُز اول و 82 درصـد نیـز دُز دوم وا
کسیناسـیون  اسـتانی بالاتـر بـود. بیـش از 42 هـزار کیت تشـخیص سـریع کرونا به مناطـق زلزله‌زده اختصاص یافت و وا
سـرخک نیـز در بخـش فیـن بـه صـورت خانه‌به‌خانـه انجام شـد. همچنین با هماهنگـی دولت و سـتاد اجرایـی فرمان 
حضرت امام،‌ کاروان سالمت احسـان با تجهیزات پزشـکی کافی و کادر پزشـکی مورد نیاز در مناطق زلزله‌زده مسـتقر 

شـد و اقـدام بـه ارائـه خدمـات تشـخیصی و درمانـی مرتبط با بیمـاری کرونا به مـردم مناطق زلزلـه‌زده کردند.

اقدامات ویژه در مقابله با کرونا  بخش چهارم
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آبان ماه 1400 بازدید معاون اول رئیس جمهور و هیئت همراه از  مناطق زلزله زده هرمزگان
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تمهیدات ویژه در وقوع سیل در کرمان

بارش‌های شدید دی‌ماه 1400 در استان کرمان، که در چهل سال گذشته بی‌سابقه گزارش شده، منجر به وقوع 
سیلاب و مسدود شدن راه 339 روستا شده و 19 روستا به طور کامل تخلیه شد. طبق آخرین برآوردها دو سیل 
کرمان در مجموع ۷۳00 میلیارد تومان خسـارت زد که بیشـتر آن به بخش کشـاورزی وارد شـده  بود. از لحظات 
اولیه وقوع بحران، رئیس جمهور با هدف بررسی وضعیت مناطق سیل‌زده، به کرمان سفر کرد. ترمیم و احداث 
سیل‌بندهای جدید در استان کرمان، شناسایی و بازسازی منازل آسیب‌دیده ناشی از سیل، تأمین لوازم خانگی، 
تأمین احشـام تلف‌شـده در سـیل و جبران خسـارت وارد شـده به دامداران، امهال دو سـاله وام‌های کشـاورزان 
مناطق سیل‌زده، توزیع بسته‌های زیستی و معیشتی به 109 روستای بخش جازموریان و توزیع 50 هزار بسته اقلام 
غذایی از جمله اقدامات دولت در راستای کمک به بهبود وضعیت سیل‌زدگان استان کرمان به شمار می‌رود.

ــر  ــای دیگ ــیوع بیماری‌ه ــی ش ــر همزمان ــود. خط ــتی ب ــطح بهداش ــای س ــیل‌زده ارتق ــق س ــردم در مناط ــکلات م از مش
در کنــار ســویه اُمیکــرون کرونــا، در مناطــق ســیل‌زده مــورد توجــه مســئولین قــرار گرفــت و بــا اقداماتــی از قبیــل تأمیــن 
آب آشــامیدنی ســالم، تله‌گــذاری پشــه آئــدس )عامــل تــب دنگــی(، غربالگــری اســهال در کــودکان و... از ایــن خطــر 
کاروان ســامت متشــکل از پزشــکان داوطلــب بــه روســتاهای شهرســتان منوجــان  پیشــگیری شــد. همچنیــن 
اعــزام شــد و در حاشــیه ویزیــت و ارائــه خدمــات بــه مراجعه‌کننــدگان، داروهــای مــورد نیــاز بیمــاران توزیــع گردیــد.

اقدامات ویژه در مقابله با کرونا  بخش چهارم
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دی ماه 1400 بازدید رئیس جمهور از مناطق سیل زده استان کرمان 
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پرداخت مطالبات و معوقات کادر بهداشت و درمان

کشـــور اســـت.  کادر درمـــان اولویـــت اول پرداخت‌هـــا در  معوقـــات 
کار  ایـــن  نداریـــم،  کشـــور  در  اولویـــت  ایـــن  بـــه  مســـئله‌ای  هیـــچ 
بایـــد هرچـــه ســـریع تـــر انجـــام شـــود و نبایـــد در آن تأخیـــر بیفتـــد. 

]۱۴00/7 /3 [

از مســـائل مهـــم دولـــت در آغـــاز فعالیـــت، مطالبـــات و معوقـــات کادر 
بهداشـــت و درمـــان بـــوده‌ اســـت. باوجـــود حضـــور کادر بهداشـــت و 
درمـــان اعـــم از پزشـــکان، پرســـتاران و ســـایر نیروهـــای بخـــش ســـامت 
کاری‌هـــای آنـــان، بخشـــی از  در خـــط مقـــدم مبـــارزه بـــا کرونـــا و فدا
دریافتـــی آنـــان )کارانـــه( بـــا تأخیـــر چندیـــن ماهـــه مواجـــه بـــوده کـــه ایـــن 
مســـئله بـــر انگیـــزه آنـــان و بـــه طـــور غیرمســـتقیم بـــر کیفیـــت مداخـــات 
ـــا  ـــئله ب ـــن مس ـــه ای ـــا ب ـــی کرون ـــتاد مل ـــود. س ـــد ب ـــذار خواه ـــی، اثرگ درمان
قیـــد اولویـــت در تأمیـــن اعتبـــار از ناحیـــه ســـازمان برنامـــه و بودجـــه، 
پرداخـــت. همچنیـــن ناظـــر بـــه مجـــوز جابه‌جایـــی در مصـــارف تبصـــره 
)14( قانـــون بودجـــه، بـــه ســـازمان هدفمنـــدی یارانه‌هـــا اجـــازه داد تـــا 
ســـقف 10درصد ســـرجمع اعتبارات مندرج در بندهای )ب(، )ج( و )د(  
جـــدول تبصـــره 14، جهـــت مصـــارف مســـتقیم و غیـــر مســـتقیم مرتبط با 
بیماری کرونا از جمله پرداخت معوقات کادر درمان، اختصاص یابد. 

]۱۴00/6 /7 [

اقدامات ویژه در مقابله با کرونا  بخش چهارم
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۱۸ فروردين ۱۴0۱ نشست هم‌اندیشی رئیس جمهور با جمعی از مدیران و متخصصان نظام سلامت
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حردیف شر
اعتبار مورد نیاز 

درصد)میلیارد ریال(

24%54.000تأمین دارو و ملزومات مصرفی پزشکی1

کرونا۲ کارکنان درگیر  کارانه معوق  23%50.400پرداخت 

تأمین تجهیزات بیمارستان‌ها برای افزایش ظرفیت مقابله با 3
) کسیژن‌ساز کرونا )تجهیزات بیمارستانی، ونتیلاتور و ا

25.100%10

7%15.000تأمین لوازم حفاظتی بخش بهداشت و درمان4

کرونا با 5 تأمین کیت و لوازم آزمایشگاهی تشخیص بیماری 
اولویت سویه‌ی اُمیکرون

13.200%6

کز ارائه خدمت و 6 جبران هزینه‌های تحمیلی به مرا
کرونا بیمارستان‌های کشور ناشی از همه‌گیری 

48.000%22

کرونا7 کسیناسیون بیماری  6%13.500تأمین هزینه‌های اجرایی عملیات وا

2%4.000اجرای طرح شهید سلیمانی ) مرحله تکمیلی(8

223.200جمع

اقدامات ویژه در مقابله با کرونا  بخش چهارم

، ستاد ملی  با توجه به پیش‌بینی نشدن اعتبار برای مدیریت بیماری کرونا در قانون بودجه سال 1400 کل کشور
کرونا سازمان برنامه و بودجه را مکلف کرد که مبلغ ۲۲۳۲00 میلیارد ریال علاوه بر اعتبارات حوزه سلامت، به وزارت 
بهداشـت به‌منظـور تأمیـن تجهیـزات و پرداخت هزینه‌هـای مرتبط با بیماری کرونا اختصـاص دهد )۱۴00/۱0/۴(.

ینه‌های مقابله با بیماری کرونا تصویب اعتبار اختصاصی برای تأمین هز
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